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Mensagem do Reitor

Compartilhando realizagoes

O Relatério Social permite compartilhar com a comunidade
académica e a sociedade em geral as mais significativas realizacdes
da PUCRS e do Hospital Sdo Lucas no ano de 2011.

Este veiculo de comunicagdo, nos formatos impresso e
digital, expressa as iniciativas de maior relevancia nos ambitos
académico, ambiental e de responsabilidade social.

A elaboracdo do Plano Estratégico 2011-2015 e do Plano
de Desenvolvimento Institucional para o mesmo quinquénio
representam a concretizagdo de documentos oficiais da
Universidade. Eles guiam o seu desenvolvimento, considerando
os cenarios do presente e do futuro. Em consonancia com
a missao da PUCRS, as atividades do Projeto Reflexdes e do
Programa Fé & Cultura, bem como a crescente atuagao do
Centro de Pastoral e Solidariedade reiteram a identidade prépria
de uma instituicdo de educacao superior marista.

Neste ano, o permanente esforco para prover sélida formacao
aos estudantes foi reconhecido pelos resultados das avaliacoes
oficiais do MEC em nivel de graduagao e de pés-graduagao,
referenciando-nos como a melhor universidade privada da
regido Sul do Pais. Com o propésito de auxiliar os estudantes no
seu desenvolvimento profissional, a oferta de cursos pelo Centro
de Educacdo Continuada — Educon, a recente parceria com a
HSM Educacdo, o Laboratério de Aprendizagem — Lapren, o
Centro de Atencao Psicosocial — CAP o Escritério de Carreiras
alinham-se as orientagoes estratégicas da PUCRS.

Na é&area da pesquisa, destacam-se o Instituto do
Cérebro do RS - InsCer; o Espagco de Documentagao e
Memoéria Cultural — Delfos, e o Centro de Exceléncia em

Pesquisa e Inovacao em Petréleo, Recursos Minerais e
Armazenamento de Carbono - CEPAC. Essas, dentre outras
realizacdes, sdo fruto de investimentos em infraestrutura,
mas, principalmente, na qualificacdo de pessoas.

A PUCRS, atenta aos contextos de permanente mudancga,
mantém e amplia iniciativas exitosas, como os programas de
Capacitagcdo Docente, de Capacitacao Discente e de Mobilidade
Académica — este encarregado, também, pelo gerenciamento do
Programa Ciéncia sem Fronteiras. Outros suportes oferecidos aos
alunos e que merecem destaque sdo o Stand Calouros, o Momento
Formandos e a Feira das Profissdes, que sinalizam o cuidado com a
atencao devida a diversificada comunidade universitaria.

Na area da extensdo é possivel ressaltar a expansdao da
Coordenadoria de Desenvolvimento Social - CODES, assumindo
novas responsabilidades, a partir de 2011, bem como a
manutencao de programas e projetos culturais bem-sucedidos,
a exemplo do Museu de Ciéncias e Tecnologia e do Instituto de
Cultura Musical, com seus concertos e 6peras.

A PUCRS e o Hospital Sdo Lucas oferecem ensino, pesquisa,
extensdo e assisténcia de alta qualidade. Desejamos ndo apenas
preparar técnicos e especialistas competentes; estamos empenhados
em formar cidadaos solidarios, empreendedores, conscientes do
papel que lhes cabe na transformagdo do meio em que vivem. Essa
publicacdo esclarece e reafirma o compromisso e a responsabilidade
social da Universidade com o Municipio e o Estado.

Ir. Joaquim Clotet
Reitor
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A INSTITUICAO

A Pontificia Universidade Cat6lica do Rio Grande do Sul, mantida pela Unido Brasileira de Educagao e Assis-
téncia—UBEA, é uma instituicao de ensino superior, de pesquisa e de extensao, constituida por um conjunto
de unidades (faculdades, institutos, 6rgaos suplementares), que promove a formacao profissional e cientifica
de pessoal de nivel superior, a realizacao de pesquisa tedrica e pratica nas principais areas do saber, o arma-
zenamento e a divulgagao de seus resultados e a promocao de atividades de extensdo e comunitairas.
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Perfil Institucional

A PUCRS esta entre as mais tradicionais instituicdes de ensino superior do Brasil. O marco inicial foi o curso
Superior de Administragcdo e Financas, criado em marco de 1931 e reconhecido pelo Decreto n® 23.993, de
1934, ja sob a denominacao de Faculdade de Ciéncias Politicas e Econdmicas. Foi equiparada a universida-
de por meio do Decreto n® 25.794, de 9 de novembro de 1948.

Entidade privada sem fins lucrativos mantém vinculo juridico com sua mantenedora, a UBEA, entidade
juridica de direito privado. E uma instituicdo confessional catélica e comunitaria, tendo como Chanceler o
Arcebispo de Porto Alegre. O titulo de Pontificia, outorgado pelo Papa Pio XII, em 12 de novembro de 1950,
significa a marca de unido e de filial devotamento a Santa Sé. Constitui-se fisicamente pelo Campus, em Por-
to Alegre, capital do Rio Grande do Sul, e por outras duas unidades: uma no municipio de Uruguaiana, no
interior do Estado; e outra em Viamao, na Regido Metropolitana.

O Campus da PUCRS desfruta de uma privilegiada localizagdo geogréfica, com acesso por diferentes
vias de transito e proximo de pontos estratégicos como a zona central da cidade, o aeroporto e diversos

centros de compras e de servicos.
A comunidade académica é constituida por docentes, discentes, técnicos administrativos e demais in-

tegrantes da comunidade externa a Universidade os quais a PUCRS, direta e indiretamente, beneficia com
suas acdes e projetos. Mais de 30 mil pessoas, entre alunos, funcionarios e comunidade em geral, circulam
pelo Campus Central diariamente.
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Perfil Institucional

Hospital Sao Lucas

O Hospital Sdo Lucas da PUCRS (HSL) iniciou suas atividades em outubro de 1976 com a
missdo de desenvolver assisténcia, ensino e pesquisa em salde. A busca da exceléncia, em
carater interativo, nestas trés linhas de acao, tem levado o HSL, nos seus 35 anos de existéncia, a
permanecer atualizado com o que ha de mais moderno e eficiente em equipamentos, tecnologias
e gestdo. O HSL é um hospital geral, de natureza filantrépica, que assiste a pacientes adultos e

pediatricos, abrangendo praticamente todas as especialidades médicas.
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Perfil Institucional

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
Missao

A PUCRS, fundamentada nos direitos humanos, nos principios do Cristianismo e na tradi¢cdo educativa
marista, tem por Missdo produzir e difundir conhecimento e promover a formagdo humana e profissional,

orientada pela qualidade e pela relevancia, visando ao desenvolvimento de uma sociedade justa e fraterna.

Em 2015, a PUCRS sera referéncia nacional e internacional pela qualidade do ensino e pela relevancia das
pesquisas, com a marca da inovagao e da gestao sustentavel, promovendo a formagao integral dos alunos

e contribuindo para o desenvolvimento cientifico, cultural, social e econdomico.

Principios de Gestao

* Qualidade com sustentabilidade

* Inovagdo e empreendedorismo

* Integragcdo ensino, pesquisa e extensao
e Responsabilidade social e acdo solidaria

e Relacionamento com a sociedade
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Areas Estratégicas

Com vistas ao cumprimento de sua Missdo e apoio a concretizagdo de sua Visao de
Futuro, a PUCRS definiu opcdes e areas estratégicas que representam os rumos escolhidos
para o desenvolvimento da Instituicdo no horizonte de 2011-2015. Cada uma das cinco
areas estratégicas — vide paginas 10 e 11 — conta com um conjunto de objetivos cuja im-
plementacao é realizada por meio de projetos e acdes especificas.

Os objetivos estratégicos desdobram-se em projetos e agdes que sao acompanhados por
meio de indicadores, com suas respectivas metas quantitativas ou qualitativas. Os indicado-
res apontam para processos prioritarios no desenvolvimento da Instituigdo para o periodo de
2011-2015, nas diferentes dimensdes apresentadas pelo Plano de Desenvolvimento Institu-
cional. Os indicadores sdao acompanhados por meio de ferramenta especifica, com a qual é
possivel realizar analise critica e delinear novas acdes estratégicas para seu desenvolvimento.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2011-2015 da PUCRS, embasado no
Plano Estratégico 2011-2015, foi elaborado a partir das analises dos ambientes externo
e interno e de tendéncias e projecdes. Apresenta-se como um destacado instrumento da
Universidade que auxilia o processo de tomada de decisdo e a edificacdo da trajetéria
futura da PUCRS.

Dentro do PDI, esta contemplado o Projeto Pedagégico Institucional (PPI), explicitan-
do as concepgdes pedagogicas gerais subjacentes as praticas desenvolvidas na Universi-
dade. Nele sdo apresentados os conceitos que orientam a agao pedagégica na PUCRS e
lhe conferem identidade, respeitando, no entanto, as peculiaridades e as diferencas dos
sujeitos envolvidos no ensino e na aprendizagem.

Plano Estratégico
2011-2015

Pontificia UAfversidide Catalica
et 1o Larande coSol S
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INDICADORES

Area de ENSINO

Obijetivo 1 — Consolidar a qualidade dos cursos

Objetivo 2 — Fortalecer a integragao entre os cursos e 0 mundo do trabalho
Objetivo 3 — Consolidar e expandir a Educagao Continuada

Objetivo 4 — Estimular agGes de ingresso e de permanéncia de alunos

Objetivo 5 — Ampliar parcerias regionais, nacionais e internacionais
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Perfil Institucional

Area de PESQUISA E INOVAGAQ

Objetivo 6 — Promover a apropriagao, pela sociedade, dos resultados
da pesquisa realizada na PUCRS

Objetivo 7 — Intensificar a atuacao da Rede INOVAPUC na comunidade
académica e nas interfaces com a sociedade

Objetivo 8 — Desenvolver estruturas de pesquisa interdisciplinares € o
compartilhamento de infraestrutura e recursos

Objetivo 9 — Aumentar a produgéo cientifica de qualidade e relevancia
nas grandes areas de conhecimento
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Area de EXTENSAO & ACOES COMUNITARIAS

Objetivo 10 — Incrementar agoes de carater social integradas ao
ensino e a pesquisa

Objetivo 11 — Ampliar o relacionamento com alunos e diplomados
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Objetivo 12 — Aprimorar a gestao visando a requisitos de agilidade,
flexibilidade e sustentabilidade

Objetivo 13 — Aprimorar 0s processos de desenvolvimento e de
engajamento de pessoal

Objetivo 14 — Reforcar a visibilidade institucional na consolidagéo do
posicionamento da Universidade

Objetivo 15 — Conquistar o reconhecimento nacional pela infragstrutura
de tecnologia de informagao e telecomunicagoes
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Area de MEIO AMBIENTE

Objetivo 16 — Implantar o “Campus Verde” através do incremento
de boas praticas de preservacao do meio ambiente em
novas obras, em melhorias e em servigos
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DESTAQUES E PREMIAGOES CONQUISTADOS EM 2011

* Prémio Coletiva.net como melhor instituicao de ensino do RS

e Prémio Top Of Mind — As marcas de Porto Alegre para a PUCRS e o Museu de Ciéncias e Tecnologia (MCT)

e Melhor Universidade privada da Regido Sul do Pais e a terceira nessa categoria no Brasil, conforme avaliacdo do MEC — Indice Geral de Cursos (IGC) 2010

e 272 maior instituicdo do Estado e 672 da regido Sul na edicdo 2011 do ranking Grandes & Lideres, realizado pela Revista Amanha, em parceria com a PricewaterhouseCoopers (PwC)

e 28 posicao entre as 100 melhores universidades da América Latina, segundo ranking Top Universities, divulgado pela QS (Quacquarelli Symonds), do Reino Unido
* A mais lembrada em Porto Alegre no ranking das universidades do Top of Mind 2011, realizado pela revista Amanha com o Segmento Pesquisas

* Prémio Campeas de Inovacgdo da Revista Amanha — PUCRS como uma das 50 empresas mais inovadoras da Regiao Sul

* Prémio de marca lider em P6s-Graduacao — 132 edi¢do da pesquisa Marcas de Quem Decide, do Jornal do Comércio

* Medalha Cidade de Porto Alegre - Parque Cientifico e Tecnolégico da Universidade

Prémio Destaque em Ciéncia e Tecnologia
2011, na categoria Instituicdes, Area
Académica, do Conselho Municipal de
Ciéncia e Tecnologia da Capital (Comcet)

a e Tecnol

A TECAOLDG
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Prémio Top Cidadania 2011, na categoria Instituicoes
Sem Fins Lucrativos, realizado pela ABRH/RS

Reconhecimento contemplou o projeto Literatura Infantil e Medicina
Pediatrica: Uma Aproximacdo de Integracao Humana, do Hospital Sao

Lucas, em parceria com a Faculdade de Letras.

e d H-
Associacao f8fira de Recu
Integ 1 istema Naci fi¥. &%

.1

pis———

Destaque em quatro categorias das premiacoes do
Sindicato dos Estabelecimentos de Ensino Privado do
Estado do RS (Sinepe/RS), incluindo o 10 lugar na
categoria Gestao Pedagogica (Ensino Superior).
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A PUCRS fundamenta seu modelo de gestao de pessoas em politicas de qualificacao e valorizacao
que promovem, continuamente, o processo de desenvolvimento humano, preservando um bom cli-
ma organizacional e oportunizando momentos para o aprofundamento do compromisso crescente

dos individuos com os objetivos e principios que orientam a Instituicao.

Assessor da Reitoria 0 1 Capelao 0 2
Chefe de Gabinete 0 1 Chefe 6 0
Coordenador 16 21 Coordenador 29 13
Diretor 13 33 Diretor 0 4
Encarregado 44 27 Encarregado 18 9
Gerente 1 3 Supervisor 5 7
Lider de Equipe 4 2 Total 58 35
Prefeito 0 1 Total geral

Pro-Reitor 2 3

Vice-Reitor 0 1

Reitor 0 1

Supervisor 1 4

Superintendente 0 2

Total 81 100

Total geral

Relatorio Social 2011 | PUCRS e Hospital Séo Lucas

Dinamica de integracao durante o Projeto Reflexdes, em Bento Gongalves.

Dimensao Institucional
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DADOS FUNCIONAIS
Tempo médiode
Faixa etaria permanéncia na instituicao
W PUCRS  HSL WIPUCRS  HSL
18 a 35 anos 36 a 60 anos acima de 60 anos

1.305 \. 68
1.476 365
1 0 danos
Total 2.781 Total 3.347 Total 433
Sexo
o 06 06 060000 0000 00 0 0 HOMENS TOTAL Tempo de SerViGO
TeeeeeeERARTOOON PUCES 1540 .
HSL 844 ’
— Menos de 10 anos 2.040 1.931 3.97
"""""" MULHERES  TOTAL 10219 anos 870 714 15w
?Q@@@*@?Q@ PUCRS 2.130 4177
HSL 2047 . 20 a 29 anos 492 166 658
30 a 39 anos 210 35 245
40 anos ou mais 28 - 28

Relacao Sexo e Cargos de Chefia

HOMENS  TOTAL

PIRRRORRRRDRRERD uces o
HSL 35
(IIITITITIITETE Y T;;L

HSL 58
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QUALIFICAGAO FUNCIONAL

Titulacao e Capacitagao do Corpo Docente

Com um corpo docente altamente qualificado, a PUCRS conta com quase 90% dos seus professores com titulagao de mestre ou
doutor. A Universidade vem investindo continuamente em iniciativas de capacitagdo docente, o que garante a qualidade e o diferen-

cial no ensino. (Plano Estratégico 2011 -2015)

Qualificacao Funcional

1.468 professores PUCRS

Doutorado 750

Mestrado 548

Especializagao 98

Superior Completo 72

Técnicos Administrativos HSL PUCRS Be“ efiCios

Doutorado 21 26 ()

Mestrado 22 46 con cedl do s

Especializacao 79 51 , )
Superior Completo 463 405 B 0|SaS para teC FI |COS

Superior Incompleto 109 550 1 1 0 1 administrativos
Ensino Médio Completo 1.732 671 o

ou dependentes

Ensino Médio Incompleto 112 80

Ensino Fundamental Completo 224 120

Ensino Fundamental Incompleto 129 250 2 9 BOlsaS para prOfessoreS
ou dependentes

396 vosos

Total de Técnicos Administrativos 2.891 2.199

Total de Pessoas com Deficiéncia 107 73

5.090 Total de Técnicos
Administrativos HSL/PUCRS

6.558 TOTAL DE FUNCIONARIOS
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Um ambiente de trabalho que proporciona o crescimento pessoal e profissional é fundamental
para quem ensina, gera novos conhecimentos e participa do desenvolvimento da sociedade. Uma
grande Universidade se faz com pessoas qualificadas, que atuam de forma integrada. (Plano Es-
tratégico 2011 - 2015)

As atividades de relacionamento e incentivo a educag¢ao continuada proporcionam e estimulam
a participagao de professores e técnicos administrativos em cursos e eventos, garantindo a cons-
tante qualificacdo do corpo funcional e maior envolvimento com os principios da Institui¢do.

Como agdes institucionais de capacitagdo a todos os funcionarios, destacam-se:

Voltado a professores e técnicos administrativos, oportuniza um aprofundamento do
conhecimento do que é uma universidade catélica e da sua missdo no mundo de hoje
para a formagao integral — religiosa, cientifica, profissional e cidada — de seus alunos,
bem como a identificagdo e o comprometimento dos funcionarios com a instituicdo. A
partir do Projeto Reflexdes, cresce a estima, a valorizacdo e o sentimento de pertenca
a PUCRS. No ano de 2011, participaram do Projeto 113 pessoas.

O Programa langou, em 2011, o Férum de Gestdo e Liderangas. Seu objetivo principal
é criar uma rede de lideres gestores na Universidade, promovendo reflexdo e debate
sobre os processos de gestao e lideranga em uma Institui¢cao de Ensino Superior, visando
proporcionar uma base comum de conhecimento sobre os seguintes temas: cultura
organizacional, gestao estratégica, processos, resultados, indicadores e avaliagdo.

Iniciativa da Geréncia de Recursos Humanos, voltada a técnicos administrativos e
estagiarios recém-admitidos pela PUCRS, que prevé apresentagdo das estruturas,
programas e filosofia da Universidade. No ano de 2011 ocorreram 22 turmas, contando
com 420 participantes.

Relatorio Social 2011 | PUCRS e Hospital Sdo Lucas ~ Dimensao Institucional

Momento anual em que o Reitor, o Vice-Reitor e os Pro-Reitores compartilham resultados

institucionais e desafios com os funcionarios.
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Participantes 3.531 320 3.851
Horas 16.702 6.434 23.136
Participantes 11.599 278 11.877
Horas 48.574 3.816 52.390

A Capacitagdo Docente integra o compromisso institucional com a formagdo permanente
e tem como base metodolégica a reflexdo sobre a pratica, revitalizando as concepgoes
pedagobgicas a partir do permanente dialogo com as demandas da contemporaneidade.

Essa atividade tera apresentacdo detalhada na Dimensao Ensino.

Entrando no Mundo PUCRS

Os professores que ingressam na PUCRS tém a oportunidade de conhecer diversos aspectos da
Instituicao num curso preparado especiaimente para eles. Docéncia na Educacao Superior — Novos
Docentes faz parte do Programa da Aula Universitdria na PUCRS e é realizado desde 2007. Os
encontros apresentam desde o espago fisico da Universidade até a forma de avaliagao proposta por
ela. O curso é dividido em dois madulos. O primeiro aborda principios filoséficos e pedagogicos que
orientam as aulas na Instituigao, promove um encontro com a Administragao Superior, uma atividade
com o Centro de Atencao Psicossocial e cinco reunioes coordenadas pelo Nicleo de Tecnologias
Educacionais, da Pro-Reitoria de Graduagao (Prograd). Essa etapa os capacita a utilizarem o Moodle
e ferramentas virtuais de disciplinas semipresenciais. O segundo modulo do curso é desenvolvido
pelo Programa de P6s-Graduagao em Educagdo. Os recém-chegados a PUCRS cursam a disciplina
de Metodologia do ensino superior, na Faculdade de Educacao.

Relatorio Social 2011 | PUCRS e Hospital S&o Lucas

Forum de Gestao e Liderancas
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Langado em 2011, o Forum de Gestao e Lideranga promoveu dois
encontros, um em abril e outro em dezembro, e em cada oportunidade
houve a participacao aproximada de 100 gestores.

Dimensao Institucional
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No Hospital Sdo Lucas da PUCRS, o Programa de Educagdo Permanente em Enfermagem ocorre em
duas modalidades, com cronograma fixo: as Capacitacdes Transversais — destinadas a toda equipe
de enfermagem do Hospital Sao Lucas; e as Capacitagdes Especificas — elaboradas de acordo com

a demanda de cada equipe.

Foram promovidas, pela Faculdade de Enfermagem, Nutricdo e Fisioterapia, a 332 Semana de
Enfermagem do Hospital Sdo Lucas da PUCRS e a 82 Semana de Enfermagem, com o tema De

Nightingale aos dias de hoje: uma histéria em construgao.

Nimero total de
hora-homem/capacitagao
geral do Hospital Sao Lucas

Integracao de Novos Funcionérios 691
Programas Introdutorios 558
Capacitagao de Novos Gestores 57
Capacitacées Obrigatorias nas Unidades
- L 6.197

Assistenciais

Capacitacao Boas Praticas em Nutricao 23
Capacitacdes sobre a Implantagao dos 180

Protocolos Institucionais

A partir de um conjunto de estratégias e programas, a Universidade amplia seu compromisso com a

promocao do desenvolvimento social, junto a seu publico interno. Em 2011, podem ser destacados:

Promove iniciativas dedicadas a comunidade interna. Entre os principais projetos estdo o ErgonoMico
— Ginastica Laboral, que teve 34 setores da Universidade participantes, beneficiando 86 pessoas; e o
PUCRS Saudavel — Reeducagao Alimentar, que beneficiou 19 pessoas. Esta iniciativa promove encontros
em que sdo abordados temas ligados a alimentagao saudavel.
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Proporciona aos funcionérios da Prefeitura Universitaria uma oportunidade de integracdo,
formacao, convivio, reflexdo e vivéncia em vista de uma maior identificacdo e compromisso com

os valores assumidos pela Instituicdo. No ano de 2011, houve 19 participantes.
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Incentiva a prevencgdo e a promogdo da salde e da qualidade de vida laboral. Ao longo de 2011, Em 2011, a PUCRS passou a oferecer um novo beneficio de plano de satde para a
houve duas agées: Workshop da Voz, estimulando cuidados com as cordas vocais a 23 docentes; e equipe da Divisdo de Obras. Houve adesdo de 71 funcionarios. O nlmero representa
Estresse e Satide Mental, com uma palestra para 53 técnicos administrativos. 50% do quadro funcional ativo.

Ocorreu em outubro de 2011 e contou com a participagdo de aproximadamente
500 pessoas. As atividades foram organizadas pelo Servico Especializado em

Servico de apoio, aconselhamento e formacdo aos funcionérios, com o objetivo de Engenharia e Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT), vinculado a Geréncia de
aprofundar o entrosamento, a convivéncia e a busca do cultivo espiritual e religioso, Recursos Humanos, e CIPAs do Campus Central, Grafica Epecé, Divisao de Obras
contribuindo para uma melhor qualidade de vida pessoal, familiar e profissional. e Colégio Marista Champagnat. Foram abordados temas como: Estresse e Sadde
Em 2011, as turmas mensais somaram a participacao de 76 funcionarios. Mental, Assisténcia Farmacéutica, Interagdo Pele e Meio Ambiente, Diabetes, Doagdo

de Orgdos e Tecidos para Transplante e Rela¢des Interpessoais. A Feira de Salde
proporcionou a comunidade universitaria atividades de orientagdo e prevencdo sobre
cuidados pessoais.

fika vy




Tem como objetivo sensibilizar os professores e técnicos administrativos
a planejarem a carreira profissional e a refletirem sobre seus projetos de
vida. Propde-se, também, a fortalecer a relagdo entre a Universidade
e seus funcionarios, conscientizando-os da importancia de estarem
atentos as mudangas institucionais, e acompanhar, em grupo ou
individualmente, o processo de aposentadoria, contribuindo na
melhoria da qualidade de vida. Em 2011 o Programa totalizou 65
beneficiados. A capacitacdo denominada Tempo de Planejar, com
turmas direcionadas aos gestores, contou com 43 participantes.
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O Programa de Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia (PCD) tem
a finalidade de promover acgdes integradas na Universidade,
enfrentando desigualdades e criando oportunidades para o
exercicio da cidadania. Acompanha os funcionarios desde sua
contratagdo até a atuagdo nos postos de trabalho, com o intuito de
avaliar questoes especificas de acessibilidade relacional e fisica.
As agoes do Programa compreendem a sensibilizacao dos gestores
para contratacdo de PCDs e a divulgacdo de vagas para PCDs,
entre outras iniciativas.

A Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios (PRAC) coordena as atividades comunitarias internas da Universidade com o objetivo

de promover um clima de harmonia e bem-estar e intensificar as interacdes. Ao participar de iniciativas promovidas pela PRAC, o

publico interno da Instituicdo constréi uma vida académica e/ou profissional mais rica, em razao da diversidade das possibilidades

oferecidas. Apenas num ambiente aprazivel, relacional e solidario é possivel o desenvolvimento humano social.

Projeto Acalanto 1.700
Blitz do Vestibular 12.000 abordagens
Feira das Profissoes 22.463
PUCTUR 2.456
Stand de Calouros 7.494
Painel das Profissdes nas Escolas 12.729

Trote Solidario 8 acoes

Considera-se como Publico Interno da Universidade os alunos,
professores, técnicos adiministrativos, diplomados e futuros calouros.

O acompanhamento ao estudante, desde a escolha da profissdo até a
sugestdo de opgdes para sua educacdo continuada, é estratégia que
integra as agdes da PRAC voltadas para os Futuros Calouros .

Dimensao Institucional
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Dentro das acoes comunitarias relevantes, o
foco no relacionamento com alunos e diplo-
mados torna-se fundamental para aprimorar o
sentimento de pertencimento a PUCRS. O es-
tudante que encontra na Universidade espa-
cos de convivéncia, de escuta atenta por par-
te de profissionais competentes e afetivos, de
formacgdo integral para além da sala de aula,
e de oportunidades de desenvolvimento cul-
tural, constr6i um relacionamento profundo e
sadio neste tempo de sua trajetéria de vida.
Ao concluir a etapa de graduacdo, o agora
diplomado mantém o desejo de permanecer
vinculado a Casa que tanto proporcionou em
termos de formacao.

Relatorio Social 2011 | PUCRS e Hospital Sdo Lucas
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O Ndcleo Vida Urgente na PUCRS —uma parceria com a Fundagado Thiago de Moraes Gonzaga
— promove agdes educativas e de pratica da cidadania, voltadas para o transito, dentro e fora

do Campus universitario. A atividade visa a conscientizagdo permanente de motoristas. . . )
A Pr6-Reitoria de Assuntos Comunitarios mantém a campanha Doe Esperanca, que esclarece

dividas sobre a doagdo de 6rgdos e tecidos. Em agdes especificas, sdo confeccionadas
carteiras de doadores, com as quais € possivel comunicar familiares sobre a vontade de
doar os 6rgaos.

O relacionamento com os alunos é prioridade para a Universidade, e uma das instancias de
aproximacdo com os discentes é o dialogo com a representagdo estudantil.

A PUCRS reconhece a importancia da politica estudantil como uma oportunidade de aprendizado
e pratica de cidadania e educacdo plena. Por essa razdo, estimula a comunicagdo com reunides
sistematicas de acompanhamento com o Diretério Central de Estudantes da PUCRS e com os
Diretérios e Centros Académicos.

O DCE, os Diretérios e os Centros Académicos sdo entidades juridicamente constituidas de
representacdo dos estudantes da PUCRS, sendo representados no colegiado de suas respectivas
Faculdades e no Conselho Universitario. Em 2011, foram realizadas 574 atividades.

Reencontro de turmas de formandos; Programa Trainee; Aulas Inaugurais; Conferéncias; Eventos Institucionais 1.551

Diplomados matriculados nos cursos de Pds-Graduagao 1.095

Momento Formandos 2.130
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A medida que a Universidade amplia a interagcao com diferentes atores sociais, também desenvolve novas for-

mas de integracdo e engajamento com esses publicos, por meio de uma ampla gama de estratégias e servicos.

Os instrumentos de comunicacado interna e externa valorizam as acoes de Relacdes Publicas e de Assessoria

de Imprensa/Jornalismo, integradas pela Assessoria de Comunicagdo Social da Universidade, bem como pela

Assessoria de Planejamento e Marketing. O Hospital Sdo Lucas mantém uma estrutura prépria de comunica-

¢do e marketing focada na sua realidade de atuagao.

A Ouvidoria Institucional atende aos publicos interno
e externo, recebendo e respondendo a duvidas,
reclamacdes, sugestdes e elogios. O relacionamento
com a comunidade ocorre presencialmente, por
telefone, por e-mail e pelo sistema informatizado para o
gerenciamento de demandas. Em 2011, cerca de 2% das

manifestacdes envolveram algum tipo de discriminagdo.

Essas situacdes sdo encaminhadas e devidamente

discutidas com a Unidade ou Setor referido, enviando-

se os retornos aos denunciantes ap6s minuciosa analise

e verificagdo das informacgdes pertinentes.

Atendimentos presenciais e por telefone 559 Atendimentos presenciais 1.638
Atendimentos via e-mail 395 Pesquisa de satisfagao 3.484
Denincias 232 Atendimentos realizados pelo Servigo de Atendimento ao Cliente (SAC)  357.120
Elogios 28 Fale conosco 2.123
Informagoes 433 Mensagem ao paciente 244
Reclamagdes 591 Pergunte ao médico 983
Sugestoes 91

Dimensao Institucional
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Considerando a importancia da participacdo técnica e politica nas instancias publica e privada, de forma

colaborativa diante das questdes relacionadas ao desenvolvimento sustentavel da sociedade, a PUCRS e o

HSL atuam por meio do ensino, da pesquisa, da extensdao, mantendo uma gestao institucional que garante o

didlogo permanente e a representatividade em processos interinstitucionais.

Por meio da participacdo institucional e de
docentes em foruns e conselhos da sociedade,

Solange Medina Ketzer
Pro-Reitora de Graduacao

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — Inep/
Ministério da Educacéo

Membro da Comissdo Assessora da Area
de Formagao Geral do ENADE

Jorge Luis Nicolas Audy
Pro-Reitor de Pesquisa e Pds-Graduagao

Centro de Gestao e Estudos Estratégicos/
Ministério da Ciéncia e Tecnologia e
Inovagao (CGEE/MCT)

Membro do Conselho de Administragao

Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico (CNPg/MCT)

Membro do Conselho Superior Deliberativo

Associagao Nacional de Entidades
Promotoras de Empreendimentos
Inovadores (Anprotec)

Vice-Presidente

Jacqueline Poersch Moreira
Pro-Reitora de Assuntos Comunitarios

Centro de Integracao Empresa-Escola/RS
(CIEE)

Membro do Conselho Deliberativo

Joao Dornelles Junior
Pro-Reitor de Extensao

Forum Nacional de Extensdo e Agdo

Comunitaria das Universidades e Instituigoes

de Ensino Superior Comunitarias (FOREXT)

Representante da PUCRS

Dimensao Institucional
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Sendo o relacionamento com a sociedade um dos Principios de Gestao da
PUCRS, as areas de Comunicagao e de Marketing assumem um papel es-
tratégico na constru¢ao, na consolidagdo e na gestao do relacionamento da
Universidade com seus varios publicos, visando reforcar vinculos e assegurar

visibilidade institucional, credibilidade e legitimidade.

Boletim PUCRS Noticias (semanal) 5.000
Boletim digital PUCRS Noticias (semanal) 33.000
Jornal Mundo Jovem (mensal) 325.000
Revista Reflexdes (anual) 4.000
Relatério Social (anual) 2.000
Revista PUCRS Informagéo (bimestral) 120.000
Revista Ruah (semestral) 10.000

Relatorio Social 2011 | PUCRS e Hospital Séo Lucas

Revista tem acervo on-line
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A revista PUCRS Informagdo oferece, desde agosto de 2011, acesso livre ao
seu acervo digitalizado no site www.pucrs.br/revista. Estao disponiveis, em
formato PDF, todos os exemplares editados até o momento. O acervo on-line
torna acessivel a imensa gama de material jornalistico sobre a Institui¢éo
produzido pela Assessoria de Comunicagao Social.

Dimensao Institucional
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Portal
PUCRS Noticias

visitantes

Facebook

Inicio: novembro/2011

amigos
visualizagcoes

Twitter
seguidores em 201 1

seguidores em 2010
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Universidade nas midias sociais

facebook

No final de 2011, foi langada a fan page da PUCRS no Facebook (www.facebook.com/pucrs),
que apresenta novidades, fotos, pesquisas, curiosidades e noticias sobre a instituigao, sendo
um novo canal de informagao e interagdo. Na mesma epoca, foi criada a fan page sazonal
Vestibular PUCRS (www.pucrs.br/vestibularpucrs), com informagoes sobre o concurso e a
Universidade. A PUCRS conta ainda com dois perfis institucionais no Twitter: @pucrs e @
pucrs_imprensa (para jornalistas).

Dimensao Institucional
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Inovagao curricular e desenvolvimento sustentavel

A responsabilidade socioambiental é um dos aspectos
que integram as orientagdes da Pré-Reitoria de Gradua-
¢ao (PROGRAD) para a inovagao curricular dos Projetos
Pedagogicos de Cursos de Graduacdo.

Em 2011, os cursos que obtiveram a aprovacgdo de seu
Projeto Pedagogico pela Camara de Graduacao apre-
sentaram diversas novas propostas. Iniciativas das Fa-
culdades de Arquitetura e Urbanismo, de Ciéncias Ae-
ronauticas e de Administracao, Contabilidade e Econo-
mia, somam-se as experiéncias das demais Unidades
Académicas, de cujos processos de inovacao curricu-

lar resultam, nos Gltimos anos, o aumento de discipli-

POS-GRADUACAO

Alunos matriculados nos Programas de Pos-Graduacao

Lato Sensu 3.070
Stricto Sensu 2.108
TOTAL 5.178

Cursos de Pds-Graduagao em andamento
Lato Sensu 76

Stricto Sensu 44

Alunos diplomados no PG até 2011

Lato Sensu 30.310
Stricto Sensu 9.051
TOTAL 39.361

nas, contelGdos e projetos especificos que revelam o
crescente compromisso dos Projetos Pedagogicos dos
Cursos de Graduagao com o tema da responsabilidade
socioambiental enquanto marca da formagao acadé-
mica na PUCRS.

A Politica de Desenvolvimento Social da Universidade
é o fundamento para propor a formagao de profissionais
comprometidos com o desenvolvimento sustentavel da
sociedade e capazes de liderar e engajar-se em processos
de mudanca que contribuam para gerar desenvolvimento

socioambiental e equidade social.

Total de alunos

matriculados P
na Graduacdo:*

*Fonte: Coordenadoria de Registro Académico — Censo da Educagao Superior

Niimero de Cursos
de Graduagdo vigentes: 5 1
Linhas de Formagdo: 6

Total de alunos
que concluiram 1 4 2 1
a graduacdo em 2011: ®

Total de alunos 145.031

de 1933 até 2011:
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Capacitacao Docente na PUCRS

Os Seminarios de Capacitacdao Docente, realizados semestralmente, reinem os professo-
res para a discussao sobre temas de relevancia académica e social. Em 2011, a organi-
zacado dos seminarios contou com a participagdo das Faculdades na Comissao Organiza-
dora, inaugurando um novo formato. Mesas teméticas simultaneas abordaram temas de
interesse da comunidade académica. No primeiro semestre, foram apresentados diferen-
tes enfoques sobre o tema O Uso de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo na Aula
Universitaria. No segundo semestre, foi abordada a Formacgdo Profissional na Sociedade

em Permanente Transformacdo: desafios para a pratica docente.

Também integram as acdes de Capacitagao Docente, os Ciclos de Encontros na Arena, realizados
desde 2010, com o objetivo de oportunizar espagos de reflexdo sobre a prética ao longo do semes-
tre. Além de contar com um ciclo referente aos Didlogos com o Reitor, os ciclos organizam-se a
partir de tematicas especificas. No primeiro semestre de 2011, os mesmos promoveram relatos de
experiéncia sobre interdisciplinaridade, praticas integradas e tecnologias da informagao e comuni-
cagdo e sobre experiéncias transversais na drea da satide. No segundo, teve continuidade o ciclo
da area da satde e foi organizado outro ciclo com relatos de experiéncias inovadoras no ensino de

graduacao.

O conjunto das agoes realizadas institucionalmente valoriza a reflexao sobre a pratica e da vi-
sibilidade ao conhecimento profissional, mobilizado na experiéncia da gestao da aula universitaria
na PUCRS.

Professores capacitados para usar tecnologias em aula

Percebendo o crescente interesse por parte dos professores em utilizarem tecnologias da informagao e
comunicacao (TICs), a Pro-Reitoria de Graduagao (PROGRAD) tem promovido capacitagoes na éarea e
sugerido ferramentas para que as aulas na Universidade sejam cada vez mais qualificadas. Com o auxilio
do Nucleo de Tecnologias Educacionais, aos poucos o0 assunto foi inserido nas capacitagoes docentes.
As atividades oferecidas abordam temas interessantes e relevantes, as vezes sugeridos pelos proprios
docentes. Cada professor acolhe as sugestées sobre recursos de TICs de acordo com o Seu ritmo e suas
necessidades. Todos os novos docentes contratados pela Universidade passam por uma formagdo inicial
para a utilizagéo do ambiente Moodle, entre outros recursos.

SLARL LA GRTRIR S
RTINS

Marcelo Giordan Santos, da USP, pesquisador nas éreas de Educagéo em Ciéncias e Tecnologias
Educativas, foi um dos palestrantes na Capacitagao Docente
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POLITICAS DE ACESSO E INCENTIVO A EDUCAGAQ SUPERIOR

WIS Calouros classificados em

S8 12 |ugar nos Seus cursos,
durante o vestibular de verdo
2012, receberam Bolsa Mérito,
com 100% de desconto até a
diplomagao.

Subsidios economico-financeiros aos alunos

PROGRAMAS INSTITUCIONAIS

PROGRAMAS CONVENIADOS GRADUAGAO E POS-GRADUAGAQ

Tipo de Beneficio Total de Beneficiados Tipo de Beneficio Total de Beneficiados

2011 2010 2011 2010
Bolsa Licenciatura 4.656 4503 Prouni 5.774 4.259
Bolsa Mérito 131 125 Fies 1.261 1.116
Bolsa Diplomados 848 839 FAPERGS 133 165
Bolsa Diplomados Externos 305 439 CNPg* 320 236
CREDPUC - Crédito da PUCRS 2.380 2.636 Programa de Educacao Tutorial (Satde) 74 100
Probolsas 329 262 Programa de Educacgao Tutorial (SESU/MEC) 60 60
Bolsa Familiar 2.180 2.311 PEC — G Convénio Estrangeiros 48 62
PROED - Crédito da PUCRS 34 07 Capes 916 677
BPA 270 275 TOTAL 8.512 6.575
Bolsa Técnico Administrativo/Dependente 1.110 951 *Alunos beneficiados com bolsas (integrais ou de 50%) ou taxas.
Bolsa Professor/Dependente 296 229

TOTAL 12.539 12.577
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Bolsa Licenciatura
Bolsa Mérito
Bolsa Diplomados

Probolsas
Bolsa Familiar

Credpuc

Proed

ProUni

30% para Educacao Fisica
40% para demais licenciaturas

100% para o primeiro colocado de cada curso no vestibular de verao

25% em nova graduacao para diplomados PUCRS
10% em nova graduacao para diplomados em outras instituigoes

50% a 100% de desconto nas taxas escolares dos pds-graduandos
12% de desconto (exceto primeira parcela) quando houver irmao, pai, mae, filho ou conjuge matriculado na graduagéao
Financiamento de 50% (exceto primeira mensalidade)

Crédito educativo para as licenciaturas, sem corregcdo monetéria ou juros, é aplicado apenas o indice de corregdo anual das
mensalidades

No ano de 2011, 5.774 bolsistas do ProUni ingressaram na PUCRS. Em relagdo ao ano anterior, hou-

ve um crescimento superior a 25% na oferta de vagas para o Programa. A PUCRS permanece sendo a

universidade gatcha com maior niimero de alunos prounistas. O Programa Universidade para Todos

(ProUni) é desenvolvido pelo Ministério da Educagao em parceria com as instituicdes privadas de ensino

superior. Sao concedidas bolsas de estudo integrais e parciais em cursos de graduacdo e sequenciais de

formacao especifica em instituicdes privadas de educacao superior para estudantes egressos do ensino

médio da rede puablica ou da rede particular na condigdo de bolsistas integrais, com renda per capita

familiar maxima de trés salarios minimos.

A diretora de politicas e programas da
graduacéo do MEC, Paula Branco de Mello

(de casaco branco), esteve na PUCRS, em
setembro, e se reuniu com alunos bolsistas do
(ProUni) e diplomados.
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AMPLIANDO FRONTEIRAS PARA N
UMA FORM AC, AO CIDAD A Programas de formagao impactam o SUS

A qualificagdo da assisténcia pelo Sistema Unico de Satde (SUS) passa por programas que
apoiam a formagao profissional. A avaliagdo é da diretora de Programas de Gestdo do Tra-

O Programa de Educacgdo Tutorial — PET busca garantir ao estudante de graduagao uma forma- balho e da Educacdo na Saude do Ministério da Sadde, Ana Estela Haddad (foto), que minis-
¢do qualificada, que favoreca tanto a autonomia académica quanto a profissional, com énfase trou a aula inaugural dos cursos da Satde da PUCRS para um publico numeroso, no Centro
nos principios da educagao tutorial e da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. A de Eventos. Com a participacdo no PET-Salde, Pro-Saude e na Residéncia Multiprofissional

PUCRS possui cinco grupos PET (Quimica, Psicologia, Letras, Ciéncias Biolégicas e Informati- em Saude, os estudantes de graduagdo e profissionais se responsabilizam por um grupo

ca), cada um deles constituido por 12 estudantes, orientados por um professor-tutor. de familias e criam vinculos com a populagao. A diretora do Ministério da Saude destacou

a percepcao positiva dos gestores do Conselho e da Secretaria Municipal da Saude quanto

O Programa Nacional de Reorientagdo da Formagao Profissional em Satde — Pr6-Sadde e o a0 trabalho realizado. Elogiou a participaio da PUCRS nos programas com nove areas en-

Programa de Educagao pelo Trabalho para a Sadde — PET-Satide - sao voltados para a forma- volvidas (Educagdo Fisica, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Medicina, Nutri¢do, Odon-
¢do de grupos de ensino no trabalho, tendo como cenario de pratica comunidades situadas tologia, Psicologia e Servico Social).

em areas de vulnerabilidade social. Os grupos estdo vinculados aos cursos de Farmacia,
Odontologia, Psicologia, Enfermagem, Nutricao, Fisioterapia, Medicina, Servico Social e Edu-
cagao Fisica. Juntos, os programas contam com cerca de 100 alunos bolsistas, sete professo-
res-tutores e 35 trabalhadores dos servigcos da Secretaria Municipal de Satde de Porto Alegre.

Estes Gltimos atuam como preceptores, recebendo bolsas do Ministério da Sadde.
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Programa Institucional de Bolsa de Iniciacao a Docéncia — PIBID - Partici-
pam os cursos de Pedagogia, Quimica, Fisica, Matematica e Letras, com bolsas para um coor-
denador, cinco professores da PUCRS, 100 estudantes dessas licenciaturas e 20 supervisores,
que sdo professores de escolas estaduais, onde os alunos desenvolvem atividades de iniciacao
a docéncia. Os objetivos do PIBID sdo elevar a qualidade da formacdo de professores nos

cursos de licenciatura e incentivar a formagao de docentes em nivel superior para a Educacao

Bésica, contribuindo para a valorizagdao do magistério.

Grupos PET ha 20 anos na PUCRS

Em dezembro de 2011, o Programa de Educacgdo Tutorial (PET) completou 20 anos na
PUCRS. No ano da implantagdo do PET na Universidade — 1991 —, foram criados quatro
grupos: Ciéncias Bioldgicas, Letras, Psicologia e Informatica. Em 2007, a Faculdade de
Quimica também montou um grupo. As comemoracdes uniram petianos e tutores de

todas as épocas para trocar experiéncias.

Programa de Mobilidade Académica

O Programa de Mobilidade Académica (PMA) divide-se em Mobilidade in (alunos
estrangeiros na PUCRS) e Mobilidade out (alunos da PUCRS no Exterior). O PMA out é
oferecido exclusivamente para os alunos de graduagdo da Universidade e tem a dura-
¢do maxima de dois semestres letivos, consecutivos ou ndo. Os destinos mais procura-
dos em 2011 foram Espanha, Portugal, Estados Unidos e Franca. No PMA in, a maioria
dos alunos estrangeiros veio da Europa (Alemanha, Portugal e Espanha). Em 2011,
133 alunos da PUCRS participaram do PMA out e 113 estrangeiros estudaram em
cursos de graduacao de nossa Universidade. Académicos da universidade também
participaram de Programas de Mobilidade de curta duragdo, com patrocinio do
Banco Santander: TOP CHINA (dois alunos), TOP UK (dois alunos) e Formula San-
tander (trés alunos), tendo a oportunidade de visitar e realizar cursos em universidades
da China, Inglaterra, Argentina e Portugal. Programas com apoio da CAPES, como o
BRAFITEC (Brasil/Franca Ingénieur Technologie) e Programa de Licenciaturas Interna-
cionais (PLI) permitiram que alunos dos cursos de Engenharia (12 alunos) e licenciatura
em Biologia, Quimica, Fisica, Letras e Matematica (13 alunos) realizassem estudos
na Escola Nacional de Engenharia de Tarbes e na Escola Nacional de Engenharia de
Saint-Etienne, na Franca, e na Universidade de Coimbra, em Portugal. Projetos aprova-
dos pelo Grupo Brasil-Coimbra de Universidades Brasileiras (GCUB) proporcionaram
oportunidade de mobilidade na Universidade de Coimbra a 13 alunos dos cursos de
Arquitetura, Farmacia, Psicologia e Administragao de Empresas.

Dimenséo Ensino
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Em busca de qualidade

Durante cinco semanas de 2011, quatro alunos de mestrado do King’s
College, de Londres, estiveram na PUCRS realizando pesquisas sobre
Fisiologia Espacial. Isaac Addo, David Lynch, Mehdi Kordi e Suhani Patel
trabalharam com a orientagdo da professora Thais Russomano, no Centro
de Microgravidade da Universidade. Um dos trabalhos desenvolvidos por
eles na PUCRS foi submetido ao congresso da International Academy of

Aviation and Space Medicine, em Bucareste (Roménia).

Mobilidade Académica

Em abril, estudantes da Franga, Espanha, Portugal e EUA foram recepcionados
pelo Nucleo de Mobilidade Académica da Pré-Reitoria de Graduagdo. A equipe
deu as boas-vindas aos 19 estrangeiros intercambistas. Jorge Dominguez,
académico de Engenharia Civil da Universidade de La Coruia (Espanha),
impressionou-se com a estrutura da PUCRS. “Ha muita natureza preservada e
integrada com os prédios do campus, proporcionando uma interessante visao

da minha drea de atuagdo”, observou.

Em setembro, a Universidade de Coimbra, em Portugal, recebeu 19 estudantes
da PUCRS, selecionados a partir de programas que beneficiaram diferentes
cursos. Alunos de Farmacia, Arquitetura e Psicologia passardo um ano naquele
pais. Académicos de Administragcdo, Ciéncias Bioldgicas e Quimica integram
programas para dupla titulagdo e la permanecerao por dois anos. Os estudantes
de Biologia e Quimica que buscam a dupla diplomagdo sdo do curso de

licenciatura e ainda recebem uma bolsa de 600 euros mensais da Capes.

Relatorio Social 2010 | PUCRS e Hospital Sao Lucas

Dimenséo Ensino
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CIENCIA

SEM FRONTEIRAS

Ciencia Sem Fronteiras — Ciéncia sem Fronteiras
é um programa do Governo Federal que busca promo-
ver a consolidacdo, expansao e internacionalizagdo da
ciéncia e da tecnologia, da inovacao e da competitivi-
dade brasileira, por meio do intercambio e da mobili-
dade internacional. A PUCRS participou de todos os
editais lancados pelo programa em 2011 para alunos
de graduacdo (bolsistas de iniciacdo cientifica, bolsas
nos EUA, Reino Unido, Itilia, Alemanha, Franca), os

quais tém estudos previstos para iniciar em 2012.

Capacitacao Discente — Em 2011, o Projeto
Capacitacdo Discente foi reestruturado, sendo inte-
grado as agdes das Faculdades. Com os objetivos de
contribuir para a qualificagdo da formacao integral do
académico e de proporcionar um maior conhecimen-
to da Universidade e dos recursos e possibilidades
que ela pode oferecer, além de palestras sobre temas
contemporaneos, o programa foi complementado
com atividades propostas pelas faculdades e oficinas
organizadas pelos grupos PET. Em 2011, participaram
230 alunos que obtiveram as informagdes das ativida-
des na pagina da Universidade/Central do Aluno, com

a criacdo de um link Capacitagdo Discente.

Projeto InterACAO — O Projeto InterACAO
tem como objetivo contribuir para o aprimora-
mento da insercao dos alunos que desenvolvem
disciplinas curriculares em comunidades em situ-
acao de vulnerabilidade social. O projeto integra
as dimensodes do Ensino e da Extensdo e busca
agregar conhecimentos e desenvolver habilida-
des voltadas a dimensdo social e comunitéria
da formacgdo dos académicos para o desenvolvi-
mento de sua responsabilidade social. Em 2011,
ofereceu oficinas para os cursos de Enfermagem,
Servico Social, Farmacia, Educacao Fisica, Psico-
logia, Medicina e Odontologia. A cada ano, esta

prevista a insercao de novos cursos no Projeto.

—omwngio |z

Nimero de alunos 345 215

Niimero de cursos 7 4
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Certificacao Adicional e Instrumental

A PUCRS oferece duas modalidades de curso sequen-
cial de complementacao de estudos: certificacao adi-
cional e instrumental. A certificacdo adicional é con-
cedida a alunos que concluem o curso constituido por
um conjunto de disciplinas integrantes da matriz cur-
ricular de cursos de graduagao da PUCRS, organiza-
das em torno de um foco especifico. Em 2011, foram
aprovadas treze novas certificagdes, oferecidas pelos
cursos de Administracdo, de Arquitetura e Urbanismo
e de Ciéncias Sociais, totalizando 45 cursos de certifi-
cacdo adicional oferecidos a graduandos e diplomados

da PUCRS e de outras instituicdes de ensino superior.

A certificacdo instrumental é uma nova moda-
lidade, criada em 2011, inicialmente destinada
aos alunos do Curso de Direito, com diferentes
focos, tais como: Linguagem e Comunicacao,
Lingua Espanhola, Lingua Inglesa, Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo, Empreendedo-
rismo, totalizando cinco cursos de certificacao
instrumental. Em conjunto, os 50 cursos ofere-
cidos nas duas modalidades contribuem para a
formacdo técnica, profissional ou académica,
ampliando os conhecimentos em determinado

campo do saber.

Integra — Programa de Integracao Ensino-Assisténcia Hospital Sao Lucas (HSL)

O Integra tem como objetivo contribuir para a con-
solidacdo de uma Politica Institucional de integracao
Ensino-Assisténcia no HSL, considerada pressuposto
fundamental na concepcdo de um hospital universi-
tario, conforme orientacoes dos Ministérios da Sadde
e da Educacdo. Além de qualificar a assisténcia e o
ensino, propicia o avanco do conhecimento para be-
neficio da populagdo atendida. Essa visao partilhada
conduz ao desenvolvimento de padrdes de exceléncia
assistencial e académica. Os profissionais, docentes

e discentes, sdo impulsionados para o compromisso

com a aprendizagem, ao longo da vida, e com a au-
toavaliacdo e a observagao das competéncias que sao
colocadas sob constante questionamento e analise.

Um dos médulos, o Acolhimento Institucional, en-
volve a recepcdo dos alunos, dos diferentes cursos,
em estagio ou pratica profissional assistida, em seu
primeiro ingresso no HSL. Em 2011, foram realiza-
das trés oficinas para recepcionar alunos de nove
cursos da graduacdo: Enfermagem, Servico Social,
Farmacia, Educacao Fisica, Psicologia, Medicina, Fi-

sica, Nutricdo e Fisioterapia.
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ACOES INCLUSIVAS COM ALUNOS

LOGOS: Aprendizagens sem Fronteiras

Visa a promog¢do da aprendizagem em um espago  que integra salas-ambiente de coordena-
dorias pedagoégicas da Pro-Reitoria de Graduacdo: Arena, espaco para realizacdo de cursos e
compartilhamento de experiéncias e convivéncia; Laboratério de Ensino e Atendimento a Pes-
soas com Necessidades Educacionais Especificas (LEPNEE), com infraestrutura tecnolégica para
o atendimento a essas pessoas; e Laboratério de Aprendizagem (LAPREN), que oferece ambien-
te préprio para atividades de apoio aos estudos, buscando reduzir diferengas de aprendizagem

e evasdo de estudantes.

LAPREN: Laboratorio de Aprendizagem

Oferece auxilio pedagogico a estudantes da Universidade. Os alunos recebem apoio para a
aprendizagem por meio de atendimentos individuais e/ou coletivos, principalmente nas areas de
Letras e Matematica e podem utilizar materiais pedagogicos digitais — objetos de aprendizagem
produzidos por professores.

Em 2011, foram incorporados ao repositério objetos de aprendizagem de duas novas areas:
Fisica e Quimica. Ao final do ano, havia 58 objetos de aprendizagem para as quatro areas.
Foram contabilizados 3.723 atendimentos a alunos pelos bolsistas e docentes das Faculdades
de Letras e de Matematica, e oferecidas 68 oficinas de Letras e Matematica para 1.033 alunos,

observando-se retorno positivo em relacdo ao desempenho dos alunos.

Atencao a pessoas com necessidades especiais

A PUCRS presta atendimento a pessoas que apresentam necessidades especiais, desde o momen-
to da realizagdo das provas do Concurso Vestibular até a conclusao do curso, provendo os recur-
sos necessarios para tornar as atividades académicas mais bem-sucedidas. Em 2011, 14 alunos

receberam atendimentos.

Suporte do LAPREN reflete no melhor desempenho dos alunos que recorrem ao auxilio pedagogico

Dimenséo Ensino
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Atendimento nas Unidades Académicas

A Pr6-Reitoria de Graduacao informa as Faculdades sobre a
matricula de alunos calouros com necessidades especiais, or-
ganiza encontros com a Dire¢do da Unidade e professores e
orienta quanto ao uso de tecnologias assistivas e a necessida-

de de se realizarem adaptagoes.

Qualidade na Formagao

Resultados de avaliacao da PUCRS e dos
Cursos de Graduacao

No indice Geral de Cursos (IGC) 2010, divulgado em 2011
pelo Ministério da Educagao, a PUCRS obteve o conceito
quatro, posicionando-se como uma das melhores univer-
sidades privadas do Pais e como a primeira da Regiao Sul.
O IGC é um indicador de qualidade de instituicoes de
educacao superior que considera, em sua composicado, a
qualidade dos cursos de graduacdo e de pés-graduacdo
(mestrado e doutorado). Todos os cursos de graduagao
ofertados pela Universidade, cujos resultados de avalia-
cao foram divulgados em 2011, com o Conceito Prelimi-
nar de Curso (CPC), obtiveram conceitos acima dos refe-
renciais de qualidade estabelecidos pelo Instituto Nacio-
nal de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP/MEC).

Centro de Atencao Psicossocial (CAP)

Oferece atencdo psicossocial aos alunos e/ou professores a partir do
acompanhamento do processo de ensino-aprendizagem. Coordenado
pela Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios, o CAP assessora e faz enca-
minhamentos, quando necessario, a servicos especializados na Univer-
sidade e/ou externamente. Em 2011, o CAP prestou 1.647 atendimentos

a alunos e 106, a familiares.

0 Enade no portal PUCRS

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) é um dos
meios pelo qual o Ministério da Educacdo avalia a qualidade do ensi-
no de cursos das institui¢des de ensino superior. A PUCRS disponibili-
za uma pagina especial no site da Universidade (www.pucrs.br/enade),
no qual é possivel obter informacdes gerais sobre o exame, orienta-
¢Oes para responder as questoes e para acompanhar o cronograma do
ano e, ainda, dados sobre edicdes anteriores do exame, entre outras

facilidades.


http://www.pucrs.br/enade
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EDUCON
EDUCAGAQ AQ LONGO DA VIDA — APRENDIZAGEM CONTINUADA

Diante da crescente exigéncia social por novas formas de aprendizagem que facam frente as
necessidades de uma sociedade baseada no conhecimento, a Educacao Continuada da PU-
CRS oferece mais de 400 opcdes de cursos de extensdo, pés-graduacao (especializacdo) e de
complementacao de estudos, também conhecidos como Certificagdo Adicional. Além disso, a
PUCRS possibilita a realizacdo de disciplinas isoladas em seus cursos de graduagao aos diplo-
mados em qualquer instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC. O Educon se inspira
no lema Aprender Sempre para desenvolver novas e inovadoras formas de aprendizagem para

individuos e organizagoes.

COORDENADORIA DOS CURSOS DE EXTENSAOQ

Cursos realizados 246
Cursos oferecidos 363
Alunos matriculados 6.131
Alunos concluintes 5.338
Certificagéo Adicional 45 cursos

CURSOS DE ESPECIALIZAGAO EM EAD

Numero de cursos realizados 2

Nimero de matriculados 123
Nimero de oficinas realizadas 10
Nimero de professores capacitados 127

CURSOS DE EXTENSAQ EM EAD

Nimero de alunos matriculados

1.477

Nimero de cursos realizados 22

A Coordenadoria de Educacao a Distancia — CEAD — é uma unidade vinculada a Pré-Reitoria
de Extensdo, cujo papel é gerir e apoiar as agoes e politicas da PUCRS no que tange a modali-
dade de Educacgao a Distancia. Em 2011, a CEAD consolidou politicas e procedimentos para os
cursos de extensdo e especializagdo junto a EDUCON e implantou a realizacdo dos encontros
mensais “Conversando sobre os Recursos do Moodle”, incentivando a sua utilizacdao. Além da
capacitacdo regular dos docentes através das Oficinas Moodle, a CEAD, em parceria com a
PROGRAD, capacitou docentes da PUCRS que participaram dos Cursos de Docéncia na Educa-
¢do Superior, Concepgdes Pedagégicas do modelo semipresencial e das Oficinas Pedagogicas

da Capacitagao Docente.

torios semelhantes em universidades como

ﬂ' Tamniinas
Cambridge, Oxford e Warwick (Reino Unido),
Harvard, MIT e Columbia (EUA) e de Montreal
(Canada). O servico central do Escritério sera

- : J._*

cai.:':': TS

o aconselhamento de carreira e o auxilio no
planejamento profissional dos alunos. Outro
servigo serd o auxilio a colocagdo profissional,
buscando aproximar alunos de possiveis em-

pregadores por meio da divulga¢do de vagas
de emprego ou dos curriculos dos interessa-
Escritdrio de Carreiras: vida profissional planejada o5 ¢ trazendo profissionais para contarem

sobre o seu dia a dia.
Seguindo a tendéncia de universidades europeias e

norte-americanas, a PUCRS iniciou, em maio, o pro-
jeto-piloto do Escritério de Carreiras. Organizado em
parceria com a Fundagao Irmao José Otdo (Fijo), tem
como objetivo ajudar os alunos no desenvolvimen-
to das suas carreiras, refletindo sobre sua escolha
profissional, auxiliando em questGes como imagem
pessoal, elaboracdo de curriculo e participacdo em
sele¢Oes, entre outras situagGes. Para elaborar o
projeto do Escritdrio, foi realizada uma pesquisa
com empresas. Também foram conhecidos escri-

Dimenséo Ensino
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BIBLIOTECA CENTRAL
I B I T

Acervo (livros, periddicos, teses, dissertagdes, folhetos e materiais multimidia) 937.296 915.568
Acessos de Usuarios da Universidade 33.767 31.552
Acessos de Visitantes da Comunidade Externa 18.194 17.516
Busca de documentos por comutacao bibliografica 5.997 6.815
Empréstimo domiciliar (exemplares) 269.472 286.898
Empréstimo entre bibliotecas (exemplares) 132 134
Visitas orientadas e capacitagoes 7.586 participantes  6.245 participantes

A Biblioteca Central Ir. José Otao oferece uma estrutura fisica e tecnolégica avangada, criada
para garantir além do acesso a informacao, conforto e bem-estar daqueles que fazem uso do
local. E um espaco ecologicamente pensado, integrando inovacdes tecnolégicas que garan-
tem economia com sustentabilidade. Abriga um amplo acervo nas diversas areas do conheci-
mento, o que lhe garante o reconhecimento como uma das mais bem equipadas bibliotecas

universitarias da América Latina.

A Biblioteca Central disponibiliza espacos e recursos as comunidades académica e externa

para consultas, produgdo do conhecimento e lazer.
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PARQUE ESPORTIVO
O Parque Esportivo da PUCRS é um moderno complexo desti-

nado a pratica de diversas modalidades esportivas. Sua estrutura Nimero de eventos esportivos realizados 73

abriga atividades da propria Universidade e oferece servicos a0 yinero de participantes 11.942

publico em geral.

* estadio universitario, com campo de futebol e pista de atletismo;
° academia de ginastica;

° piscina olimpica;

e piscina de aprendizagem;

° tanque swim-flume e piscina terapéutica;

* saldo de lutas e ginastica;

* seis quadras poliesportivas;

e campo de grama sintética;

e campo de futebol de grama natural;

e quadra de futebol e vblei de areia;

° trés quadras de ténis com piso rapido;

e duas quadras de paddle;

e auditorio.

AGUA - Preservacao do recurso natural

A agua para irrigacdo do campo de futebol do Estadio Universitario, assim como das demais areas gramadas do Parque Esportivo, vem
de poco artesiano, com sistema de irrigacao que reutiliza a agua consumida. A irrigacdo é feita por aspersores automaticos, embutidos no
gramado, comandados por timers e controladores de umidade. Existem trés reservatérios com 90 mil metros ctibicos de volume que possi-

bilitam o recolhimento da agua de drenagem e sua reutilizagao.



DimensdoPesquisa

A busca constante pela exceléncia académica nas dreas de pesquisa e pds-graduacao esta
alicergada no intenso investimento em gente qualificada (estudantes, docentes, técnicos
administrativos e pesquisadores), na infraestrutura de padrao internacional e no estimulo
a produgao cientifica de alto nivel. Com foco na geragdo de conhecimento e resultados
inovadores, a pesquisa contribui na formacao de cidadaos altamente qualificados,
capazes de atender as demanaas de uma sociedade em profunda transformagao. ’,

Jorge Luis Nicolas Audy | Pro-Reitor de Pesquisa e Pos-Graduagéo
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Desenvolvimento social, cientifico e tecnologico

A PUCRS consolida-se como uma Universidade de pes-
quisa, comprometida com o avango do conhecimento
e contribuindo para o desenvolvimento social, através
do desenvolvimento cientifico e tecnolégico. A qualida-
de, balizadora das agdes institucionais, visa a padroes
superiores de desempenho, alinhados com a Missao e
a Visdo da Universidade. Os investimentos constantes
contemplam a qualificagdo de docentes e a criacdo de
estruturas de pesquisa em todas as areas do conheci-
mento, que viabilizam a integracdo de pesquisadores,
alunos de pés-graduacdo e de graduagdo, com foco na

geracao do conhecimento e em resultados inovadores.

T —

Por meio da Coordenadoria de Pesquisa, uma série de

acoes de promogdo a pesquisa interdisciplinar tem sido
desenvolvida na busca de alternativas para problemas
complexos com impacto direto na sociedade. Além dis-
S0, a criagcao de estruturas com carater multiusuario tem
repercutido em um maior compartilhamento de recur-

sos, contribuindo para a sustentabilidade das pesquisas.

Novos mecanismos tém dado suporte a transferéncia
de tecnologia e aumentado a captagao de recursos
por meio da gestdao das relagdes entre a Universida-
de, as empresas e o governo em projetos de pesquisa

e de desenvolvimento tecnolégico.
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A PESQUISA NA PUCRS

Participacao de professores e alunos em projetos de pesquisa

Alunos beneficiados com bolsas

Graduagao 893
Pds-Graduagao 1.387
Total 2.280

Docentes atuando em Projetos de Pesquisa* 416

*AGT e Coordenadoria de Pesquisa

Estruturas de Pesquisa na PUCRS a partir das Unidades Académicas

Centros 13
Grupos 325
Laboratorios 73
Nucleos 55
Nimero de Projetos em Andamento 1.039

Estrutura de Pesquisa no Hospital Sao Lucas

Grupos 33
Laboratérios 6
Niicleos 2

Nimero de Projetos em Andamento 117
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Estruturas de Pesquisa na PUCRS a partir dos Institutos e do MCT-PUCRS

Projetos de
Pesquisa em Laboratérios Centros Grupos Ndcleos
Andamento
Instituto de Bioética 9 1 0 0 0
Instituto do Cérebro
(INSCER) 15 0 2 0 0
Instituto de Geriatria e
Gerontologia (IGG) 87 1 0 10 1
Instituto de Toxicologia e
Farmacologia (INTOX) 4 2 0 0 0
Instituto do
Meio Ambiente e dos 8 0 2 0 0
Recursos Naturais (IMA)
Instituto de Pesquisas
Biomédicas (IPB) 31 9 8 0 L
Museu de Ciéncias e 08 3 0 6 0

Tecnologia (MCT)

Desenvolvimento Tecnologico

Agéncia de Gestao Tecnoldgica (AGT)

Projetos de Pesquisa contratados

46

Centro de Inovagao

Participagdo em cursos

893

Participagdo em Programas de Capacitago

936

IDEIA - Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento

Projetos de Pesquisa Incubados

Niicleo Empreendedor

Eventos realizados

28

Participantes

4.255

Incubadora de Base Tecnologica RAIAR

Empresas Graduadas

Empresas Incubadas

30

Pessoas Envolvidas

129

TECNOPUC

Organizagdes Instaladas

97

Pessoas Envolvidas

5.308
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Iniciagao Cientifica
A cultura de Iniciacao Cientifica
na PUCRS e seus resultados

Doze edicdes, até 2011, do Saldo de Iniciacdo Cien-
tifica, considerado um dos principais eventos da
Pr6-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacdo (PRPPG),
retine bolsistas e pesquisadores de diferentes Insti-
tuicdes de Educagdo Superior do Rio Grande do Sul
e da prépria Universidade;

Criagao do Setor de Iniciagao Cientifica, vinculado
a Coordenadoria de Pesquisa da PRPPG;

Novecentos cadastros, aproximadamente, de alu-
nos interessados em participar de projetos de pes-
quisa (conforme registrado no banco de dados);

Aumento do nGmero de universitarios que atuam
em pesquisas com bolsas de iniciacdo da Universi-
dade e das agéncias de fomento.

Iniciacao Cientifica

Nimero de Bolsas de Iniciagéo Cientifica 631

Namero de trabalhos inscritos no Salao de Iniciagao Cientifica 880

Namero de alunos participantes do Salao de Iniciagao Cientifica 2.160

- [ ) -

Evento de premiagao durante a 122 edi¢do do Salao de Iniciacao Cientifica
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Dimensao Pesquisa

A Interdisciplinaridade
na pesquisa

Diversas agoes sdo desenvolvidas no intuito de promo-
ver a abordagem interdisciplinar na pesquisa. Elas tém
produzido oportunidades para direcionar o foco a pro-
blemas relevantes para a sociedade. O Férum de Inter-
disciplinaridade da PUCRS, criado em 2011, é a prin-
cipal iniciativa nesse sentido. Durante o periodo letivo,
ocorrem encontros mensais que contribuem para socia-

lizar os principais objetivos do Férum, quais sejam:

e Conhecer e divulgar a pesquisa interdisciplinar fei-
ta na PUCRS;

e Ouvir a sociedade sobre problemas complexos, de
grande abrangéncia e de relevancia social, que pos-

sam nuclear e induzir pesquisas interdisciplinares;

e Estimular a pesquisa interdisciplinar.

PUCRS

Interdisciplinaridade

Mudancas climaticas em debate

Em outubro, o Férum de Interdisciplinaridade
abordou as mudangas climaticas extremas. Na-
guela oportunidade, a Defesa Civil do Estado do
Rio Grande do Sul exp0s as realizagGes e as difi-
culdades do 6rgdo em momentos de crise. Tam-
bém foram identificadas oportunidades para a
PUCRS na busca de solu¢des, como a formacao
de profissionais especializados para o atendi-

mento das necessidades da gestdo publica.

Recurso com fim multidisciplinar

A PUCRS recebeu RS 9,5 milhdes para investi-
mentos em infraestrutura para pesquisa e en-
sino por meio do edital Ministério da Ciéncia e
Tecnologia/Financiadora de Estudos e Projetos.
Os recursos foram utilizados em equipamentos e
laboratérios de uso compartilhado e multidisci-
plinar: Centro de Modelos Bioldgicos Experimen-
tais, Laboratdrio de Alto Desempenho, Centro de
Microscopia e Microanalise e Instituto de Toxico-

logia e Farmacologia.
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0 projeto Educacdo e sustentabilidade: novas perspectivas para a educagao

democratica articula o pensamento do educador Anisio Teixeira a0s novos

desafios da educagdo superior e do desenvolvimento em tempos de

sustentabilidade e de cidadania ambiental. A Catedra de Desenvolvimento
Anisio Teixeira (Faculdade de Educagdo) tem promovido varias atividades relacionadas
a sustentabilidade na Universidade, tais como: 1) a realizacdo de estudos de
mestrado e doutorado sobre sustentabilidade na Universidade, 2) a participagdo na
Comissao de Gestao Ambiental da PUCRS; 3) a atuagdo em redes de pesquisadores
para sustentabilidade na Instituicdo. Nesta dltima, destacamos a parceria com a
Universidade de Sao Paulo (USP) em torno da plataforma Informacdo, sensibilizagdo
e avaliagdo da sustentabilidade na universidade.

Isabel Cristina de Moura Carvalho

Professora do Programa de Pds-Graduagdo em Educacdo PUCRS
g coordenadora do Projeto Catedra Anisio Teixeira na Faculdade de Educagdo

Insetos polinizadores, em especial as abelhas nativas, prestam
um servigco ambiental importante, e podem contribuir para o
aumento da produtividade de graos de canola. Para aplicar
0S conhecimentos obtidos nessa area, foi formada a Rede
Brasileira para Polinizagdo de Canola, uma parceria interinstitucional
coordenada pela PUCRS, em colaboragdo com a Fundagdo Estadual de
Pesquisa Agropecudria (RS) e a Universidade de Caxias do Sul, com apoio
de recursos publicos federais e internacionais. 0s estudos abrangem
0 sistema de agricultura familiar no RS, consorciado com empresas

produtoras de dleos vegetais e biodiesel.

Betina Blochtein
Professora da Faculdade de Biociéncias e coordenadora da Rede Brasileira para Polinizagdo de Canola
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O professor Eduardo Eizirik, da Faculdade de Bio-
ciéncias da PUCRS; a mestranda em Biologia Celu-
lar e Molecular, Taiz Simao; William Murphy e Mark
Springer, das Universidades da Califérnia e Texas
A& M, respectivamente, publicaram artigo na revis-
ta Science, sobre genética evolutiva de mamiferos.

Participacdo no Projeto Traces — Atividades de
Ensino pela Pesquisa: Diversidade Cultural e Edu-
cacdo em Ciéncias, coordenado na PUCRS pelo
professor Jodo Batista Harres, da Faculdade de Fi-

sica. Financiado pela Unido Europeia, tem como
objetivo investigar os fatores que contribuem

para a existéncia de uma lacuna entre a pesquisa
e a pratica docente na educagdo basica no Brasil,
Italia, Espanha, Argentina, Colémbia e Israel.

A empresa farmacéutica Eurofarma comecou a
produzir um medicamento que reduz a glico-
se de pacientes com diabetes do tipo 2 a partir
do licenciamento de uma patente da PUCRS. A
formulagdo, a base de resveratrol, foi desen-
volvida por André Arigony Souto, professor da
Faculdade de Quimica.

O Centro de Exceléncia em Pesquisa e Inova-
¢do em Petrdleo, Recursos Minerais e Arma-
zenamento de Carbono da PUCRS (Cepac) rea-
lizou duas missdes oceanograficas com equi-
pes da Universidade e técnicos da Petrobras.
A expedicdo realizou pesquisas geoldgicas e

geofisicas para o Projeto Conegas, no Cone de
Rio Grande, a 100 km da costa do Rio Grande
do Sul.




55 |

Relatorio Social 2011 | PUCRS e Hospital S&o Lucas

Dimensao Pesquisa

Pesquisa com Extensao (PEC-DES):

Edital Institucional BPA/PUCRS - Programa de Apoio a Pesquisa com Extensdao Comunitaria na area

de desenvolvimento social, visa estimular a realizacdo de pesquisas com extensdo comunitaria e que

promovam educacao, salde, assisténcia e desenvolvimento social e/ou ambiental na perspectiva da

inclusdo social e da cidadania.

Projetos Selecionados

Unidade
Académica

Projetos

Titulo do Projeto

Professores Bolsistas

FAENFI

Criangas e adolescentes portadores de asma:
presenca de fatores desencadeantes no &mbito domiciliar e
conhecimento do principal cuidador

Qualidade de vida e Carga de trabalho dos trabalhadores das
estratégias de Saude da Familia da Geréncia Distrital Leste/Nordeste
do Municipio de Porto Alegre/RS

Avaliagdo do projeto InterAGAO: programa de insercao
dos alunos da Graduagéo na comunidade

FAMECOS

Radio 3.0 na internet: sons, imagens e textos como
recursos essenciais para a inclusao digital

FADIR

Teletrabalho e insergao social dos deficientes

FAPSI

Andlise dialogica de narrativas visuais no
espaco urbano de Porto Alegre

Inclus@o social de pessoas com deficiéncia:
a complexidade de um processo

FSS

Empreendimentos solidarios: desafios ao processo de incubagao
social




56 |

Relatorio Social 2011 | PUCRS e Hospital Sao Lucas

Dimensao Pesquisa

INOVACAQ

A Coordenadoria de Inovacdo, vinculada a
Pré-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduacgao, tem
como objetivos: a busca de sustentabilidade
das agodes de inovagao e empreendedorismo,
otimizando os recursos da Universidade; a am-
pliacdo e a diversificacdo de fontes alternativas
de financiamento; a intensificagdo da captacao
de recursos junto a agéncias de fomento e par-

cerias com empresas.

A cultura do empreendedorismo e da inovagao
é disseminada na comunidade académica com
o propésito de conscientiza-la sobre a impor-
tancia do comprometimento com as atividades
de transferéncia do conhecimento gerado na
Universidade. A Rede de Inovacdo e Empre-
endedorismo da PUCRS (INOVAPUCRS) tem
como objetivo articular o conjunto de atores,
acdes e mecanismos para fomento do pro-
cesso de inovacdo e empreendedorismo da
PUCRS. A Rede promove a interacdo entre in-
tegrantes das Unidades Periféricas — mecanis-
mos institucionais voltados a interacdo com a
sociedade, empresas e governo — e do Ndcleo
Académico, composto pelas Unidades Uni-
versitarias nas quais sao desenvolvidas as pes-

quisas cientificas e tecnoldgicas.

Inovagao e empreendedorismo

O estagio num hospital e o trabalho numa empresa mé-
dica deram para o estudante do 22 semestre de adminis-
tracdo Rafael Heck e seu irmao, Joel Heck — aluno do 62
semestre de Engenharia da Computag¢do — a inspiragdo
para criarem a Der Heck Med — Comércio e Servigos Hospi-
talares. O projeto da empresa consiste em desenvolver um
software para aquisicao de dados de diversos analisadores
e realizar a calibracdo de equipamentos médicos. O pro-

jeto foi vencedor da categoria empresarial do 52 Torneio

Empreendedor.

Na categoria Empreendedorismo Social, o projeto Desmis-
tificando o orcamento publico para a pratica da cidadania
foi o vencedor. A ideia do grupo é capacitar pessoas para
entenderem o orgamento publico e participarem das au-
diéncias. Durante a incubag¢do na Coordenadoria de Desen-
volvimento Social, os alunos Kizzi Vecchio, Felipe Weber
e Bettina D'Alessandro (a direita) pretendem desenvolver
uma apostila com o conteudo.
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DESTAQUES NA AREA DE INOVACAQ

Criagdo do Laboratorio de Criatividade (Crialab), no Parque Cientifico e Tecnologico da PUCRS

Criacao do Nucleo de Apoio a Gestao da Inovacéo (Nagi)

Criacao da Agéncia de Gestao de Empreendimentos (AGE)

Lancamento do Espago INOVAPUCRS ltinerante, com exposigdes em diferentes espacos do Campus

Inauguragéo do Centro de Exceléncia em Windows Azure

Prémio recebido pela Microsoft Brasil reconheceu a exceléncia do Centro de Inovagéo
Microsoft-PUCRS na execugao de suas atividades

Labelo (Laboratorios Especializados em Eletroeletronica, Calibragéo e Ensaios) vence o 12 Prémio
Nacional de Acreditagao do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro)
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Obtengéo de duas cartas-patentes, sendo uma no Brasil e outra nos Estados Unidos;

Inclus@o da PUCRS entre as 50 instituigdes que mais protegem no Brasil

Nucleo Empreendedor conquista o primeiro lugar no 22 Prémio Inovacao em Educagao
na categoria Gestao Pedagdgica — Ensino Superior, promovido pelo Sindicato dos
Estabelecimentos Privados de Ensino (Sinepe-RS)

194 alunos apresentaram 41 planos de negdcios na 52 edigao do Torneio Empreendedor

Universidade sediou 0 212 Seminario Nacional de Parques Tecnologicos e Incubadoras
de Empresas e o 192 Workshop ANPROTEC

Aprovacao da Incubadora Raiar no Edital Finep - PNI de apoio a incubadoras de
empresas em parceria com a UFRGS

I Parceria firmada com o SEBRAE/RS para qualificagao das empresas incubadas




DimensdoEXIENSa0

A Pro-Reitoria de Extensdo — PROEX — € a responsavel pela coordenagdo das atividades que
envolvem o relacionamento com a comunidade interna e externa aa Universidade, fomentando
agoes nas areas do ensino de extensdo, aa cultura, do esporte e do desenvolvimento social.
Para tanto, a PROEX gerencia e disponibiliza 0s espagos académicos e esportivos da
Universidade, organizando cursos de formacdo continuada e a distancia, promovendo eventos
e ag0es sociais articulaadas com a sociedade. Além disso, divulga a cultura nas apresentagoes
musicais, no cultivo dos costumes hispanico e japonés e nas exposicoes cientificas e culturais
que ela promove dentro e fora da Universidade. ,,

Jodo Dornelles Jiinior | Pro-Reitor de Extenséo
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CENTRO DE EXTENSAOQ UNIVERSITARIA
VILA NOSSA SENHORA DE FATIMA

O Centro de Extensdao Universitaria Vila Fatima pro-
move atividades de ensino-servico, oferecendo pro-
gramas de desenvolvimento social, educacao, assis-
téncia juridica e satide aos moradores da Vila Nossa
Senhora de Fatima. Localizado na Vila Bom Jesus,
zona leste de Porto Alegre, pertencente a Regidao 3/
Leste do Orgamento Participativo, tem cerca de 30
mil habitantes, representando 2,24% da populagao

do municipio, sendo sua densidade demografica de

Em 2011, participaram 1.123 universitarios das
seguintes Faculdades: Arquitetura e Urbanismo;
Direito; Educacado; Enfermagem, Nutricdo e Fisio-
terapia; Farmacia; Filosofia e Ciéncias Humanas;
Medicina; Odontologia; Psicologia; e Servico
Social. A equipe do Centro é composta por 17
funcionarios que representam a equipe base do
Centro, bem como 26 docentes que atuam diaria-

mente em atividades de ensino.

15.060,89 habitantes por Km2. (Fonte: IBGE)

Eu e minha esposa moramos na Vila Fatima e utilizamos
0S servigos de saude desde que o Centro foi aberto.
Tenho trés filhos, de 26, 24 e 16 anos, e todos
cresceram sendo atendidos pelo doutor Bergamaschi,
pelas enfermeiras, e pelos dentistas. Sempre foram
muito atenciosos com toda a familia. Agora, meu neto
de trés anos também & acompanhado pelos pediatras.
Antes de ele nascer, minha nora fez todo o pré-natal no
posto de saude.

Jorge Medeiros
55 anos, aposentado

A Faculdade de Filosofia e Ciéncias Huma-
nas, por meio do curso de Ciéncias Sociais,
iniciou a realizagdo do 32 Diagnéstico de
Comunidade e 22 Avaliacdao do Centro de
Extensao Universitaria Vila Fatima.

Em 2011, iniciou o programa Telemedicina,
trabalho promovido em conjunto pelas Facul-
dades de Engenharia e de Medicina.
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Profissionais criam vinculos com
moradores da Vila Fatima

A auxiliar de enfermagem Vera de Campos, 58 anos,
trata as pessoas como gostaria que a acolhessem
quando idosa ou doente. Comegou na area com um
curso de agente de saude realizado no Centro da
PUCRS. Em 1989, foi contratada pela Universidade.

A pediatra Brasilia Italia Ache, 56 anos, atua desde
1983 como professora da Faculdade de Medicina
na Vila Fatima e comenta que o local ndo funciona
apenas como consultério. Os pacientes tém aces-
so a uma equipe multidisciplinar. Ela se diz apaixo-
nada pelo que faz e pela rica experiéncia.

A professora da Faculdade de Odontologia Salete
Pretto orienta os universitarios na realizacdo de
acoes especificas de saude nas escolas, na discipli-
na de Estdgio em Odontologia em Saude Coletiva.
O vinculo com os moradores foi construido ao longo
de 36 anos. Salete viu desenvolver-se o embrido do
Centro de Extensdo Universitaria Vila Fatima. En-
tre os seus projetos marcantes, cita a formagdo de
agentes mirins de saude da Vila Mato Sampaio.
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Programas e projetos de atendimento a comunidade

e Assisténcia Multidisciplinar ao Paciente Acamado;
e Atendimentos de Enfermagem;
e Atendimento Médico;
PROGRAMAS E PROJETOS e Atendimentos em Fisioterapia;
EXECUTADOS e Atendimento Odontoldgico;
* Atendimento em Psicologia;
e Atendimento Nutricional;
» Aplicacdo de Vacinas.

e Oferecer atendimento de saide a comunidade, buscando garantir a melhoria da qualidade de vida. Também, visa

OBJETIVO oportunizar atendimento a pacientes com internag&o domiciliar, reduzindo o nimero de internagoes hospitalares.
Melhora significativa na qualidade de vida;
RESULTADOS Erradicagoes de doengas a partir de medidas preventivas ocasionadas pelas vacinas;

Exting&o de quadros de desnutri¢ao;
Redugéo no numero de internagdes hospitalares.

BENEFICIARIOS DIRETOS 39.178 beneficiados nos atendimentos prestados.

ASSISTENCIA JURIDICO-SOCIAL

Assisténcia Juridica na area de Direito de Familia;
Atendimento Social (atendimentos individuais e em grupos);
e Psicopedagogia;

PROGRAMAS E PROJETOS
EXECUTADOS

* Realizar atendimento juridico e social a comunidade, por meio das Faculdades de Direito e de
OBJETIVO Servigo Social, buscando a garantia de direitos e a emancipagao dos sujeitos. Também se
propde atender criangas e adolescentes com dificuldades de aprendizagem na rede de ensino.

»  Maior mobilizagdo e articulagdo local;

* Melhora no rendimento escolar de criangas e adolescentes;
RESULTADOS *  Autonomia;

*  Melhora nos vinculos das relagoes familiares;

e Encaminhamentos de demandas judiciais.

BENEFICIARIOS DIRETOS < 1.860 beneficiados nos atendimentos prestados.

ENSINO - SERVICO

Estégios curriculares no Centro de Extensao Universitaria Vila Nossa Senhora de Fatima

Alunos 2010 2011
Alunos de Graduagao 1.168 1.123
Alunos de P6s-Graduacao 80 70

Residentes Premus 13 8
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COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL (CODES)

Expansao e Desenvolvimento

Em 2011, a Coordenadoria de Desenvolvimento
Social (Codes) teve sua estrutura ampliada, fortale-
cendo sinergias entre o Desenvolvimento Social e
as dimensdes do Ensino, Pesquisa, Extensdo e Ges-

tdo Institucional.

Social, alinhadas a Politica Nacional de Assistén-
cia Social (PNAS). Em meados de 2011, o Projeto
Marista Show de Bola foi assumido pela PUCRS e
tipificado pelo Sistema Unico de Assisténcia Social

(SUAS) com um Servico de Convivéncia e Fortaleci-

Com as mudancas na legislacdo, a Unido Brasileira ~mento de Vinculos.
de Educacao e Assisténcia (UBEA), por meio da Uni-  Dentro desta nova configuragao, a Codes organizou-

versidade, passou a executar agdes de Assisténcia -se em “Eixos” de atuacao.

O Eixo Assisténcia Social conta com uma equipe interdisciplinar composta por assistente social, educadores
fisicos, educadores sociais, assessores pedagogicos e estagiarios das areas de Educagao Fisica e Servico Social
que desenvolvem projetos e a¢des de extensdo alinhados com a Politica Nacional de Assisténcia Social/Sis-

tema Unico de Assisténcia Social.

O Eixo Extensao Comunitdria incorporou os tradicionais projetos de extensdo promovidos pela Uni-
versidade, bem como ampliou parcerias para o desenvolvimento de novas atividades, executadas pela
Codes ou por Unidades Académicas e voltados, prioritariamente, & comunidade externa em situagdo de
vulnerabilidade social.

Ainda em 2011, a Codes realizou o langamento da Incubadora de Empreendimentos Solidarios e Tecnolo-
gias Sociais da PUCRS. Este novo espago dentro da Universidade visa potencializar processos socioecond-
micos pela incubagdo de empreendimentos solidarios e tecnologias sociais inovadoras e sustentaveis, tendo
em vista a inclusdo social e a inclusdo produtiva em comunidades. A partir disso a Coordenadoria consolida

o novo Eixo Incubadora Social.

A articulagdo entre estes eixos, para alinha-los as a¢des institucionais, ocorre a partir do Eixo Gestao da In-
formacdo e Formacao em Desenvolvimento Social. Tem como objetivo principal trabalhar na perspectiva da
mudanca cultural na instituicdo, visando a responsabilidade social e ao desenvolvimento sustentavel, garan-
tindo com isso a consolidacdo das diretrizes da Politica de Desenvolvimento Social da PUCRS.
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Semana de Desenvolvimento Social
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2011

A Codes realizou a 32 edicdo da Semana de Desenvolvimento
Social, chamando as comunidades académica e externa a
discutir temas relacionados ao desenvolvimento social e ao
compromisso social da Universidade. No evento, com duragao
de cinco dias, foi realizado o langamento do Relatério Social
PUCRS, edigao 2010, ampliando a divulgagéo e aproximando a
Administragao Superior, gestores, professores e representantes
da sociedade civil a discutirem acerca dos indicadores de
responsabilidade social e sustentabilidade na perspectiva das
universidades. O encontro contou com a palestra de Glaucea
Terreo, coordenadora das atividades da Global Reporting
Initiative (GRI) no Brasil. No decorrer do evento, foram tratados
temas relativos a Extensao Comunitaria, @ Economia Solidaria
e a Responsabilidade Social Universitaria. A Semana teve a
participagdo de 800 pessoas.
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A EXTENSAO COMUNITARIA NA PUCRS

A Extensdao Comunitaria contribui para ampliar o re-
lacionamento entre a Universidade e a sociedade e as
interagdes entre a comunidade interna e externa da
Instituicdo, através da construcdo e da disseminacado
do conhecimento por meio de atividades culturais,
esportivas e de desenvolvimento social. Um conjunto
de programas e projetos voltados a formacao solida-
ria e cidada do corpo discente e funcional da PUCRS
visa promover uma formagdo comprometida com o
Desenvolvimento Social e do sentimento de pertenga,

além de incrementar o processo de ensino-aprendiza-

Incubadora de Empreendimentos
Solidarios e Tecnologias Sociais
da PUCRS

Em 2010, foi desenvolvido o plano de implantagdo
da Incubadora de Empreendimentos Solidarios e
Tecnologias Sociais, que teve seu langamento oficial em
2011 (foto). O langamento foi marcado pela palestra do
professor Renato Dagnino, da Unicamp (SP), sobre o
tema As Incubadoras e os estudos sociais da Ciéncia
e Tecnologia. Estando na esséncia da Incubadora Social
da PUCRS a sinergia entre os saberes da academia e
0s saberes populares para o desenvolvimento local,
humano e sustentavel, o evento de langamento abriu um
espaco importante de reflexao e discussao sobre o papel
das Incubadoras Sociais Universitarias para a inclusao
social e produtiva.

gem e gerar beneficios e impactos sociais. A extensao
comunitaria, praticada pela Codes e por diferentes
Unidades Universitérias, garante a composi¢ao de um
diversificado e amplo mosaico de iniciativas em prol
do desenvolvimento do entorno da Universidade. Em
2011, foram realizadas 83 agoes de Extensao Comu-
nitaria, envolvendo 11 Unidades Académicas e trés
Unidades Universitarias. Com isso, elevou o percen-
tual de participagao de alunos de graduagao, passan-
do de 6,5% em 2010 para 10,3% em 2011, somando
2.542 alunos participantes.
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PROGRAMAS E PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E EXTENSAO COMUNITARIA

_ Programas/Projetos/Servicos Atendimentos

Assisténcia Odontoldgica 70.038
Projeto Litoral — Fronteira — Serra 1.408
Saiide Geron — Saude e Qualidade de Vida 3.360
SAPP — Servigo de Atendimento e Pesquisa em Psicologia 2.329
Total 77135
NEJA - Nucleo de Educagéo de Jovens e Adultos 124
NAEP - Nucleo de Atendimentos e Estudos Psicopedagdgicos 450
PROESC — Programa Escola Ciéncia (MCT) 10.762
Educagao
Projeto InterAgéo 345
PROMUSIT — Programa Museu Itinerante (MCT) 95.282
Total 106.963
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Show de Bola 1.308
Assisténcia Social
Total 1.308
Projeto Rondon 1.000
Projeto Sinergia Digital 1.567
Cidadania, Inclusio e SAJUG - Servigo de Atendimento Juridico Gratuito 4.668
Desenvolvimento Social Projeto Agentes de Desenvolvimento Local — Orfolinho 177
Projeto Escolinha Comunitéria 14.123
Total 21.535
Projeto Sobremesa Musical (ICM) 8.900
Projeto Concertos Comunitarios Zaffari (ICM) 82.600
Cultura
Institutos de Cultura Hispénica e Japonesa 329
Total 91.829
TOTAL DE ATENDIMENTOS REALIZADOS EM 2011 298.770
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SAUDE

Odontologia

Executado pela Faculdade de Odontologia, o Servico
de Odontologia da PUCRS proporciona atendimentos
em satide bucal a populacao. E oferecido atendimen-
to a pacientes cujos tratamentos possibilitem aos alu-
nos de graduagdo uma interagdo teérico-pratica. Os

pacientes que procuram O servigo passam por um pro-

cesso de triagem que verifica, por meio de exames
clinicos e radiogréficos, os procedimentos necessa-
rios. Todos os atendimentos sdo supervisionados por
professores. Os pacientes arcam com os custos dos
materiais gastos nos tratamentos a que sao submeti-

dos, mas as radiografias sdo subsidiadas pelo SUS.

N

Subsidiados 68.205
Vinculados ao SUS 1.634
Isentados 199

Projeto Litoral — Fronteira — Serra

Leva atendimento em satde bucal as comunidades do Estado do Rio Grande do Sul a partir de uma parceria

firmada entre as Prefeituras Municipais e a Faculdade de Odontologia da PUCRS.

Nome do Projeto/Programa/Agao Projeto Litoral — Fronteira — Serra

Proporcionar as populages atendidas a melhoria da qualidade de vida, através do

acesso a atendimentos de sadde bucal e outros servigos. Propicia que 0s estudantes da

Objetivo Geral PUCRS atuem nestas agoes de extenséo comunitaria, complementando, deste modo, sua
formagdo pessoal e profissional.
Piiblico atendido Familias em situagéo de vulnerabilidade social e que necessitem do atendimento oferecido.

Resultados e Impactos atingidos

* Melhoria da qualidade de vida e da saude bucal da populagao atingida;
* (Qualificagao da formagao dos estudantes que participam do Projeto.

Nimero de atendimentos realizados 1.408

Parceria Faculdade de Odontologia e Prefeitura Municipal de Sao Gabriel (RS)
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Servigo de Atendimento e Pesquisa em Psicologia

O Servigo, criado em 1974, oferece um amplo e diversificado campo de praticas e pesquisa em Psi- i , o , ; - ) i
No més de setembro, o Instituto de Geriatria e Gerontologia realizou atividades gratuitas de promogao da

cologia. As atividades propostas oportunizam uma experiéncia de integragcao entre ensino, pesquisa saiide do idoso no Parque Farroupilha, em Porto Alegre.

e extensao, a partir de uma perspectiva ética, visando a um atendimento psicolégico qualificado a

comunidade que procura a clinica-escola.

ENSINO 160 alunos em atividades na Clinica Escola : =
2 alunos atuando em Projetos de Pesquisa s B0 Mk
GERONTOLOGIA DA PUCRS
PESQUISA 2 Projetos de Pesquisa em andamento
1.125 beneficiados d idade ext tendiment ENVELHECIMENIO
= . eneficiados da comunidade externa em atendimentos
EXTENSAO 42 beneficiados da comunidade interna em atendimentos BM‘SC

L

Programa Geron

Seu principal objetivo é produzir e divulgar conhecimento, bem como organizar informagoes
e conteldos tedrico-praticos para um envelhecimento saudavel, produtivo e bem-sucedido,
proporcionando o intercambio de experiéncias entre as Unidades Académicas da PUCRS com
outras Instituicdes de Ensino Superior. A atividade é conduzida pela Pré-Reitoria de Assuntos

Comunitarios.
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EDUCAGAO
Programa Escola Ciéncia — PROESC

O Programa Escola-Ciéncia (PROESC), que faz par-
te da Politica de Promocao de Acesso a Cultura e a
Ciéncia da Universidade, oferece oportunidade de
acesso a area da exposi¢ao do Museu de Ciéncias e
Tecnologia. No PROESC, podem ser inscritas esco-
las da rede publica de ensino, organizagdes nao go-
vernamentais, associacoes, entre outras instituicoes.
Sem custos, o 6nibus do Museu busca criancas e
adolescentes para vivenciar um dia na area de expo-
sicdo. Além do ingresso, do lanche e do transporte,

os professores sao orientados sobre como acompa-

nhar seus alunos nas diferentes atividades, por meio
da Pré-Visita, proporcionada pelo Programa. As visi-
tas constituem-se em momentos de estudo orienta-
do, o que requer planejamento sobre qual tema sera
objeto da atividade a ser desenvolvida. A relevancia
para todos os envolvidos no processo de ensinar e
aprender tem sido demonstrada durante e apés as
visitas, evidenciando a contribuicdo dessa ativida-
de para a valorizagado e o aperfeicoamento do traba-
lho do professor. No ano de 2011, foram atendidos

794 professores na atividade de pré-visita.

Nimero de escolas recebidas/atendidas

234

Nimero de estudantes atendidos

10.762

Nucleo de Educacao de Jovens e Adultos

Vinculado a Faculdade de Educagdo, busca promo- res por meio de cursos de extensdo e producgdo de
ver um ambiente de pesquisa, formagdo, discussdo e  pesquisas e publicagoes cientificas. As atividades es-
debates no campo da educacao de jovens e adultos. tao alicercadas em parcerias com 6rgaos publicos,

Desenvolve agdes voltadas a formacdo de professo- entidades privadas e ONGs.

Nucleo de Atendimento e Estudos Psicopedagogicos (NAEP)

Também executado pela Faculdade de Educacao,
representa um espago de formagdo e pesquisa para
os estudantes na area psicopedagégica. Atua na

avaliagdo e no atendimento a pessoas com pro-

blemas de aprendizagem, contribui para a perma-
néncia dos estudantes na Universidade e garante
a melhoria do desempenho de alunos nas escolas

publicas e instituicdes sociais.
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ASSISTENCIA SOCIAL

Show de Bola — Servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos

O servico Show de Bola, originalmente criado e
mantido pela Unido Sul Brasileira de Educacdo e En-
sino (USBEE), passou a ser desenvolvido pela UBEA/
PUCRS no segundo semestre de 2011, com o intuito
de ampliar e fortalecer o compromisso social da Uni-

versidade junto as comunidades locais.

Atualmente, integra o Plano de Assisténcia Social da
Unido Brasileira de Educacdo e Assisténcia (UBEA),
mantenedora da PUCRS. A fim de qualificar os servigos
oferecidos a populagao e atender a Resolugao do Con-
selho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) n2109/10,
foi criado um plano de acdo para alinhar o Projeto Ma-
rista Show de Bola a Politica Nacional de Assisténcia
Social, em conformidade com a prestacdo de um Servi-

¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

Atendem-se criancas e adolescentes, entre 10 a 15
anos, cujas familias estejam vinculadas ao Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) Partenon e
conveniadas da regido, e no CRAS Leste, especialmen-
te no bairro Bom Jesus. No segundo semestre de 2011,

o Projeto teve 338 usuarios diretos e 1.352 indiretos.

O diferencial do Show de Bola é a pratica esportiva
voltada para o desenvolvimento humano, nao se res-
tringindo apenas a atividades esportivas, mas buscan-
do desenvolver outras capacidades cognitivas e pro-
porcionar experiéncias lidicas, de cultura e lazer a
criangas e adolescentes, bem como contribuir para o
fortalecimento dos vinculos familiares e o protagonis-

mo juvenil para que eles se tornem multiplicadores em

suas comunidades.
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Além da Universidade

Os alunos voluntarios do primeiro semestre de 2011 do Projeto Rondon se
O Projeto Rondon propicia a troca de conhecimentos e experiéncias entre os universitarios da PUCRS e as popula- reencontraram para receber o certificado de participagdo das méos do Pro-Reitor

¢oes de localidades distantes dos centros urbanos brasileiros. Em 2011, o Projeto levou 56 estudantes da Universida- de Extenso. Os rondonistas relataram a experiéncia vivida nos meses de janeiro
e fevereiro, quando promoveram oficinas culturais, gincanas, dindmicas de grupo,

danca, cinema, educagdo ambiental, entre outros programas de integragdo em
operag0es no Rio dos Siris, municipio de Nossa Senhora de Lourdes (Sergipe);

. = : m Carajas, na ci a0 Jodo do Araguaia (Pard) e na Operacéo Serido, em
Nome do Projeto/Programa/Agdo | Projeto Rondon em Carajas, na cidade fje Sa’o Joao do . agua§ (Pard) e na Operagao Serido, e
Santana dos Matos e Timbauba dos Batistas (Rio Grande do Norte).
0 Projeto Rondon constitui uma oportunidade para os jovens universitarios vivenciarem diferentes realidades do R .
nosso Brasil, colocando em pratica o saber adquirido em sala de aula e criando sinergias com os saberes locais/ No seg.undo semestre de 2.01 1,24 alunos., se.p.arados emtrés ngU[.)os, participaram
Objetivo Geral populares. A partir desta interagao com a comunidade, os rondonistas retornam a universidade e refletem sobre do Projeto Rondon nas cidades de Maniquiri (Amazonas), Gléria D’Oeste (Mato

a sua propria vida, como estudantes, cidadaos e futuros profissionais comprometidos com a formagao de uma Grosso) e Oiapogue (Amapa). Entre os dias 16 de julho e 12 de agosto, os
sociedade justa, sustentavel e menos desigual. ’

CIDADANIA, INCLUSAO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Projeto Rondon

de para cidades do interior dos Estados do Pard, Sergipe, Rio Grande do Norte, Amapa e Mato Grosso.

universitarios conseguiram colocar em pratica aquilo que estudaram nos meses
de planejamento.

Familias, mulheres, trabalhadores, criangas e adolescentes que vivem em situagdo de vulnerabilidade e/ou com

Publico atendido dificuldades de acesso a bens e servigos.

» Fortalecimento das liderangas locais;

» Formagdo de multiplicadores de conhecimento;

* Fomento para o desenvolvimento das potencialidades locais;
* Mobilizagdo entre 0s grupos sociais;

Resultados atingidos

Nimero de beneficiarios diretos 1.000

Santana dos Matos (RN), Timbatba dos Batistas (RN), Carajas (PA), Rio dos Siris (SE), Peixe Boi (PA), Tuiuiu (MT),

Locais de realizagao Oiapogue (AP).

Parceria no desenvolvimento PUCRS e Ministério da Defesa




72 | Relatorio Social 2011 | PUCRS e Hospital Sao Lucas

Cidadania a partir dos Esportes na Comunidade — Escolinha Comunitaria

Realizado em parceria com a ROSSI Residencial e executado pela PUCRS, através da Coordenadoria
de Desenvolvimento Social, pelo Eixo Extensdo Comunitaria, no bairro Bom Jesus em Porto Alegre, o

projeto prevé a inclusao social de criangas e adolescentes moradores dessa regiao.

Nome do Projeto/Programa/Agao Projeto Escolinha Esportiva Comunitaria

Promover a participagdo de criangas e adolescentes residentes na Vila
Mato Sampaio (Bairro Bom Jesus/Porto Alegre) a partir de uma atividade

Objetivo Geral socioeducativa, com o intuito de fomentar o desenvolvimento integral destes
sujeitos através da pratica esportiva e da experiéncia de socializagao em grupo.
Publico atendido Criangas e adolescentes em situagao de risco e vulnerabilidade social.

* Melhora no desempenho escolar das criangas e adolescentes;

Resultados e Impactos atingidos e Fortalecimento dos vinculos familiares.

Nimero de beneficiarios diretos 230 criangas e adolescentes

Nimero de atendimentos realizados 14.123

Parceria Movimento por uma infancia melhor (MIM) e Incorporadora ROSSI Residencial
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Projeto Agentes de
Desenvolvimento Local — Orfolinho

Projeto Piloto executado pela Incubadora de Empreendi-
mentos Solidarios e Tecnologias Sociais da Universidade
em 2011. Vencedor da 32 edicdo do Torneio Empreen-
dedor na categoria Empreendedorismo Social, o projeto
incentivou o protagonismo e a inclusdo social de ado-
lescentes, bem como a pratica de extensdo comunitaria

pelos alunos da Universidade.

Nome do Projeto Projeto Agentes de Desenvolvimento Local - Orfolinho

Contribuir com a inclusdo social na consolidagao do empreendimento juvenil, prestando assessoria

Objetivo geral - o - ) h . .
I g técnica, profissional e especializada na perspectiva do desenvolvimento sustentavel da comunidade.

Publico atendido Adolescentes entre 14 e 16 anos de idade, participantes do Programa Trabalho Educativo

Resgate da autoestima;

Reconhecimento e respeito a diversidade;

Conhecimento sobre os direitos e deveres da crianca e do adolescente, direitos humanos e cidadania;
Reconhecimento territorial (historico, espacial, cultural);

Fortalecimento da autonomia e dos vinculos familiares e comunitarios;

Compreensdo sobre responsabilidade socioambiental;

Conhecimento em gestao e produgao de alimentos.

Impactos e resultados atingidos

Nimero de beneficiarios diretos 23 pessoas

Parceria para o desenvolvimento Instituto HSBC Solidariedade
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SAJUG-Servigo de Atendimento Juridico Gratuito

Vinculado a Faculdade de Direito, o SAJUG oferece atendimento juridico-social

gratuito a familias que vivem em situagdo de vulnerabilidade e risco social. Este

Aprendizado a servigo da comunidade

Gabriel Bilhalva procurou, em 2004, o Servigo de Assisténcia Juridica Gratuita (Sajug), oferecido
pela Faculdade de Direito. Ao buscar seus direitos para uma agao de alimentos, o jovem foi bem
recebido pela equipe e obteve resposta positiva ao final do processo. Em 2006, ingressou no Direito
da PUCRS como estudante ProUni e retornou ao Sajug em 2010, dessa vez como estagiario.

espaco tem por finalidade oportunizar aos alunos das Faculdades de Direito e Psi-

cologia espaco de aprendizagens teérico-praticas.

Durante dois semestres, atendeu a comunidade com estudos de casos e doutrinas, pesquisas de
* Civel 104 jurisprudéncia e de legislagao aplicével, além da elaboragéo de pecas, entre outras atividades.
*  Familia 614
» Penal 26
Namero de processos iniciados no ano 655
Namero de processos encerrados no ano 194
Nimero de estagiarios (alunos) em atividades 304 Rece pcao
Numero de beneficiados (indiretos/familias) 3.112 zm

1.556 I .

-

Ndmero de usuarios atendidos




75 |

Relatorio Social 2011 | PUCRS e Hospital Sao Lucas

CULTIVANDO A PARTICIPAGAO E A SOLIDARIEDADE

Cooperagao e Desenvolvimento

O desenvolvimento de uma organizagao se da pe-
las relagdes que se estabelecem entre os seus ato-
res sociais, pela cooperacgdo entre eles, pelos niveis
de confianca, organizagao social e ajuda miutua, o

que se pode denominar de Capital Social. Nesse

Centro de Pastoral de Solidariedade

O Centro de Pastoral e Solidariedade da PUCRS con-
tribui para a formacdo humana e cristd da comunida-
de universitaria para que sejam assumidos e vividos os
valores da fraternidade, da dignidade, do respeito e do
amor ao préximo. Dentro da proposta da formagao inte-

gral, oferece espagos de cultivo da espiritualidade, agcdes

sentido, entende-se que nao é possivel haver uma
relacdo de desenvolvimento se ndo houver organi-
zagdo, participagao e empoderamento das pessoas,
consolidando a formacgao de Redes de Solidarieda-

de e de ajuda matua.

solidarias e de voluntariado, visando a construcio e a
transformacao pessoal e da sociedade. Respeitando a
pluralidade e a autonomia das diversas ciéncias, o Cen-
tro de Pastoral e Solidariedade promove o didlogo entre
ciéncia e fé e a evangelizagdo da cultura, consolidando
a Identidade Catélica e Marista da PUCRS.

Feira de Promocéo da Saude

Inspirada no tema da Campanha da Fraternidade Que a satide se difunda
sobre a terra —, a Feira de Promocao da Sadde envolveu funcionarios
da Universidade e do Hospital Sao Lucas e voluntarios. Estudantes, pro-
fessores e técnicos administrativos orientaram e avaliaram pessoas das
comunidades préximas a PUCRS, quanto a atitudes adequadas para uma
melhor qualidade de vida. A Feira ocorreu no estacionamento de um

supermercado do bairro Partenon, em Porto Alegre, e atendeu, em 2011,

1.364 pessoas. Trabalharam diretamente 22 professores e 104 alunos.
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Programa Universidade Missionaria

Vinculado ao Programa de Voluntariado, oportuniza aos estudantes
e diplomados uma experiéncia solidaria e espiritual junto a comuni-
dades em situacdo de vulnerabilidade social, colocando a disposicao
do préximo os conhecimentos académicos, experiéncias de fé e va-
lores morais e cristdos, atuando como agentes na transformacao da
realidade. Trabalha as dimensdes social, teolégico-pastoral, espiritu-
al e pessoal. A agdo missionaria se da por meio de visitas as familias,
abordando-as de porta em porta e através de oficinas pedagogicas.
Em 2011, foram beneficiadas em torno de 2.759 pessoas e participa-

ram 80 estudantes.

Sinergia Digital — Tecnologia e Solidariedade
de Maos Dadas

Projeto visa a inclusdo digital para criancas, jovens e idosos em
situacao de vulnerabilidade. Sao trabalhados contetidos de infor-
matica e realizadas atividades culturais, esportivas, sociais e religio-
sas que visam a formacao integral e desenvolvimento da cidadania.
Em 2011, foram atendidas 73 pessoas, sendo que 62 concluiram
o Projeto, ativo de abril a novembro. Houve a participacdo de 26

voluntarios, entre universitarios e diplomados.

Programa de Voluntariado PUCRS

O Programa atua em parceria com a Associagao do Voluntariado e
da Solidariedade (Avesol) nas areas de satde, educacao, assisténcia
social e meio ambiente, através de projetos destinados a criancas,
adolescentes, adultos, familias, idosos e pessoas com necessidades
especiais, em vulnerabilidade social. Os voluntarios participam de

encontros de formacao e avaliacdo a cada semestre.

No decorrer de 2011, houve 24.314 beneficiados, e a participagao

de 221 voluntarios.

Diplomado em Direito, Jodo Peruffo iniciou, em 2011, um trabalho na Associagao de As-
sisténcia a Crianga Deficiente (AACD), influenciado por convite do Programa Voluntariado.
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Meditacao Oriental

A meditacao traz beneficios psicolégicos e fisicos,
e proporciona uma experiéncia espiritual e a co-
munhdo com Deus. Os encontros promovidos pelo
Centro de Pastoral e Solidariedade ocorreram regu-

larmente trés vezes por semana em 2011.

Retiros

Um tempo privilegiado de cultivo da espiritualidade
em que se incentiva e proporciona um olhar mais
profundo de si mesmo, do outro e da natureza, ressig-
nificando nossa compreensao de vida e de Deus. Em
2011, foi realizado o “Retiro para Universitarios”, no
Jardim do Eden, no Municipio de Tramandai. Houve

a participagao de 20 universitarios.

SOLIDARIEDADE UNIVERSIDADE MISSIONARIA | UNIVERSITARIOS EM PASTORAL

Campanhas Solidarias Missao Paroquia Primeiros Passos

Ne de agdes realizadas 1 Ne-de beneficiados 580 Ne de agGes realizadas 3
Ne de instituicoes beneficiadas 3 Ne de participantes 29 Ne de participantes 17
Ne de pessoas beneficiadas 170 Missao sem Fronteiras Semana Farroupilha

Programa de Voluntariado Ne de participantes 7 Ne de agoes realizadas 10
Ne de beneficiados 629 Missao Vila Fatima Ne de participantes 1.350
Ne de instituigoes 75 Ne de beneficiados 1.544

Ne de voluntarios 221 Ne de participantes 60

Feira de Promocao da Saiide

Ne de alunos participantes 104
Ne de atendimentos realizados 1.364
Unidades Académicas envolvidas 9
Ne de acGes realizadas 15
Ne de beneficiados 1.468
Sinergia Digital

Ne de beneficiados 73
Ne de funcionarios 4
Ne de voluntarios 26

Ne de atendimentos 1.567
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CIENCIA, CULTURA E PRODUGAO ARTISTICA

Museu de Ciéncias e Tecnologia

Gerar, preservar e difundir o conhecimento por
meio de seus acervos e exposi¢oes, contribuindo
para o desenvolvimento da educacao e da cultura
€ a missdao do Museu de Ciéncias e Tecnologia da
PUCRS (MCT-PUCRS). A integragdao a sociedade

PROMUSIT

O Programa Museu ltinerante (Promusit) tem o seguinte
lema: “Se vocé nao pode ir até o Museu, o Museu vai até
vocé”. Promove a divulgacdo cientifica e a populariza-
cao de ciéncia, atingindo todas as classes sociais e gran-
de parte dos alunos da rede de ensino municipal/esta-
dual/particular nas localidades que visita. Um caminhao
transporta em torno de 60 equipamentos interativos, os
quais abordam as mais diversas areas do conhecimento.

Descarregado, o veiculo transforma-se em espagco com

e a comunidade cientifica acontece por meio do
ambiente de exposicdo publica permanente, com
mais de 10 mil m?; os cerca de 700 equipamentos
interativos; e uma area com mais de 1.200 m? de

acervo cientifico.

todos os equipamentos necessarios para palestras, ses-

soes de videos educativos e filme 3D.

Idealizado para ter sua atuagdo em carater regio-
nal, o Programa ja foi levado para grandes capitais
brasileiras, desmitificando o ensino de ciéncias e
tornando-a ladica e agradavel. O Promusit atendeu
em torno de 100 cidades, atingindo cerca de 2,5 mi-
Ilhdes de alunos e pablico em geral. Em 2011, foram
95.292 visitantes.
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COLEGOES CIENTIFICAS

As 12 colegdes bioldgicas e a colecdo de fosseis passam pela integracdo dos dados a rede EXpOSigéO “conecta”
SpeciesLink, sistema de informacao coordenado pelo Centro de Referéncia em Informagdo Am- conceitos de energia

biental. O maior beneficio dessa iniciativa é permitir a comunidade cientifica e ao publico em
As ideias de fluxo, transformacgdo e conservagdo de energia inspiraram uma das recentes exposigcbes do

geral obter informacdes, de forma livre e aberta na internet, sobre a biodiversidade disponivel . . . ) x
Museu de Ciéncias e Tecnologia. Energia: aprender hoje para sustentar o amanha é o tema que transforma o

nos acervos de museus, herbarios e colecdes microbiolégicas. museu num “metrd”. Cada tematica é uma “linha de trem”, e os assuntos convergentes se tornam “estagdes”.
Visitas orientadas de alunos do ensino médio, graduandos e pés—graduandos, para fins edu- Esse recurso ajuda os visitantes a conectarem os conceitos apresentados. Os temas sdo eletricidade,
. . 5 o . 5 . energia nuclear, energia e ambiente, do sol as mitocondrias, energia solar, energia edlica, 4gua e energia
cativos, as CO|€(;O€S cientificas e a seus respectlvos setores sao acoes que acontecem durante todo o B o D o A .

e combustiveis. As “linhas do metr6” mostram que a energia é sempre transformada, nunca criada ou

ano. Em 2011, cerca de 180 alunos da PUCRS e de outras instituicbes de ensino visitaram a area das destruida. Iniciada em 2011, a exposicio prevé continuidade por todo ano de 2012.
colegoes bioldgicas e receberam explanacgdo sobre o uso e a importancia das cole¢des e sobre o exer-

cicio da profissao de bi6logo na area de sistematica, taxonomia e curadoria de colecdes cientificas.

ENERGIA
McT E-SENE 98
Namero de visitantes na area de exposigoes do Museu 173.484
Nimero de exposicoes temporarias 8
Namero de acoes realizadas 9
Numero de visitantes 95.282

Somados com 0s Vvisitantes pela
politica PROESC, em 2011, o Museu
de Ciéncias e Tecnologia recebeu

279.528

PESSOaAs.
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MINUTO DA CIENCIA

O conhecimento sobre a pré-histéria e a biodiversidade atual e pretérita do Rio Grande do Sul é realizado de for-
ma interativa com o visitante do Museu por meio do Minuto da Ciéncia. Essa é uma das agdes para estimular nas
pessoas a vontade de preservar, o convivio saudavel, o respeito pela natureza e pela cultura dos povos. Durante
2011, houve 28 atividades.

Polo Educacional

Em 2009, ap6s a criacao da Coordenacao Educacional do Museu, teve inicio a implantagao do Polo Educa-
cional, com o objetivo de proporcionar um ambiente de ensino/aprendizagem/pesquisa que envolva a Uni-
versidade e a sociedade, por meio de atividades com a participacdo de alunos da PUCRS, em interacdo com
as pessoas que entram em contato com a Instituicdo através, principalmente, do Museu. O Polo tem como

slogan: Para muito além da sala de aula.

Participacao dos académicos PUCRS em atividades no periodo de 2011 — Polo Educacional

Atividade Ne Unidades Académicas Envolvidas

Atividades no MCT-PUCRS de académicos da PUCRS em disciplinas de estagio 75 Faculdades de Biociencias, Matemética, Quimica, Educagao,
Fisica e Odontologia

Atividades no MCT-PUCRS de alunos do Programa PRE-GRAD FABIO. 4 Faculdade de Biociéncias

Faculdades de Administracéo, Contabilidade e Economia;
Arquitetura e Urbanismo; Biociéncias; Letras; Comunicagéo

1.517  Social; Matemdtica; Quimica; Educagcéo; Fisica; Odontologia;
Engenharia; Medicina; Enfermagem, Nutrigdo e Fisioterapia; e
Filosofia e Ciéncias Humanas

Entradas de professores, monitores, alunos da PUCRS (Graduagao) que
realizaram atividades pedagdgicas no MCT-PUCRS

Entradas de professores, monitores, alunos da PUCRS (Pds-Graduagao) que

realizaram atividades pedagdgicas no MCT-PUCRS 121 Faculdades de Biociéncias, Fisica e Medicina

Entradas de participantes PIBID/TRACES (professores e alunos de escolas e da

PUCRS) que realizaram atividades pedagdgicas no MCT-PUCRS 968 Faculdades de Biociéncias, Fisica e Medicina

Faculdades de Administracéo, Contabilidade e Economia;
Biociéncias; Educagéo; Enfermagem, Nutrigao e Fisioterapia;

258  Farmdcia; Fisica; Matematica; Odontologia; Medicina
(Instituto de Geriatria e Gerontologia), Programa PIBID/
TRACES

Atendimento e orientagao para professores e académicos da PUCRS para a
elaboragao de roteiros de visitagao
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Instituto de Cultura Musical

Criado em 1973, o Instituto de Cultura Musical (ICM)
tem como principal objetivo fomentar o desenvolvi-
mento cultural tanto dentro da Universidade, quanto
junto a comunidade porto-alegrense e de todo o Rio
Grande do Sul. Desde a sua fundacao, contribui no
desenvolvimento cultural do Rio Grande do Sul, pro-
duzindo 6peras, operetas, balés, além de cursos e con-

cursos de Aambito nacional e internacional.

Em 38 anos de atividades, o ICM totaliza mais de
500 apresentacdes, sendo reconhecido pela comu-
nidade universitaria e pelo povo gaticho como uma

das entidades mais atuantes na producao cultural.

A intensa programacao do ICM é fruto de exitosas
parcerias com destacadas empresas como Nestlé,
Tramontina, Banco Votorantin, Panvel, Opus Promo-
¢oes, entre outras. A mais importante, porém, € man-
tida entre a Universidade e o Grupo Zaffari, solidifi-

cando-a como a série cultural de maior destaque no

sul do Pais, os Concertos Comunitarios Zaffari. Sao
realizadas cerca de 20 apresentagdes anuais, atingin-
do um publico direto de aproximadamente 140.000

pessoas/ano, além dos concertos televisionados.

Desde sua criagdo, o ICM organizou mais de 20 ti-
tulos de 6peras em mais de 150 récitas, e contribuiu

para a geracao de empregos diretos e indiretos.

Opera Carmen, do francés Georges Bizet, foi
apresentada no més de outubro, no Saldo de
Atos da Universidade. O espetéculo, com o
Coral e a Orquestra Filarménica da PUCRS, foi
produzido pelo Instituto de Cultura Musical.
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Projeto Sobremesa Musical

Iniciado em setembro de 2006, tem como objetivo oferecer uma opgao cultural para alunos, professores, funciona-
rios, além da comunidade em geral, apresentando a Orquestra Filarmonica da PUCRS e seus grupos, nas quartas-
-feiras, das 13h as 13h30min. Também proporciona a aproximacao entre a Orquestra e a comunidade universitaria,

além do enriquecimento cultural da vida no Campus.

PROJETO SOBREMESA MUSICAL

Numero de apresentagoes realizadas 35

Nimero de Espectadores 8.900

Numero de apresentacoes realizadas 34

Nimero de Espectadores 82.600
EVENTOS REALIZADOS INTERNOS | EXTERNOS
Namero de apresentacoes realizadas 19 2

Nimero de Espectadores 13.825 2.600
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Instituto de Cultura Japonesa

ICJ

Niimero de Cursos de Extensao realizados 27
Nimero de participantes PUCRS 134
Ndmero de participantes da comunidade externa 141

Cursos de extensao nas areas de idioma, culinaria, manga, bonsai e artes marciais integram
as atividades promovidas pelo Instituto de Cultura Japonesa da PUCRS, que tem acdes
abertas aos alunos, diplomados e interessados na Cultura Japonesa. Em 2011, foram reali-
zados alguns eventos gratuitos, como o 302 Concurso de oratéria e a 12 edicdo do Karaoké
Solidario, que contou com a participacdo de 60 alunos. Neste Gltimo, foram arrecadados 50
kg de alimentos, posteriormente doados ao Projeto Social Escolinha Comunitéria, no Bairro

Bom Jesus, em Porto Alegre.

Instituto de Cultura Hispénica

Nimero de Cursos de Extensao realizados 6
Nimero de participantes PUCRS 49
Nimero de participantes da comunidade externa 5

A partir de convénios e parcerias com organizagdes internacionais, o Instituto de Cul-

tura Hispanica da PUCRS realiza cursos de extensdo que visem a conhecimentos sobre

a lingua, a literatura, a histéria e a cultura espanhola.
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COORDENADORIA
DE EVENTOS

A Coordenadoria de Eventos da PUCRS (CEPUC)
oferece os mais avancados recursos tecnolégicos e
uma adequada estrutura de apoio para a realizagdo
de acontecimentos empresariais, cientificos, cultu-
rais e recreativos. A CEPUC realiza a administracdo
das locacdes dos espacos fisicos, organiza eventos
internos da Universidade e controla a infraestrutu-
ra necessaria para realizacao de qualquer atividade

académica e profissional da PUCRS.

Eventos realizados

Eventos 1.255 175 1.430

Participantes 121.243 218.264 339.507




DimensdoS

! ?%SPJTAL
LUCAS
DA PUCRS

0 Hospital Sdo Lucas da PUCRS desenvolve suas ag0es de assisténcia, ensino e pesquisa
integralmente articuladas, em consonancia com a Missao Marista, em harmonia com o respeito
aos direitos humanos e no contexto de seu compromisso social. O Plano Estratégico 2011-2015
do Hospital, alinhado ao da Universidade, tem como diretrizes crescer com autossustentagao e
contribuir para a saide da comunidade. Com seus 594 leitos, 2.891 colaboradores e um corpo
clinico de 1.196 médicos, realiza anualmente 27 mil internagdes e 24 mil cirurgias e partos. Em
seus 35 anos de ativiaade, nasceram 112 mil criangas na Instituigao. , ,

Leomar Bammann | diretor-geral e administrativo do Hospital Sdo Lucas da PUCRS
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Dimensao Satde

Harmonia entre assisténcia, ensino e pesquisa

Com a finalidade de atender a Faculdade de Me-
dicina, criada em 1970, a Universidade inaugurou
o Hospital Sao Lucas (HSL), em 29 de outubro de
1976, com a presenca do entdo presidente da Repu-
blica Ernesto Geisel. O HSL estabeleceu sua missao
embasada na integracdo assisténcia/ensino/pesquisa,
em consonancia com os principios Maristas e com

o compromisso social da Universidade, orientados

ESTRUTURA E AREAS
DE ATENDIMENTO

Estrutura
492 Leitos (internacao e emergéncia)
102 Leitos UTI
594 Total de leitos
106 Consultérios
16 Salas de cirurgias
3 Salas de parto

2.891 Funcionérios

1.196 Corpo clinico

18.000 Pessoas acolhidas diariamente

Procedéncia do publico atendido

LOCAL %

Porto Alegre 66
Regiao Metropolitana 22
Interior do Estado do Rio Grande do Sul 11

Outros Estados 1

por valores humanos, pela atuacao interdisciplinar

e pelo compromisso com a satide da comunidade.

O processo de articulagdo dessas trés vertentes de
atuacdo do Hospital foi concebido e desenvolvido
objetivando sua “interpotencializacdo”, bem como
uma visao sintonizada com as linhas mestras da poli-
tica da PUCRS, contemplando seu desenvolvimento,

suas relacdes e a qualidade de suas ac¢oes.

Perfil do pablico atendido (género)

%t 42

Demanda da Assisténcia

38,75«

Particulares e Convénios
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Dimensao Satde

Urgéncia/Emergéncia e de Ambulatorio

As Unidades de Urgéncia/Emergéncia e de Ambu-
latério foram projetadas unidas para contemplar a
integracdo fisica e funcional dos atendimentos de
urgéncia/emergéncia, dos ambulatérios nas diversas
especialidades e dos exames de diagnéstico, favore-
cendo também o ensino e a pesquisa no ambito des-
ses servigos assistenciais.

As Unidades de Urgéncia/Emergéncia, com area
de 1.872m?, integram trés servicos de assisténcia:
PRONTOPUC, PRONTOSUS e Traumato-Ortope-

dia, com atuacdo 24 horas por dia.

Baseada na Cartilha “Acolhimento com Avaliacdo e
Classificacao de Risco”, Politica Nacional de Huma-
nizacao, Secretaria de Atencdo a Salde e Ministé-
rio da Salde, o Hospital Sdo Lucas busca otimizar
a qualidade do atendimento prestado, garantindo a
seguranga e a satide do paciente em primeiro lugar.
Em 2011, foram realizados 148.365 atendimentos
urgéncia/emergéncia.

As Unidades de Ambulatério, com 3.070m?, relinem
quatro grandes areas: Pediatria, Ginecologia/Obste-

tricia, Cirurgia e Medicina Interna.

Em 2011, foram realizados 2 3 1 ° 8 2 0 atendimentos ambulatoriais

2 7 . 94 3 internacoes

20.589 cirurgias
3.427 41605

Internacao

As Unidades de Internacado, distribuidas em seis pavi-
mentos, dispdem de um total de 594 leitos, sendo 492
em apartamentos privativos e enfermarias, direciona-

dos a assisténcia clinica, cirtrgica, pediatrica, obstétri-

ca, geriatrica e psiquiatrica, e 102 alocados para trata-
mento intensivo nas areas de clinica médica, cardio-

vascular, coronariana, pediatrica e neonatal.
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Dimensao Satde

Centro Cirargico e Obstétrico

O Centro Cirtrgico e Obstétrico, de amplo porte e recentemente reestruturado, atende as demandas das especialidades

cirGrgicas em nivel de assisténcia a pacientes internados e de ambulatério.

Servigos Auxiliares de
Diagnastico e Tratamento

Dando amplo suporte as a¢des assistenciais, os Ser-
vicos Auxiliares de Diagnostico e Tratamento abran-
gem as areas de Radiologia, Ultrassonografia, Mamo-
grafia, Endoscopia, Tomografia Computadorizada,
Ressonancia Magnética, Hemodinamica, Medicina
Nuclear, Patologia Clinica, Anatomia Patolégica,
Eletroneurofisiologia, Eletroencefalografia, Laborat6-
rio Cardiopulmonar, Hemodiélise, Fonoaudiologia,
Estomatologia, Hemoterapia, Fisiatria, Quimiotera-

pia, Radioterapia, Urologia e Litotripsia.

Em 201, foram realizados Pssisténcia Médico Hospitalar

2.572.567 exames. NEEEERLCTNETIR

Consultas e Exames 2.952.752 1.696.238

Internacoes 27.943 17.186

TOTAL 2.980.695  1.713.424
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Dimensao Satde

O ensino estd na raiz do Hospital Sdo Lucas. A necessidade de viabi-
lizagdo de um campo de pratica para a recém-instituida Faculdade de
Medicina foi fator fundamental na criacio do HSL. Nesse sentido, foi
concebido projetando seu papel como Hospital Universitario, imprescin-
divel aos cursos de graduacdo e poés-graduacao nas Ciéncias da Sautde,
paulatinamente incorporados ao elenco de unidades académicas da Uni-
versidade, com apoio do Hospital.

No ano de 2011, dez unidades académicas desenvolveram atividades
praticas relacionadas as disciplinas, com a participagdo 1.570 alunos de
graduacgao e pés-graduagao.

A estreita articulagcdo do ensino com a assisténcia tem sido um determi-

nante da qualidade assistencial. A presenca de alunos e preceptores de
graduacao e pos-graduagao estimula a permanente atualizagao do corpo
técnico e administrativo, bem como dos recursos tecnolégicos, conferin-
do visibilidade externa ao Hospital e gerando diretrizes construidas com
rigor cientifico em todas as areas técnicas. Um volume significativo de
estagiarios que se destacam tem sido incorporado ao quadro de pessoal,
subsequentemente a realizagdo dos estagios.

A existéncia do ensino de pos-graduacgao, por sua vez, confere ao Hospi-
tal um expressivo diferencial, envolvendo cursos de Mestrado e Doutora-

do, de Especializagdo, de Residéncia Médica e de Extensao.
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Pesquisa

A pesquisa €, igualmente, um valioso pilar de sustentacao da qualidade e credibilidade do
HSL, que disponibiliza suporte ao desenvolvimento de projetos, articulando-se com a Comissao
Cientifica do Hospital e com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade. Nesse contexto,
presta apoio a pesquisadores (professores, alunos e bolsistas), em nivel de graduagao e pés-gra-
duagdo, bem como a duas importantes unidades da Universidade, geradoras de conhecimento,
que estao localizadas no ambito do Hospital: o Instituto de Geriatria e Gerontologia-IGG e o

Instituto de Pesquisas Biomédicas-IPB.

O Hospital, juntamente com outras 31 instituicdes, integra a Rede Nacional de Unidades de
Pesquisa Clinica em Hospitais de Ensino, instituida pelos Ministérios da Satde e da Ciéncia e
Tecnologia, com o objetivo prioritario de padronizar o desenvolvimento de todas as fases de
ensaios clinicos, envolvendo farmacos, procedimentos, equipamentos e dispositivos para diag-

nosticos. Em 2011, ingressaram 460 projetos de pesquisa, assim distribuidos:

Pesquisas de Pos-Graduacdo stricto sensu 264

Pesquisas de Graduacdo 34
Pesquisas Clinicas 90

Ensaios Clinicos 72

Total 460

Fonte: CIDAPE — Centro de Interacdo e Desenvolvimento, Assisténcia, Pesquisa e Ensino (HSL)
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0 Hospital Séo Lucas reproduz a Feira do Livro de Porto Alegre para criangas internadas na pediatria. Em 2011, a escritora
Jane Tutikian (na foto, autografando), acompanhada do famoso Boc&o, personagem querido das criangas do HSL, interagiu
com o publico ao narrar uma versao mais alegre do conto de fadas Chapeuzinho Vermelho. “Tive a felicidade de ser patrona
desse evento de fundamental importancia, que funciona como um importante auxiliar da medicina. Estar aqui hoje é motivo
de alegria”, garantiu. A Feira também teve a presenca do patroninho, representado nesta edigao por Rafael Darci Locatelli, 11
anos, que saiu de Nova Boa Vista para um transplante de rim.

Literatura Infantil e Medicina Pediatrica . ) . L
Dia de sorrisos e imaginacao

Projeto desenvolvido por bolsistas de iniciagdo cientifica, graduandos em Letras e voluntérios de Di-
reito, Psicologia, Educacdo e Comunicagdo Social, agrega a Biblioteca Infantojuvenil da internagdo
pediatrica e conta com mais de 2.000 exemplares a disposicdo de criancas e adultos. Em 2011, 680

pessoas participaram dos encontros.

Porto Alegre Health Care Cluster Nesta edicao, foram arrecadados mais de 600 livros infantojuvenis, entre doagoes e compra, para serem “vendidos” pelos
convidados de honra nas bancas que reproduzem a mais antiga festa literaria do Pais. O Reitor da PUCRS, Joaquim Clotet,
Com o objetivo de transformar Porto Alegre num importante destino internacional de turismo 0PI e ST ol LG, L el pe T e ntie [ i D2,
de salGide, uma parceria entre quatro hospitais da cidade, entre eles o Hospital Sdo Lucas, e
a Secretaria Municipal de Turismo (SMT), foi instituido o Porto Alegre Health Care Cluster,
organizacdo publico-privada criada pela SMT, com o objetivo de transformar Porto Alegre
numa das plataformas de turismo médico e num dos principais destinos para turistas norte-
-americanos e europeus que realizam tratamentos médicos em outros pafses.
A assinatura do termo de cooperacdo que criou o grupo gestor para definir as diretrizes e regular o
funcionamento ocorreu em junho de 2011. A intencdo é preparar a capital gaticha e seus principais

hospitais para receber esse segmento turistico que tem crescido no mundo.
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Dimensao Satde

Centro de Reabilitagao

O espaco é dedicado a assisténcia integrada e ao processo de ensino, pesquisa e extensao da

Universidade. A partir da implementagao do Curso de Fisioterapia em 2000/2 e atendendo as
exigéncias do MEC para Cursos de Graduagao em Fisioterapia, surgiu a necessidade da criagao

do Centro de Reabilitacdo. Fundamentadas no propésito da atencdo a satde da pessoa como
um todo, as acdes programaticas sdo interdisciplinares. A assisténcia, nesta visdo, esta integrada
aos programas de ensino em nivel de graduacao e pés-graduacao da Faculdade de Enfermagem,
Nutricdo e Fisioterapia (Faenfi) e demais Unidades Universitarias, a geracao de conhecimento e
tecnologias através da pesquisa e aos programas de extensao universitaria. Propde diferenciado

suporte de atengdo a salde e cuidado a pessoa e sua familia.

Conta com profissionais especializados, infraestrutura ampla e tecnologia moderna, para atender

diferentes areas da reabilitagao, prevengdo e promogao da satde.

Objetivos

e Desenvolver assisténcia por meio de agdes interdis-
ciplinares, envolvendo os diferentes profissionais
da area da saude;

e Desenvolver assisténcia fisioterapéutica a comuni-
dade em geral, através de convénios de salde;

* Promover a integragdo das atividades referentes ao
ensino, de pratica assistida, dos estagios de gradua-
¢do e da pos-graduagdo da FAENFI;

e Contribuir para a produgdo de conhecimentos e

novas tecnologias.

\---H

)

v

T =
¥

i

o

—__
e c—

=

1



93 |

Relatorio Social 2011 | PUCRS e Hospital Séo Lucas

Dimensao Satde

GESTAQ AMBIENTAL NO HSL

O HSL segue o conceito do triple bottom line, pro-
movendo e estimulando acdes sustentaveis em ter-
mos econdmicos, sociais € ambientais. A sustenta-
bilidade do Hospital tem por base o aprimoramento
do seu modelo de gestdo, utilizando a metodologia

do Balanced Scorecard (BSC) para avaliar o desem-

A questao ambiental contempla medidas para a di-
minuicao do consumo de insumos e materiais, como
a substituicdo de processos, a implementacdo de
mecanismos de controle, a substituicdo de produtos
e a reducao da geracdo de residuos pela segregacao

na sua origem.

penho de forma alinhada aos objetivos estratégicos,

visando ao crescimento com autossustentagao.

GESTAO DE RESIDUOS %!

Segregacao dos residuos na origem possibilitou o envio de 26% do material produzido para oficinas de

reciclagem, minimizando a poluicdo ambiental com a geracao de renda.

[
MEDIDAS PARA CONSCIENTIZAGAO \_m

Elaboracao de um plano para o gerenciamento de residuos além de atender os requisitos legais da RDC
Anvisa N2 306/2004 e a resolugao Conama n® 358/2005, referente ao regulamento técnico para o Ge-

renciamento dos Residuos dos Servicos de Satde.

Nomeagao de um grupo de trabalho multidisciplinar para definir normas e rotinas para a segregacao, co-

leta, transporte e destino final dos residuos gerados nas respectivas areas de conhecimento e de atuagao.

Treinamento referente as normas e rotinas para a segregacao e descarte de residuos, para todos os funcionarios.

SUBSTITUIGOES DE PRODUTOS (@,

Substituicdo do combustivel usado nos geradores de vapor (caldeiras), (6leo BPF) por gas natural.

Substituicdo de equipamentos do laboratério por equipamentos para processamento por sistema de

quimica seca, reduzindo a emissao de efluentes quimicos e biol6gicos.
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Dimensao Satde

CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA m

Substituicdo de equipamentos elétricos e instalagdo de sensores de presenca entre outras medidas
implementadas pelo Projeto USE. A economia de energia elétrica no periodo foi significativa, con-
siderando o aumento de 5,57% de leitos ocupados e servigos prestados. O consumo de energia
elétrica teve somente 1,39% de acréscimo.

) =y ®
CONSUMO DEAGUA glia)

>

Substituicdo de torneiras e instalagao de valvulas para controle-vazao dos chuveiros.

Instalagdo de sistema para dosagem dos produtos quimicos para lavagem de roupas na lavanderia.

Redugdo do consumo de agua em 9,87%. =

N

GERENCIAMENTO DE RESIDUOS PERIGOSOS Q

Coleta e envio de lampadas fluorescentes, pilhas, baterias, produtos quimicos, liquidos perigosos,

6leo e residuos de frituras com posterior encaminhamento para reciclagem ou aterros licenciados.

- A 4
DOAGOES DE MATERIAS PARA RECICLAGEM ’-"

Os materiais que tém possibilidade de aproveitamento com a reciclagem sao coletados e doados

para instituicoes que realizam trabalhos de reciclagem através de oficinas para geracao de renda.

REUTILIZAGAO DE MATERIAIS ( ’

Reaproveitamento de materiais para uso interno no Hospital.

Aproveitamentos de roupas usadas (tecido de algodao), para utilizacdo nos servicos de higieniza-

¢do, reduzindo a compra de materiais para limpeza.
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A universidade e
0 meio ambiente

A Universidade, ao se caracterizar como um espago
privilegiado das atividades de ensino e de producao
de conhecimento e participe de agdes de desenvolvi-
mento do pafs, precisa estar comprometida com a pro-
tecdo do meio ambiente. Entendendo ser esse um tema
imprescindivel ao bem-estar e a qualidade de vida do
conjunto da sociedade no qual a PUCRS se insere, o
seu Plano Diretor constitui minucioso diagnéstico dos
aspectos ambientais do Campus Central. Questdes re-
lacionadas aos recursos hidricos, ao uso do solo, a co-
bertura vegetal, aos residuos e vibracdes, ao transito e
ao patrimonio histérico recebem especial atencdao em

tal plano.

Além disso, a adaptacao dos prédios no que se refere
ao conforto térmico e ao uso eficiente de energia pre-
cisa avancar celeremente. A operagdo e a manutengao
da Universidade requerem igualmente a adequacgao
aos critérios de protecdo e preservacdao do meio am-
biente, com acdes que atendam as boas praticas de
conservacao ambiental e que se constituam em exem-

plos para alunos, funcionarios e visitantes.

Dimensdo Ambiental



INDICADORES DE GESTAO AMBIENTAL

TEMA/EIX0 INDICADOR TOTAL
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P 3
AGUA Consumo de &gua potavel 135.019m
Quantidade anual de energia elétrica consumida 43.717.955 kWh
ENERGIA
Quantidade de energia economizada anualmente devido a programa de eficiéncia energética 31.078.059 kWh
Consumo de papel A4 (Kg) 87.186
MATERIAIS Descarte de lampadas (unidades) 9'75q unidades de
lampadas
Quantidade de residuos eletrénicos descartados (Kg) 7.200
Laboratorios e Clinicas (Kg) 41.787
Lixo seco (m?) 2.380
Madeira (mqesteril) 308
RESIDUOS Metais (Kg) 245.000
Quantidade de residuos
produzidos por ano Organico (m?) 900
Pilhas e bateria (Kg) 67
Papel e papeldo (m3) 1.235
Podas e arboreos (mAesteril) 1.036
PESQUISA Projetos de pesquisa com foco no Desenvolvimento Sustentével 22
ENSINO Disciplinas de graduagdo com foco no Desenvolvimento Sustentavel 23
EXTENSAO Acoes/Projetos de Extensao Comunitaria com foco no Desenvolvimento Sustentavel 12
CAPACITAGAO DE ] I . . 3
PROFESSORES E TECNICOS Numero de Capacitagoes realizadas com foco no Desenvolvimento Sustentavel 2
ADMINISTRATIVOS
(Considerando apenas o Total de participantes 143

USE)

Dimensdo Ambiental
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Dimensdo Ambiental

INSTITUTO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS

Biodiversidade e agoes do Pro-Mata

O Projeto Pr6-Mata localiza-se na regidao nordeste do Rio Gran-
de do Sul, no Planalto das Araucérias e borda da Serra Geral, e
abrange parte dos municipios de Sao Francisco de Paula, Maquiné

e Itati.

Foi criado em 1996 pela PUCRS a partir de um projeto desenvol-
vido com o apoio da Universidade de Tiibingen, Alemanha, e da
empresa Stihl. A estratégia inicial foi conhecer e garantir a biodi-
versidade de uma area com extrema importancia biolégica e com-
plexidade paisagistica na regido sul do dominio da Mata Atlanti-
ca. A area de cerca de 3.100ha integra geograficamente uma rede
regional de areas protegidas, constituida pela Reserva Bioldgica
da Serra Geral, Estacdo Ecolégica de Aratinga, Reserva Bioldgica
da Mata Paludosa, Area de Protecio Ambiental Rota do Sol, Flo-
resta Nacional de Sdo Francisco de Paula e Parque Nacional dos
Aparados da Serra. A cobertura vegetal do Pr6-Mata inclui cam-
pos nativos, florestas montanas com araucaria (floresta ombroéfila
mista), florestas de encostas (floresta ombréfila densa) e ainda um
complexo mosaico de vegetacao em diferentes estagios de suces-
sdo ecoldgica. No ambito da educacdo ambiental, foi executado
um projeto em parceria com o Instituto HSBC Solidariedade, tendo
por objetivos difundir a importancia da conservagao e da sustenta-
bilidade ambiental, capacitando jovens de escolas puiblicas de Sao

Francisco de Paula em acdes ambientalmente sustentaveis.
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Dimensdo Ambiental

Tratamento de Imagens e Geoprocessamento

O Laboratério de Tratamento de Imagens e Geoprocessamento (LTIG), vinculado a Faculdade de
Filosofia e Ciéncias Humanas (FFCH), representa um suporte com avancada tecnologia para fins
educacionais e pesquisas cientificas de alta complexidade, atendendo a distintas areas do conhe-
cimento. Como propostas centrais do LTIG, destacam-se o auxilio a usuarios na preparacao, a or-
ganizacao e analise de dados geograficos, processados digitalmente, usando o geoprocessamento
e 0 sensoriamento remoto para fornecer suporte a tomada de decisdo nos aspectos ambientais e
socioecondmicos e a interacao universidade-comunidade. Entre as atividades educacionais de
interacdo universidade-comunidade, destaca-se o agendamento de visitas gratuitas para alunos do
ensino fundamental e do ensino médio. Mais de 600 alunos de escolas publicas e privadas foram
recebidos pelo LTIG em 2011.

As atividades de pesquisas cientificas estdo divididas em dois grupos: um na area ambiental e
outro na educagdo. As bolsas de iniciacdo cientifica e projetos de pesquisa em 2011 foram

financiados pela PUCRS, CNPq, Fapergs e Petrobras.

IRETITUTD) Do e = ok Tt v b i
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Petroleo, Recursos Minerais e Armazenamento de Carbono

O Centro de Exceléncia em Pesquisa e Ino-
vacao em Petr6leo, Recursos Minerais e
Armazenamento de Carbono (Cepac) foi
criado a partir de uma parceria da PUCRS
com a Petrobras. Seu objetivo é desenvolver
pesquisas sobre o armazenamento geoldgi-
co de gas carbonico (CO,) para fins de re-
dugdo da emissdo de gases de efeito estufa
e mitigacdo de mudancas climaticas. Essa
linha de pesquisa envolve a caracterizacao
mineralégica, fisico-quimica e a avaliacdo
da integridade dos reservatérios geologicos,

com aplicagdo direta aos novos recursos do

pré-sal no Brasil. Além disso, o Cepac inves-
tiga recursos energéticos ndo convencionais,
como as ocorréncias de hidratos de gas na
costa do Rio Grande do Sul, os quais podem
representar importante alternativa energética
futura para o pais. Nesse projeto, em 2011,
foram realizadas as duas primeiras missoes
oceanograficas de pesquisa na histéria da
PUCRS, envolvendo alunos de graduagao,
pos-graduacao, pesquisadores e professores

de diversas Unidades Académicas.

Missao Oceanografica

Entre os dias 19 de maio e 2 de junho, ocorreu a segunda missao oceanografica da PUCRS. Coordenada pelo Cepac,
teve uma equipe de 30 pessoas, sendo 25 integrantes da Universidade, um técnico da Petrobras e quatro gedlogos
estrangeiros: um italiano e trés japoneses. A viagem foi a bordo do Marion Dufresne, navio de pesquisa de bandeira
francesa, equipado com o que ha de mais moderno no mundo para servigos de estudos geologicos e geofisicos. A
expedicao, a cerca de 100 quilémetros da costa gadcha, no Cone de Rio Grande, realizou pesquisas para o Projeto
Conegas, que tem foco nas ocorréncias de hidretos de gas na regiao.
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USO SUSTENTAVEL DE ENERGIA

O uso eficiente da energia promove a utilizacdo ponderada dos recursos naturais pela sociedade, ~ Area educacional — Até 2011, houve mais de 100 acdes, entre cursos e palestras, totali-
de modo a satisfazer as suas caréncias atuais, sem comprometer as futuras geragcoes. Alinhada  zando 1.382 pessoas capacitadas. Também foram criadas as Comissoes Internas de Ges-
com este pensamento, a PUCRS implantou o Projeto USE — Uso Sustentavel da Energia, quetem  tdo de Energia (CIGEs), que auxiliam nas atividades do USE, difundindo agées por toda a

como objetivo disseminar praticas sustentaveis e eliminar os desperdicios no emprego da energia. ~ Universidade.

Baseado em trés frentes de atuacdo (técnicas, educacionais e de comunicagdo), o Projeto desem- Comunicacio — Foram registradas 85 acGes até 2011. Entre elas estdo as publicacdes sema-

penha atividades de eficiéncia energética desde 2008. nais no Boletim PUCRS Noticias e nas redes sociais da Universidade. O USE mantém perfis

Acoes técnicas — Destacam estudos que mostram o potencial de economia de energia de 49%  no Twitter e no Facebook, aproximando-o da comunidade em que a PUCRS esté inserida.

no sistema de iluminacdo das salas de aula dos cursos de graduacao. Isso é possivel a partir da Reunidas, essas atividades revelam o vigor do Projeto USE, mostrando a sociedade que a

aplicacdo de lampadas e luminarias de alto rendimento. Conceitos e aplicagdes de arquitetura qualidade de vida depende diretamente de praticas sustentdveis como a do uso racional

sustentavel conseguiram reduzir em até 6,7°C na temperatura interna de ambientes com aimple- energia

mentacado do telhado vivo (foto) em alguns prédios.
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Gestao da Agua

O processo de controle da agua potavel iniciou no ano 2000, com o controle das contas e Revitalizagéo do Arroio Diluvio
do consumo. Nos primeiros anos, foi possivel relacionar a redugao do uso com o conserto Foi assinado em dezembro, por representantes das prefeituras de Porto Alegre e Viaméo, da PUCRS e da UFRGS,
de redes que atendiam os prédios. Em seguida, foi intensificada a procura por vazamen- o Protocolo de Cooperagao para a revitalizagao do Arroio Dilivio. O documento representou a finalizagao de mais

uma etapa do Programa, que envolveu diversos parceiros na elaboragao do Marco Conceitual, balizador da atividade.

0 protocolo prevé a cooperagao institucional para a formagéao de um Grupo de Trabalho (GT) com o objetivo de
acompanhar, debater e elaborar projetos e iniciativas visando a revitalizacao do Arroio Diltivio, que atravessa a Capital.
maiores perdas, determinando a substituicao integral das redes por outras mais resistentes A intengdo é que o programa entre na fase de execucdo e acrescente novas competéncias aos projetos em andamento,

e totalmente inspecionaveis. Esse momento marcou o inicio da Gestao da Agua. englobando temas como saneamento, eroséo, inclusao social e educacao ambiental, para integrar o Arroio as
comunidades de Viamao e da Capital.

tos. Paralelamente houve a instalagdo de instrumentos para restringir a vazao e reduzir a

pressdo nas tubulacdes. O acompanhamento e a monitoragdo permitiram diagnosticar as

Desde 2009 o consumo de dgua no Campus corresponde a 49% do registrado em 1999, com uma
economia aproximada de 1, 5 milhdo de metros ctbicos. O consumo global, em 2011, foi de
135.049 m?* (em 1999 utilizaram-se 239 mil m?).




103 | Relatorio Social 2011 | PUCRS e Hospital Sao Lucas Dimensao Ambiental

Escola Sustentavel

Trata-se de um projeto multidisciplinar desenvolvido pelo Comité de Gestdao Ambiental e o Instituto do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais da PUCRS. Visa auxiliar escolas na busca pela sustentabilidade ambiental por
meio de procedimentos técnico-administrativos e pedagégicos. Em 2011, os Colégios Maristas Rosario e Cham-
pagnat aderiram a iniciativa, realizando atividades conjuntas. Para 2012, quatro escolas foram agendadas. Entre
as atividades estao a avaliacdo da reducao do impacto ambiental das atividades administrativas das instituicoes e

a realizacao de oficinas sobre reducdo do impacto ambiental para alunos, funcionérios e comunidade em geral.

EscoTa

Sustentavel
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE O
RELATORIO SOCIAL

Ilmog. Srs. Conselheiros e Diretores dg )
UNIAO BRASILEIRA DE EDUCACAO E ASSISTENCIA

1. Examinamos as informagdes fisicas e financeiras que integram o Relatério Social da

UNIAO BRASILEIRA DE EDUCACAO E ASSISTENCIA, composto pelas
informacdes relativas a Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul e
Hospital Sdo Lucas, referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011,
elaboradas sob responsabilidade de sua administragdo, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil.
Nossa responsabilidade ¢ a de expressar uma opinifio sobre as informagdes contidas
neste Relatorio, com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de
exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o
objetivo de obter seguranga razoavel de que as demonstragdes contabeis, €, no caso,
as informagdes fisicas e financeiras que integram o Relatério Social, estdo livres de
distor¢do relevante.

2. As informag¢des financeiras, que tenham correlagdo com as demonstragoes
contdbeis levantadas em 31 de dezembro de 2011, foram objeto de exames quando
de nossa auditoria sobre as referidas demonstragdes e sobre as quais emitimos

relatério de opinifio dos auditores independentes, sem ressalvas, em 09 de abril de
2012.

3. As informagdes fisicas e as demais informagdes financeiras, que ndo tenham
correlagdo com as demonstragdes contbeis, foram confirmadas junto aos controles
internos da Entidade, incluindo relatérios gerenciais, quadros estatisticos,
indicadores de gestdo e outras informagdes obtidas junto a administragdo,
especialmente com relag#o as politicas administrativas e operacionais.

4. Em nossa opinido, as informagdes fisicas e financeiras que integram o Relatério
Social s3o fidedignas e refletem adequadamente os gastos em atividades internas e
externas decorrentes de programas e projetos da UNIAO BRASILEIRA DE
EDUCACAO E ASSISTENCIA, considerando as Mantidas Pontificia Universidade
Catdlica do Rio Grande do Sul e Hospital Sdo Lucas.

Porto Alegre, 27 de setembro de 2012.
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