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A Universidade ndo pode perder o contato
com a realidade humana, evitando os extremos.
Um deles poderia ser o da “tentacdo” de um
trabalho puramente académico, perdendo-se
na selva dos conceitos e abstragdes. Outra
“tentacdo” poderia ser a de cair na absorcado
dos problemas do momento, levando a uma
perda de uma visdo de conjunto do processo
histdrico, e a relagéao da ordem social com a
ordem ética e com os valores do espirito.

Os tempos s&o de incertezas, polarizacdes
e restricdes. A Universidade vive este tempo,
mas nao deve compactuar com isso. O
investimento na qualidade da educacéo e,
sobretudo, na pesguisa com vistas a inovacao
e ao desenvolvimento, é primordial para uma
organizacdo que compreende seu papel social
como instituicdo privilegiada para ajudar a
sociedade a superar-se.

Ir. Evilazio Teixeira
REITOR

Ser Universidade significa promover o
desenvolvimento social, ambiental, cientifico,
cultural e econdmico; significa interagir cada
vez mais com o ambiente externo, sair dos seus
“muros” e tecer uma teia em que cada fio, com a
sua singularidade, contribua para a coletividade,
oferecendo a sociedade conhecimento e cultura
para que sejamos livres e corresponsaveis pela
vida. E nisso que a PUCRS acredita.

Nossas praticas diarias e transformacdes
estdo registradas neste Relatdrio Social 2020,
um ano em que fomos fortemente impactados
pela Pandemia da Covid-19. Os desafios
impostos fortaleceram nosso compromisso com
a busca de solugdes concretas para problemas
reais. Este documento simboliza o sentimento
de responsabilidade para com a missdo que
desenvolvemos ilustrando em numeros os
impactos de nossas acdes para a sociedade.
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O ano de 2020 foi marcado por grandes desa-
fios e transformacdes. Uma emergéncia planetaria
transcendeu fronteiras e expds nossa vulnerabi-
lidade e interdependéncia como parte de uma
comunidade global. Em meio a tantas adapta-
cdes necessarias, foi preciso criar novas formas
de ensinar, de aprender e de dar andamento aos
diferentes servicos prestados pela Universidade.
Foi um ano atipico, mas marcado por iniciativas
importantes que impactaram a comunidade.

Neste Relatorio Social, apresentamos as acoes
da PUCRS, do Hospital Sdo Lucas (HSL) e do Ins-
tituto do Cérebro do Rio Grande do Sul (InsCer)

voltadas ao beneficio de alunos, docentes, téc-

Um ano de = ol
ADAPTACOIES

nicos administrativos e da sociedade. Mantidos
pela Unido Brasileira de Educacdo e Assisténcia
(Ubea), os empreendimentos integram a Rede
Marista e tém em Marcelino Champagnat, fun-
dador da atuacdo marista no mundo, o grande
referencial em educacédo e solidariedade.

Em um ano em que a ciéncia e o conhecimento
passaram a ser ainda mais demandados e valori-
zados, PUCRS, HSL e InsCer realizaram entregas
relevantes para a sociedade, demonstrando a
poténcia de sua comunidade académica. Nas
proximas paginas estdo os principais destagues
nas areas de ensino, pesquisa, inovacao, exten-

sdo, saude e preservacao ambiental.
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MARCO REFERENCIAL DA PUCRS

A Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande
do Sul é uma instituicdo comunitaria de educa-
Cc3o superior, que atua No ensino, Na pPesquisa e
na extensao, em permanente interacao com a
sociedade, visando a formacdo de cidaddos res-
ponsaveis, autonomaos, inovadores e solidagrios,
com vistas ao desenvolvimento cientifico, cultural,
soclal e economico. Como instituicao integrante
da sociedade civil, a PUCRS reconhece os valores
democraticos e republicanos do Estado de Direito,
respeitando os direitos fundamentais e a dignida-
de da pessoa humana. E regida por seu Estatuto,
porseu Regimento Geral e pelas normas juridicas
em vigor. A instituicdo tem como referéncia de
sua identidade a fé cristd e a tradicdo educativa
marista, atuando constantemente na promog¢ado e

protecdo do ser humano, da vida e do ambiente.

Missao

A PUCRS, fundamentada nos direitos humanos,
nos principios do cristianismo e na tradicdo edu-
cativa marista, tem por Missdo produzir e difundir
conhecimento e promover a formacdo humana
e profissional, orientada pela qualidade e pela
relevancia, visando ao desenvolvimento de uma

socliedade justa e fraterna.

Visao de Futuro

Em 2022 a PUCRS, em conformidade com
a sua Missao, sera referéncia internacional em
Educacdo Superior por meio da inovacdo e do
desenvolvimento social, ambiental, cientifico, cul-

tural e econémico.

CONQUISTAS PUCRS 2020

A PUCRS segue sendo reconhecida em rankin-
gs nacionais e internacionais. O 7Times Higher
Education (THE) World University Rankings 2021,
divulgado em setemlbro, classificou a Universidade
como a segunda melhor instituicdo privada do
Brasil e a melhor da regido Sul. Ja no levantamento
THE Latin America 2020, a PUCRS ficou entre as
20 melhores instituicdes. No ranking THE Golden
Age Rankings 2020, a Universidade esta entre as

melhores estabelecidas entre 1945 e 1967.

No ranking do Ministério da Educacao (MEC), o
curso de graduacdo em Enfermagem foi o melhor
do Brasil e o de Medicina, o segundo melhor. No
Guia da Faculdade 2020, promovido pela Quero
Educacao e o jornal O Estado de S&o Paulo, 47
cursos da PUCRS receberam as melhores notas,
sendo que 46 graduacdes foram avaliadas com

5 e 4 estrelas.

> Conheca outros reconhecimentos a
Universidade em www.pucrs.br/conquistas



http://www.pucrs.br/conquistas

EXCELENCIA A SERVICO DA
SAUDE, BEM-ESTAR E MEDICINA
DE ALTA COMPLEXIDADE

Fundado em 1976 pela Unido Brasileira de Edu-
cacao e Assisténcia (Ubea), o Hospital Sao Lucas
da PUCRS (HSL) tem como missédo “promover a
vida" Esta situado em um espaco que reune alta
complexidade e uma estrutura completa para atuar
na promocao da saude da populacado, certificado
pela Qmentum IQG International, o HSL & reco-
nhecido por suas atividades interdisciplinares de
assisténcia, ensino e pesquisa, medicina baseada
em desfechos clinicos, com inovacdo e busca
continua de gestao sustentavel.

A instituicdo realiza mais de 100 mil atendimentos
por ano - considerando apenas urgéncia e emer-
géncia -, alem de internacdes, consultas, exames e
cirurgias, abrangendo especialidades meédicas de
alta complexidade. Permanece atualizado com o que
ha de mais moderno e eficiente em equipamentos,

tecnologias e gestao hospitalar.

Missao
Promover a vida, inspirado nos valores maristas,

pOr meio de assisténcia, ensino e pesquisa em saude.

Visao

Ser reconhecido como hospital de exceléncia
assistencial. em todos os segmentos da sociedade,
conectando ensino e pesquisa, com iNoVacao e

gestéo sustentavel.

Valores

Os valores maristas norteiam as nossas acoes
e O COmpromisso com as diferentes partes inte-
ressadas. As pessoas e 0s clientes constituem a

razdo de ser de todas as acées que realizamos.
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Os colaboradores sdo o potencial inovador e

realizador da instituicdo.

PRINCIPAIS CONQUISTAS DO
HSL EM 2020

Promover e cuidar da vida

Em um ano de muitos desafios, a missao marista
também foi reconhecida pela sua atuacédo na linha
de frente no combate a Covid-19. O Hospital Sdo
Lucas da PUCRS foi condecorado como uma das
marcas mais lembradas na categoria Proatividade
na Pandemia, na 23° edicéo do Marcas de Quem
Decide, promovido pelo Instituto Qualidata e pelo
Jornal do Comércio.

O Hospital Sdo Lucas da PUCRS foi classificado
com um dos 100 melhores hospitais do Pals, segundo
a pesquisa The World's Best Hospitals 2021 - Brazil
(Os melhores hospitais do mundo - Brasil), da revista
norte-americana Newsweek e da empresa Statista,
uma das maiores e mais respeitadas empresas globais
em plataforma de dados para negocios. O ranking
elenca os melhores hospitais em paises como Austra-

lia, Canada, Alemanha, Japao e Inglaterra, entre outros.

> Saiba mais em www.pucrs.br/hsl
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INSTITUTO DO CEREBRO DO
RIO GRANDE DO SUL (INSCER)

Assisténcia e pesquisa de alta
qualidade

O Instituto do Cérebro do Rio Grande do Sul -
PUCRS (InsCer) busca associar tecnologia de pon-
ta e pesquisa aplicada em beneficio do paciente.
A instituicdo constitui uma proposta inovadora,
interdisciplinar e multi-institucional que permite
que pesquisadores de diferentes dreas e dominios
se relnam em torno de um objetivo comum: pro-
mover o cuidado com a vida por meio da inovacao,
do ensino, da pesquisa e da assisténcia, em prol
da salde e do bem-estar das pessoas.

Mantido pela Unigdo Brasileira de Educacéo
e Assisténcia (Ubea), o InsCer é conduzido por
uma equipe de neurocientistas renomados e estad
comprometido com o desafio de prestar servicos
de diagnostico de imagem de alta qualidade,
mediante o desenvolvimento e o emprego de tec-
nologias inovadoras. Conta com a participacao
dos pesquisadores e docentes da PUCRS a fim
de estabelecer um elo forte entre investigacéo
cientifica, profissionais académicos e assisténcia
meédica. O Instituto atua em trés frentes: a pes-
quisa; o Centro de Producao de Radiofarmacos;
e o Centro de Imagem.

Em novembro de 2020, o Instituto lancou sua
obra de ampliacéo, triplicando de tamanho e se
consolidando como referéncia na area da neuroci-
éncia no Brasil e no exterior. Com a nova estrutura,
o Centro de Producdo de Radiofarmacos teve
sua capacidade de desenvolvimento ampliada.

Os novos produtos a serem desenvolvidos
sdo voltados as doencas neurodegenerativas e
oncologicas tém despertado grande interesse no

mundo inteiro em funcdo da expressiva ocorréncia
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Nna populacao. Sete laboratorios altamente equi-
pados que agora sdo dedicados exclusivamente
as pesquisas experimentais em neurociéncias,
incluindo o Centro de Memoadria, no gual atuou
o renomado pesquisador lvan lzquierdo. Além
disso, o ambulatdrio de pesquisa aplicada conta
com Nove espacos para pacientes das pesquisas
desenvolvidas no InsCer e o Centro de Imagem

duplicou os exames oferecidos a comunidade.

Missao

INspirados no carisma e nos valores maristas,
promovemaos o cuidado com a vida, por meio de
inovacdo, ensino, pesquisa e assisténcia, em prol

da saude e do bem-estar das pessoas.

Visao
Seremos referéncia nacional e internacional

em pesquisa, desenvolvimento e assisténcia, com

énfase em neurociéncias.

Valores

Amor ao trabalho, audacia, espirito de familia,

espiritualidade, presenca, simplicidade e solida-

riedade.




ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
E PRATICAS DE GOVERNANCA

Um dos principais objetivos estratégicos da
PUCRS é preparar a comunidade universitaria para
os desafios da sociedade. Ele se relaciona com a
formacédo de liderancas institucionais, gestores,
professores, pesquisadores, técnicos administrati-
VoS e alunos, para atuar por meio de uma analise
critica do cenario que esta posto, propondo e exe-
cutando estratégias que consolidem a instituicao
como uma Universidade de exceléncia e, assim,
contribuindo para a inovacao e o desenvolvimento
do Pals. No ano de 2020, diante dos inumeros
desafios impostos, a Universidade reforcou esse
direcionamento por meio de iniciativas nas mais
diversas areas e mobilizou diferentes publicos
para contribuir no combate a pandemia.

Esse posicionamento estd em harmonia com
a missdo que inspira a atuacdo de evangelizar

segundo o carisma Marista, formando cidad&os

comprometidos com a promocédo da vida. Tan-
to a Universidade quanto o Hospital S&o Lucas
(HSL) e o Instituto do Cérebro do Rio Grande do
Sul (InsCer) mantém uma relacao profissional,
fraterna e dialdgica com as instancias de gestao
e demais empreendimentos da Provincia Marista
Brasil Sul-Amazdnia, buscando sempre alcancar
a visao de futuro das entidades.

Em dezembro, uma cerimonia marcou o fim do
quadriénio 2017-2020 e deu inicio ao quadriénio
2021-2024. O Irmao Evilazio Teixeira foi recon-
duzido ao cargo de Reitor e Irmao Manuir José

Mentges foi nomeado Vice-Reitor.

Publico Interno

A PUCRS disponibiliza informacdes institucionais
em seu Estatuto e Regimento Geral, bem como nos
documentos de planejamento e gestéo. Estratégias
de treinamento e desenvolvimento dos funcionarios
sdo também voltadas a integracdo funcional, ao

conhecimento da filosofia e dos valores maristas.
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Dados funcionais Cargos de Chefia: PUCRS
Faixa Etaria

ORDEM CARGOS PUCRS & @
Brucrs B-s INSCER :

1 Reitor 1 0

18 a 35 anos 2 Vice-Reitor 1 0

3 Chefe de Gabinete 1 0

4 Procurador Juridico 1 0

5 Assessor de Reitoria 2 1

6 Pro-Reitor 3 1

7 Diretor em Pro-Reitoria 4 4

8 Diretor 9 1

9 Decano 5 2

Fl 24 10 Decano Associado 1 7

n Gerente 4 3

, 12 Supervisor 4 0

36 a 60 anos Acima de 60 anos 13 Coordenador 98 76

M 14 Encarregado 18 16
F 15 Encarregado de Secretaria 4 20
Subtotal por género 156 131

i 402 |

il 1287

M| 15

Fl 30 Flo

Cargos de Chefia: HSL e InsCer

Total por unidade

Chefe 1 2 0 )
Hsk 3.177 Coordenador 10 19 0 1
INSCER 84 Diretor/Superintendente 3 1 1 )
Vice-Diretor O 0 0 1
Encarregado/Lider 7 8 1 3
Total geral 6.266 Supervisor 5 7 1 1
Gerente 0 4 0 1
Subtotal por género 26 41 3 7
SUthtal por género Subtotal por unidade 67 10
HSL Total geral 77
2.408 [1
& PUCRS
PUCRS 1.734
1.271
HSL
INSCER INSCER
| B e




DIMENSAO INSTITUCIONAL

VALORIZACAO DA DIVERSIDADE

Programa Somar

O Programa Somar visa promover acoes de
inclusdo e conscientizacdo respeitando as di-
ferencas entre as pessoas, suas necessidades e
formas de trabalhar. Nessa perspectiva, realiza
acdes de inclusdo de pessoas com deficiéncia na
PUCRS e promove a convivéncia democratica nos
ambientes de trabalho, construindo um espaco

de acolhimento e qualidade nas relacoes.

Pessoas com deficiéncia

PESSOAS COM DEFICIENCIA & Q)
41

PUCRS 73
HSL 42 52
InsCer 1 2

Tempo de servico

PUCRS HSL INSCER

e 282888
Até 10 anos 940 769 573 1898 28 52
11a19 anos 358 241 M4 209 1 1
20 a 29 anos 272 178 64 249 1 1
30 a 39 anos 128 78 15 44 0 0

40 anos ou mais 36 5 3 8 O O

Jovem Aprendiz

Dentro do que prevé a Lei 10.097/2000, regu-
lamentada pelo Decreto 5.598/2005, a PUCRS
busca promover a aprendizagem de jovens através
da inclusdo destes nas funcdes administrativas
da Universidade e do Hospital Sdo Lucas e no
Instituto do Ceérebro do RS.

PUCRS 63. HSL 49. INSCER 2.

COMPROMISSO COM
DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL E
EMPREGABILIDADE

A PUCRS promove capacitacdo continua e ofe-
rece a seus funcionarios beneficios e auxilios para
gue aprimorem seus conhecimentos, impactando
positivamente sua empregabilidade, independen-
temente da utilizacdo em sua funcéo atual.

Tanto a Universidade quanto o Hospital S&o Lucas
e o InsCer desenvolvem processos de qualificacdo
do corpo funcional acerca da salde e seguranca
no ambiente de trabalho, a fim de garantir o bem-

-estar fisico, mental e social de seu corpo funcional.

QUALIFICACAO

FUNCIONAL -

PROFESSORES
Doutorado 430 294
Mestrado 184 106
Especializacdo 27 5
Superior Completo 8 0O

QUALIFICAGAO INSCER
FUNCIONAL -
CORPO CLINICO E E% @1} 8 @
ENFERMAGEM
Doutorado 2 2 ) )
Mestrado 3 17 O )
Especializagdo 16 77 O 1
Superior Completo 120 403 2 6
Superior Incompleto 2 22 O 0
Ensino Médio Completo 230 1153 5 mn
Ensino Médio Incompleto 4 20 0 O
Emsino Fundamental 5 43 0 0
ompleto
Ensino Fundamental 2 4 0 0

Incompleto
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QUALIFICACAO PUCRS HSL INSCER
- TECNICOS

ADMINISTRATIVOS & @ & @ & @
Doutorado n 20 0] 2 3 0]
Mestrado 23 32 0] 2 ] 0O
Especializacao 53 91 8 21 2 5
Superior 220 271 38 67 2 7
Completo

Superior 28 183 31 51 1 1
Incompleto

Ensino Médio

383 200 249 388 14 19
Completo

Ensino Médio

35 19 10 24 1 1
Incompleto

Ensino
Fundamental 61 51 31 72 ] 3
Completo

Ensino
Fundamental 81 29 18 40 O 0]
Incompleto

Tanto na PUCRS gquanto no HSL e no InsCer, esses dados
ndo incluem os irméos maristas.

CUIDADOS COM SAUDE,~
SEGURANCA E CONDICOES
DE TRABALHO

A Universidade, o HSL e o InsCer ampliam o
seu compromisso com a promocao do desen-
volvimento social junto ao seu publico interno
através do desenvolvimento de um conjunto de
estratégias e programas. Todas as acdes realizadas
possibilitam a melhoria das condicdes de vida e

do trabalho de seus funcionarios.

ACOES PARA MELHORIAS DAS
CONDICOES DE VIDA E TRA-
BALHO DE FUNCIONARIOS

PUCRS HSL INSCER

Turmas/

Treinamentos Acbes
77

de Servico (2 turmas inte-
Especializado para a 3 gra- 10
em Engenharia RT14 e coes
de Seguranca uma para
em Medicina do NRI12)
Trabalho (SESMT)
(conhecimentos
especificos
sobre Seguranca -

P, -
e Medicina do p::t'g‘s 33 8N 258
Trabalho e Meio
Ambiente)

Curso de Orientacdo e

o .
Prevencéo a Covid-19 N®de participantes

268

CAPACITACAO E
DESENVOLVIMENTO

A PUCRS proporciona e estimula meios que
possibilitem a educacdo continuada de seus pro-
fessores e técnicos administrativos, garantindo a
constante qualificacdo do corpo funcional e maior
envolvimento com os principios da instituicdo.
Essas acdes sdo distribuidas em 6 Pilares, como

apresentado no quadro:

1. Aculturamento: contempla todos os colaboradores e
visa disseminar a cultura e identidade institucional.

2. Autodesenvolvimento: tem como propdsito olhar
para o desenvolvimento integral dos colaboradores da
universidade.

3. Trilhas de Competéncias: visa o0 aperfeicoamento e
desenvolvimento de competéncias técnicas e compor-
tamentais relacionadas as responsabilidades da posicao
ocupada por cada colaborador.

4. Desenvolvimento de Liderangas: tem como proposito
capacitar os lideres da Universidade através de trilhas
que desenvolvem competéncias técnicas e comporta-
mentais relacionadas a gestao.

5. Desenvolvimento de Equipes: contempla o desenvolvi-
mento e capacitacdo das equipes, conforme demandas
especificas apresentadas pelos gestores de cada area.

6. Gestdo da Performance: orienta a gestdo por competén-
cias e o desenvolvimento individual dos colaboradores.



Desenvolvimento académico

O Seminario de Desenvolvimento Académico é
realizado no inicio de cada ano letivo, e é oferecido
a docentes e técnicos administrativos da PUCRS
que participam voluntariamente. O evento é orga-
nizado pela Pro-Reitoria de Graduacdo e Educacao
Continuada, visando envolver, integrar e aproximar
um grande numero de participantes na discussao
sobre temas relevantes vinculados aos Projetos
Estratégicos da PUCRS. Cada edicdo aborda um
tema gue é selecionado a partir da constante
interlocucdo com os professores e gestores, bem
como das sugestdes colhidas ao final de cada
evento. No primeiro ano de pandemia, tivemos a
realizacdo de duas edicdes do Seminario:
e Seminario de Desenvolvimento Académico

- Edicdao Regular - 2 e 3 de marco de 2020
— Presencial - 950 participantes (/63 profes-
sores e 187 técnicos-administrativos);
e Semindrio de Desenvolvimento Académico
- Edi¢cao Especial - 23 e 24 de julho de 2020
— Online- 631 participantes (edicdo oferecida

somente para professores).

DIMENSAO INSTITUCIONAL

Os Nucleos de Inovacao Pedagogicas - NIPs,
devido a situacdo pandémica, ofereceram diversas
atividades de apoio aos docentes (plantdes, ofici-
nas, rodas de conversas, etc.), por conta da neces-
sidade de adequar as metodologias e tecnologias
para a modalidade online. Foram oferecidas, pelas

Escolas, em torno de 50 atividades.

SEMINARIO DE DESENVOLVIMENTO
ACADEMICO

Somatorio de docentes participantes

) - 1394
nas duas edicdes do Seminario em 2020
Técnicos - Administrativos participantes
da primeira edicdo do Seminario em 187

2020

CAPACITAGCOES PUCRS

SEJA PUCRS Boas N® de
Programa de In- Vindas participantes

tegracéo SEJA 249
PUCRS: acultu-

ramento e boas-  SEJAPUCRS Conta I %€
-vindas de novos Comigo par \C;gan es

colaboradores

BENEFICIOS CONCEDIDOS EM EDUCAGCAO
PUCRS

Bolsa para técnico-adm. e seus dependentes 582

Bolsa para professores e seus dependentes 41
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COMUNICACAO, ENGAJAMENTO
E RELACIONAMENTO

A drea de Comunicacdo e Marketing é conside-
rada estratégica para a Universidade, uma vez que
tem o papel de assessorar diferentes demandas.
A PUCRS busca estar cada vez mais inserida na
comunidade, contribuindo no contexto da intera-
cao Universidade-Empresa-Governo-Sociedade
para o desenvolvimento social, ambiental, cultural
e econdmico. Além de impulsionar o alcance dos
resultados da instituicdo e a consolidacdo do seu
posicionamento, a area atua ativamente para for-
talecer o relacionamento com seus publicos prio-
ritarios, contemplando os processos de captacao
e fidelizacdo. O planejamento e as praticas da area
reforcam a identidade institucional e a interacdo
com a comunidade universitaria, alem de oferecer

suporte a negocios e servicos complementares.

Representagcdes em orgaos
publicos e privados

Entre as formas de relacionamento com a socie-
dade, a PUCRS, o HSL e o InsCer s&o representados
- por meio de professores, pesquisadores e técnicos
administrativos -, em orgados publicos e privados
(agéncias, associacdes, conselhos, foruns, funda-

coes, entre outros), do ambito local ao internacional.

Publicag¢des Institucionais

As quatro principais publicacdes de carater ins-
titucional sdo disponibilizadas no endereco http://
www.pucrs.br/publicacoes: a Revista PUCRS; o
Relatorio Social PUCRS, Hospital Sdo Lucas e Ins-
tituto do Cérebro; a PUCRS Magazine, versdo em
inglés da Revista PUCRS; e a revista Exceléncia em
Pesquisa, com os pesquisadores e investigacdes

de maior impacto desenvolvidos na Universidade.
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Meios digitais e relacionamento
com a imprensa

O portal da PUCRS relne todos os recursos
oferecidos pela Universidade. Informacdes insti-
tucionais e sobre temas como ensino, pesquisa,
extensao, inovacao e servicos estao acessiveis
em www.pucrs.br. O site também conta com uma
versdo em inglés.

As midias sociais servem como espaco de
informacao e didlogo com a comunidade. A ins-
tituicdo mantém, entre outras redes, perfis no
Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn e YouTube.
Por meio deles, a Universidade se comunica com
seus diferentes publicos e tem a oportunidade
de dialogar com seus seguidores, oferecendo
conteudos especificos para os diferentes canais.

O relacionamento permanente com a imprensa,
para divulgacdo dos destaques e consolidacao da
reputacdo da Universidade e suporte as necessi-
dades de veiculos jornalisticos locais e nacionais,
garante visibilidade esponténea e conquistada -
sem custos. Além disso, mantém o nome PUCRS
em relevantes espacos que prestam servicos as
pessoas e contribuem para a formacdo da opi-

nigdo publica.

MIDIAS E REDES SOCIAIS

indices de acesso ao
Portal Institucional

- 4.546.384
Visualizagdes de pagina
(em todo o portal)

- 980.190

Visualizagdes de noticias
- 820

Noticias Publicadas

Portal PUCRS
(visualizacoes)

Facebook PUCRS

(seguidores) 142.925
Twitter (seguidores) 23.979
Instagram (seguidores) 38.094
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LinkedIn (seguidores) 176.434

YouTube (seguidores) 18.881

Citacdes espontaneas
de noticias na Imprensa
(impressos, web, TV e radio)

11.595 insercdes

Ouvidoria da PUCRS e do HSL

O Sistema de Ouvidoria Institucional contribui com
sua vigilancia, na apuracao e acompanhamento de
situacdes de denuncias e reclamacdes relacionadas
a comunidade universitaria através de registros, me-
diacdes com os envolvidos, reunides com dirigentes
e gestores e encaminhamentos formais que se fazem
necessarios. Também acolhe o pedido de informa-
codes e registro de sugestdes e elogios.

De acordo com as politicas de comunicacdo da
Universidade, expressas no Plano de Desenvolvi-
mento Institucional, manter canais de interacao
com os atores internos e externos € uma necessi-
dade. Assim, a Ouvidoria Institucional cumpre esse
papel, recebendo solicitacdes que séo mediadas
e encaminhadas para a devida consideracdo da
drea competente para esclarecimentos, solucoes
e retorno ao solicitante.

Associando a Quvidoria Institucional da Pon-
tificia Universidade Catdlica do Rio Grande do
Sul ao contexto institucional, € possivel percebé-
-la como um canal aberto e democratico onde
todos os agentes institucionais, que de forma
direta e indireta, constroem a Universidade, tém
a liberdade de expressar as suas manifestacoes
seja através de sugestoes, reclamacodes, criticas,
elogios, duvidas, pedidos de ajuda, entre outros.

Desde a sua criacao, este espaco tem se consti-
tuido em possibilidades de escuta sensivel, sempre

colocando o humano em primeiro lugar em termos
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de cuidado e possibilidade de mediacao de sua de-
manda. Considerando a importancia deste servico
gue a Universidade disponibiliza para a comunidade
universitaria e comunidade externa, a Ouvidoria se
constitui e se legitima atraveés da escuta sensivel, da
mediacdo, do sigilo e da resolucdo de situacdes que
requerem estes cuidados. Desta forma, caracteriza-se
como um trabalho que se orienta pela legitimidade
do cuidado institucional. Confianca, credibilidade,
agilidade, resolutividade s&o categorias centrais que
permeiam a atuacdo, pois esse espaco € entendido
como legitimo que responde e que media em nome
da Universidade. No ambito do sistema online, os
atendimentos estdo subdivididos nas categorias
Reclamacodes, Pedidos de informacdes, Denudncias,
Sugestdes e Elogios, conforme seguem na sequéncia.
Além do sistema onling, a Ouvidoria também atua
através do e-mail faleconosco@pucrs.br, atendimento

presencial e por telefone.

PUCRS
OUVIDORIA INSTITUCIONAL
Reclamacdes 477 (6718%)

Pedidos de Informacdes 100 (14,08%)

Denuncias 71 (0%)
Elogios 42 (5,92%)
Sugestdes 20 (2,82%)
HSL

Reclamacoes 1568
Pedidos de Informacdes 294
Denuncias 133
Elogios 182
Sugestdes 22
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UM NOVO MODELO DE ENSINO

Gerar transformacédo na vida das pessoas e
na sociedade sempre foi o proposito da PUCRS,
uma Universidade que realiza projetos, concretiza
sonhos e contribui para a formacao de cidadaos
para o mundo. Em 2020, logo apds o inicio do ano
letivo, foi preciso realizar uma rapida adaptacdo no
modelo de ensino, migrando as disciplinas para
a modalidade online. As aulas presenciais foram
suspensas e a transicao para o inicio das aulas no
modelo emergencial remoto teve inicio. Em poucos
dias, foi realizada a formacao do corpo docente,
implementacao da equipe de Mediacdo Online e
aquisicao de recursos tecnoldgicos necessarios.

Ao longo do ano, mantendo como prioridade
a saude e a seguranca da comunidade académi-
ca, o principal objetivo da PUCRS foi assegurar a
continuidade e a qualidade da aprendizagem da
graduacédo a pos-graduacado. A Universidade se

preparou para ofertar um modelo de aulas flexivel e

consciente, conforme as necessidades especificas
de cada nivel de ensino e drea do saber, respeitando
as recomendacdes e os protocolos de biossegu-
ranca vigentes nos decretos do Municipio e Estado.

Com o modelo flexivel, a Universidade se pro-
pOs a assegurar a diversidade de experiéncias
necessarias para formacéo integral dos estudan-
tes, conforme as expectativas e necessidades de
cada area, respeitando as condicdes sanitarias
da cidade em que esta inserida e garantindo a

exceléncia do ensino.

CENARIO DA GRADUACAO

Adequacao das aulas
considerando o cenario
pandémico (Covid-19)
no ano de 2020

Diante do contexto atual, imposto pela pande-

mia da Covid-19, foi declarada, através da Portaria



n° 188 de 3 de fevereiro de 2020, Emergéncia em
Saude Publica de Importancia Nacional (Espin). Em
atencdo a esse contexto, o Ministério da Educacéo
publicou a Portarian® 343, de 17 de marco de 2020,
autorizando, em carater excepcional, a substitui-
cdo das disciplinas presenciais, em andamento,
por aulas que utilizassem meios e tecnologias de
informagdo e comunicagao, nos limites estabele-
cidos pela legislacdo em vigor, por instituicdo de
educacao superior integrante do sistema federal
de ensino, de que trata o art. 2¢ do Decreto n®
9.235, de 15 de dezembro de 2017. O prazo esta-
belecido na referida Portaria foi prorrogado em 60
dias, conforme Portaria n°34519 de marco 2020 e
Portaria n® 473, de 13 de maio de 2020.

No ambito educacional, foi publicada a Medida
Provisoria n° 934, de O1 de abril 2020 gue dispensa,
em carater excepcional, as instituicdes de ensino da
obrigatoriedade de observancia ao minimo de dias
de efetivo trabalho académico. Além disso, foi emitido
um despacho do Ministro da Educacao, publicado em
Ol de junho de 2020, homologando o Parecer CNE/
CP n° 5/2020 sobre a reorganizacao do calendario
escolar e as atividades praticas ndo presenciais.

Em 17 de junho de 2020, foi publicada pelo Mi-
nistério da Educacéo a portaria n® 544, dispondo
sobre a possibilidade de substituicdo, até 31 de
dezembro de 2020, das aulas presenciais por meios
digitais, enquanto durar a situacao de pandemia da
Covid-19 e revogando as Portaria n® 343 e n° 345.

Dada a excepcionalidade do cenario em 2020,
foram apresentadas adequacdes para as aulas,
considerando a adaptacao das atividades pre-
senciais em andamento, ao desenvolvimento das
praticas pedagogicas por meio de aulas que uti-

lizam tecnologias de informacao e comunicacao.

DIMENSAO ENSINO

DADOS DA GRADUAGCAO

Total de alunos matriculados na graduacéao 14.297
Numero ~cle alunos ingressantes em cursos de 2.538
graduagao no ano de 2020

Linhas de formacao 15
Total de alunos que concluiram a graduag¢ao 961
Total de alunos diplomados desde 1933* 172.099

*Considerado desde a primeira turma do entdo Curso
Superior de Administracéo e Financas.

Avaliacao institucional

Alinhada ao Sistema Nacional de Avaliacado da
Educacao Superior (Sinaes), a PUCRS desenvolve
processos de autoavaliacdo com a comunidade
interna e integra-se a avaliacdo externa, conduzida
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep/MEC).

A avaliacdo interna € realizada pelas Comissdes
Propria e Técnica de Avaliacdo (CPA/CTA), e seus
resultados subsidiam o planejamento para o con-
tinuo aperfeicoamento do ensino, da pesquisa e
da extensdo. Informacdes sobre avaliacbes em
andamento e seus resultados podem ser obtidos
em www.pucrs.br/avaliacao-institucional/.

Quanto a avaliacdo externa no Indice Geral
de Cursos (IGC-INEP), a PUCRS obteve o valor
de 3,73, ficando na segunda posicdo dentre as
universidades privadas do Pals. Em relac&do aos
componentes da pds-graduacao - Mestrado (M)
e Doutorado (D) - a PUCRS manteve resultados
de exceléncia sendo, respectivamente, 4,95 e 4,98
em uma escala que vai até 5. O resultado do nivel
Mestrado deixa a PUCRS na primeira posicédo na-
cional dentre todas as universidades.

Ainda com relacao as avaliacbes externas dos
programas de pos-graduacao stricto sensu, na
realizada pela Coordenacao de Aperfeicoamento

de Pessoal de Nivel Superior (Capes), a Universida-




RELATORIO SOCIAL 2020 | PUCRS, HOSPITAL

SAO LUCAS E INSCER

de obteve meédia 5,36, atingindo o conceito mais
elevado dentre as instituicdes com 10 ou mais
programas de pos-graduacdo. A PUCRS conta
com dois programas com conceito 7 da Capes,
nove programas com conceito 6, dez programas

com conceito 5 e trés programas com conceito 4.

O Enade no Portal PUCRS

O Exame Nacional de Desempenho dos Estu-
dantes (Enade) ¢ um dos meios pelo qual o Minis-
tério da Educacao avalia a qualidade de cursos em
instituicdes de ensino superior. A PUCRS disponi-
biliza uma pagina especial no site da Universidade
(www.pucrs.br/enade), na qual é possivel ter acesso
a orientacdes sobre a importancia do Enade na
trajetoria académica e profissional do estudante, a
informacdes gerais sobre o exame, a dados sobre
edicdes anteriores e ao cronograma de avaliacoes.
Em 2020 o Exame ndo ocorreu, em funcdo da

pandemia, ficando o ciclo adiado para 2021.

Laboratodrio Interdisciplinar
de Empreendedorismo e
Inovacao - IDEAR

O IDEAR - Laboratorio Interdisciplinar de Empre-

endedorismo e Inovacao da PUCRS apoia e sensibiliza

os alunos, os professores e a comunidade para o em-

preendedorismo. Incentiva a atitude empreendedora
interdisciplinar e ainovacao com impacto positivo na
sociedade, reunindo todas as areas do conhecimento
em prol da formacéo de pessoas gue proponham
solugdes com o intuito de mudar o mundo.

Com o propodsito de desenvolver a atitude em-
preendedora interdisciplinar e a inovacao, em 2020
foram realizadas acdes no formato de palestras,
oficinas, seminarios, workshops, bate-papos, /ives
e assessorias online. Entre essas acdes, destacam-
-se o Torneio Empreendedor e o Ideacdo, Track
Startups, Papo Inquieto Online e a disciplina Projeto
Desafios. Inovacdo e Impacto social. O ldeacso, pela
primeira vez de forma online, foi dividido em paineis
e oficinas gue contaram com a participacdo de
convidados e professores do IDEAR. Foram painéis
com temas relacionados ao empreendedorismo e
a diversidade. Ja as oficinas tiveram como tema
o Educador Empreendedor: Como desenvolver as
competéncias empreendedoras na educacdo. Essa
oficina foi direcionada aos docentes da PUCRS e
externos para divulgacéao de praticas e metodolo-
gias de educacdo empreendedora. Ao todo, foram
421 participantes nos painéis e nas oficinas e mais

de 1,5 mil reproducdes no YouTube.



O IDEAR também promoveu acdes de desen-
volvimento docente, como o langcamento do livro
Sou uma Ideia a Empreender — Guia do Professor,
material disponivel em https://idear.pucrs.br/o-
-idear/livro-idear-professores/ com propostas
de atividades sobre a reflexdo para o desenvolvi-
mento de competéncias empreendedoras. Ao todo
foram mais de 100 solicitacdes do livro.

Outro evento de destaque foi a Maratona de
Inovacao, realizada de forma online e interdiscipli-
nar, em parceria com todas as Escolas e o Parque
Cientifico e Tecnologico da PUCRS (Tecnopuc).
Houve a participacdo de 183 alunos de diversos
cursos, como Administracao, Arquitetura e Urba-
nismo, Ciéncia da Computacao, Design, Direito,

Educacéo Fisica, Filosofia, Medicina, Jornalismo,

DIMENSAO ENSINO

todos envolvidos na atividade online em formato
de hackathon, desenvolvendo solucbdes empreen-
dedoras nas mais diversas areas.

Além dessas atividades, o IDEAR participou em
2020 do Act in Space. Pela primeira vez o evento
foi realizado de forma totalmente online. Nesse
formato, pessoas de diversos estados do Brasil
participaram. Em 2020, o IDEAR colocou em pra-
tica o Track Startups em parceria com o Tecnopuc,
uma iniciativa de transformacao educacional e
empreendedora a partir do relacionamento entre
os professores e os alunos das Escolas. Estiveram
envolvidos nessa acao 1.023 estudantes, 35 pro-
fessores de diferentes cursos e Escolas, atuando

em 25 disciplinas. Mais de 170 projetos foram de-

senvolvidos e apresentados pelos alunos.
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DADOS DO IDEAR

Participantes envolvidos em atividades no IDEAR  4.216

Comunidade (Pré-Grad, Pos-Grad e externos) 1.082
Alunos 2.755
Professores 379
Alunos matriculados no Projeto Desafios 58

PREMUS - Residéncia
Multiprofissional em Saude

O Programa de Residéncia Multiprofissional e
em Area Profissional da Salde — Premus/Hospital
S&0 Lucas se integra ao movimento promovido
pelo Ministério da Saude, em conjunto com o MEC,
para a formacao de profissionais que atendam aos
principios do SUS, em especial o da Integralidade
da Atencao a Saude. Em 2020, o Programa formou
nove profissionais especialistas nas areas de Saude
da Crianca e do Adolescente, Apoio Diagndstico e
Terapéutico e Fisica Médica, de acordo com a area
profissional (Farmacia, Fisica Médica, Fisioterapia,
Nutricdo, Psicologia e Servico Social). Também cur-
saram o programa 34 residentes no decorrer do ano,
visto a ampliacdo das vagas, com a inclusdo das es-
pecialidades de Urgéncia e Saude do Idoso. Houve,
ainda, a ampliacdo das vagas do Premus, mediante
financiamento das bolsas pelo Ministério da Saude,
com 21 oportunidades nas areas citadas, incluindo a
Educacéo Fisica. Das 34 vagas preenchidas no inicio

do programa, houve quatro desisténcias.

RESULTADOS PREMUS

Residentes formados 9
Residentes cursando o Programa 34
Total de vagas (com a ampliacdo) 42

Acodes inclusivas e de
relacionamento

Centro de Apoio ao Discente

O Centro de Apoio Discente da PUCRS ¢ com-

posto por trés espacos: Nucleo de Apoio a Apren-

dizagem, NUcleo de Apoio a Educacéo Inclusiva
e Nucleo de Apoio Psicossocial. O Nucleo de
Apoio a Aprendizagem oferece servicos a toda
a Universidade. Atua na gestdo do Programa de
Monitorias — lancando chamadas/editais, au-
xillando as Escolas nas etapas de implantacao
das propostas e apoiando 0os monitores em suas
atividades — além de administrar a integracédo do
sistema de monitorias com o PUCRS Carreiras. Em
2020, o Nucleo contou com oito professores e 29
estudantes, entre bolsistas de Iniciacdo Cientifica
e de Monitoria, que prestam assisténcia aos gra-
duandos por meio de oficinas, atendimentos per-
sonalizados e uso de materiais digitais. Ao longo
de 2020, devido a pandemia, o Nucleo passou a
oferecer os atendimentos e oficinas de forma re-
mota utilizando as plataformas Moodle e Zoom. As
Monitorias Online ocorreram de forma inovadora
na Universidade em 2020/1 e, em 2020/2, foram
expandidas para algumas disciplinas na area da
saude. O Nucleo também disponibiliza espacos
no Living 360° para estudo individual e em grupo;
esses espacos se mantiveram fechados durante a
maior parte de 2020, devido a pandemia.

O Nucleo de Apoio a Educacédo Inclusiva € o
espaco que atende as solicitacdes de diversos
segmentos da Universidade em relacdo a estudan-
tes com deficiéncia, mobilidade reduzida e com
necessidades educacionais especificas. Promove
tanto o acolhimento as familias desses estudantes,
orientando quanto ao processo de aprendizagem
€ ao percurso académico, como também a orienta-
céo dos professores e coordenadores de curso no
manejo e na conducdo desse processo de ensino.

O Nucleo acolhe os estudantes oferecendo-lhes
ferramentas de apoio e acompanhamento, de
modo a possibilitar sua acessibilidade (fisica, ati-
tudinal e pedagdgica) e, dessa forma, ampliando
seu bem-estar na instituicdo e promovendo seu
melhor desempenho académico. Isso se da por

meio da adaptacdo de materiais as necessidades



especificas e individuais de cada aluno, bem como
por meio da oferta de um espaco diferenciado e
adaptado para a realizacdo de provas.

O Nucleo de Apoio Psicossocial oferece ser-
vico de acolhimento a estudantes e professores
e servico de prevencdo, intervencdo e mediacao
nas dificuldades decorrentes do processo de
ensino e aprendizagem e em demais questdes
referentes a saude mental. Conta com profissionais
da Psicologia, da Psiquiatria, da Psicopedagogia
e da Assisténcia Social com o objetivo de reali-
zar o acolhimento de alunos e professores e de
encaminhar as demandas as areas especificas.

No ano de 2020, com o anuncio da pandemia
da Covid-19, todas as atividades da Universidade
foram adequadas as normas estabelecidas pelos
poderes estadual e municipal. Sendo assim, o
Centro de Apoio Discente, por meio de seus NU-
cleos, adaptou seus servicos, seus atendimentos

e suas atividades ao modo online.

DADOS DO CENTRO DE APOIO DISCENTE

Numero de alunos atendidos pelo

Nucleo de Apoio a Aprendizagem 169
Numero de atendimentos do 390
Nucleo de Apoio a Aprendizagem
Numero de oficinas oferecidas

pelo Nucleo de Apoio a 45

IN(UlelB=lo)s) -l ~Prendizagem

APOIO A Numero de alunos participantes
APRENDI- em oficinas do Nucleo de Apoioa  1.041
ZAGEM Aprendizagem

Numero de monitores na
PUCRS (Nucleo de Apoio a N5
Aprendizagem)

NuUmero de propostas de
monitoria aprovadas (Nucleo de 32
Apoio a Aprendizagem)

NUCLEO DE
APOIO A
EDUCAGCAO
INCLUSIVA

Numero de alunos atendidos pelo
Nucleo de Apoio a Educacéo 68
Inclusiva
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DADOS DO CENTRO DE APOIO DISCENTE

NuUmero de participantes em
eventos do Nucleo de Apoio 505
Psicossocial

\l0lell=lel sl Numero de atendimentos
APOIO PSI- individuais do Nucleo de Apoio 302
(elofi{o]elV:\B Psicossocial

Numero de professores
assessorados pelo Nucleo de 8
Apoio Psicossocial

PET TUTORIAL

O Programa de Educacdo Tutorial — PET tem
como principal objetivo promover a formacdo ampla
e de qualidade académica dos alunos de graduacao
envolvidos com o programa, estimulando a fixacdo
de valores que reforcem a cidadania e a consciéncia
social de todos os participantes, bem como a melho-
ria dos cursos de graduacao por meio de atividades
de pesquisa, ensino e extensao. A PUCRS possui
cinco grupos PET nas areas Quimica, Psicologia,
Letras, Ciéncias Bioldgicas e Informatica.

Os alunos bolsistas realizam atividades inter-
disciplinares que contribuem para sua formacé&o
cidada e para o desenvolvimento social das co-
munidades nas quais os projetos sdo desenvol-
vidos sob tutoria de um professor responsavel.
Atividades de interagd&o entre os grupos e entre
bolsistas e ndo bolsistas ocorrem com o intuito
de desenvolver trabalhos interdisciplinares e via-
bilizar o efeito multiplicador do PET na comuni-
dade académica. Em 2020, as atividades foram
adaptadas ao modo online devido a pandemia e
proporcionaram crescimento aos participantes
dos grupos PET ao desenvolverem estratégias de

enfrentamento deste periodo desafiador.

PET TUTORIAL

Total de alunos bolsistas 52

Total de cursos 5
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Programa de Educacdo pelo Trabalho
para a Saude — PET Saude)

O PET Saude retomou suas atividades em 2018
com a tematica da interprofissionalidade, apos
aprovacado do projeto em edital publico. Entre os
objetivos da iniciativa, estd o de contribuir nas
mudangcas curriculares alinhadas as Diretrizes Cur-
riculares Nacionais (DCNs) para todos 0s cursos
de Graduacao na area da saude, considerando-se
estratégias alinhadas aos principios da interdiscipli-
naridade e da intersetorialidade como fundamentos
da mudanca, na ldgica da formacéao dos profissionais

e na dinamica da producédo do cuidado em saude.

PET - SECRETARIA DE EDUCAGCAO

SUPERIOR (SESU/MEC)/(SGTES/MS)

PET Saude 30 n

Living 360°

Alinhado ao projeto de inovacao didatico-
-pedagogica, o Living 360° é um prédio remo-
delado para atender aos requisitos basicos da
politica de infraestrutura fisica da Universidade,
dentre os quais se evidenciam o conforto tér-
mico, acustico e luminoso, a acessibilidade e a
identidade visual. Do ponto de vista pedagdgico,
destaca-se a conectividade dos ambientes como
um de seus aspectos inovadores. Estudantes e
professores tém a disposicdo uma estrutura que
promove a facil conexdo e o compartilhamento de
ideias, por meio de internet de alta qualidade, de
tecnologias intuitivas e de um espaco provido de
diversos pontos de energia elétrica e de projecao,
favorecendo a aprendizagem. O Living 360° se
caracteriza por ser o irradiador da ressignificacéo

dos usos de TICs e do impacto dos ambientes no

processo de ensino e de aprendizagem. Localiza-
do no centro do Campus, permite experimenta-
coes inovadoras que acompanham as mudancas
didatico-pedagdgicas e a busca permanente pela
exceléncia académica.

O Living 360° se tornou essencial no que tange
a convivéncia, a integracdo, ao descanso e ao
estudo fora da sala de aula, ao relacionamento e
a0 apoio ao estudante. Concretiza a possibilidade
de transbordar para os ambientes uma propos-
ta inovadora de ensino, oferecendo um espaco
completo para se viver, conviver e descobrir. O
seu proposito, a sua conexao com a inovacao No
ensino e a sua comunicacdo com os diferentes
publicos estdo documentados na publicacdo
Living 360° um ambiente inovador para uma
experiéncia universitaria completa.

No ano de 2020, disciplinas foram alocadas no
Living 360°; entretanto, sem a possibilidade de haver
aulas presenciais, os professores adaptaram as me-
todologias inovadoras oportunizadas pelo espaco
do Living 360° a suas aulas online em plataformas
digitais como Moodle, Teams e Zoom. As gravacoes
das aulas do Pos PUCRS Online permaneceram

ocorrendo no Living 360°.

LIVING 360°

Numero de alunos da Graduacédo 8.635
Numero de alunos da Pds-Graduacao 756
Numero de disciplinas da Graduacao 297
Numero de disciplinas da Pos-Graduacao 59
Numero de professores da Graduacao 277
Numero de professores da Pos-Graduacao 74

Educacao Continuada - Educon
A Diretoria de Educacéo Continuada — Educon é
a estrutura responsavel por orientar e acompanhar a

oferta e arealizacdo de cursos de MBA, Especializa-



cdo, Extensédo (curta duracdo) e de Idiomas (Lexis)
na Universidade. Os cursos buscam atualizagcdo
profissional, aprofundamento dos conhecimentos
e das habilidades técnicas, ampliacdo da rede de
relacionamentos profissionais e académicos, bem
como desenvolvimento de novas competéncias.
Sao oferecidas opcdes de cursos de pos-graduacao
lato sensu (Especializacdo e MBA) e Extens&o nas
mais diversas areas do conhecimento.

Buscando oportunizar o desenvolvimento pes-
soal e profissional dos estudantes no contexto da
pandemia da Covid-19, algumas acdes foram ideali-
zadas. No ambito da graduacéo, foi disponibilizada
a Formacdo Complementar Online, que resultou
em aproximadamente 8,3 mil matriculas em cursos
gerados a partir do conteddo do portfolio ativo
do Pos PUCRS Online. Como beneficio exclusivo
para os alunos de cursos de pos-graduacao gue
tiveram suas aulas adiadas devido a pandemia, foi
disponibilizado um pacote de conteddos extras
por meio de uma Certificacdo, com o objetivo de
manter o plano académico e profissional dos estu-
dantes. Esta acdo impactou mais de 7.8 mil alunos.

Além disso, para a comunidade, foram disponi-
bilizados cursos online e gratuitos, com professores

renomados, resultando em mais de 300 mil inscricoes.

CURSOS DE EXTENSAO

Numero de cursos realizados 435

20.597

Numero de matriculados

CENARIO DA POS-GRADUACAO

Destaque nacional na avaliacao
quadrienal

A PUCRS mantém 24 programas de Pds-Gradu-
acao stricto sensu (mestrado e doutorado) reco-
mendados pela Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes/MEQ).

DIMENSAO ENSINO

Na Avaliacao Quadrienal 2017, realizada pela
Capes no periodo 2013-2016, a Universidade obteve
amedia 5,36 e conquistou a posicao de instituicdo
com a melhor pds-graduacao do Pais entre todas as
IES com dez ou mais programas de pos-graduacao.
A PUCRS conta, atualmente, com 11 programas com
nivel de exceléncia internacional (conceitos 6 € /)
e dez programas com conceito 5, de exceléncia

nacional, além de trés com conceito 4.

11 PPGs com nivel de
Exceléncia Internacional

10 PPGs com nivel de
Exceléncia Nacional

Dados da pds-graduacao

LATO SENSU (ESPECIALIZAGCAO)

Alunos cursando programas de Pds-Graduagao 37.687
Cursos de Pos-Graduacao em Andamento 92
Alunos certificados nos programas de Pos-

Graduacéo até 2020 46.709
Novos cursos de Pds-Graduacao 45

STRICTO SENSU (MESTRADO E DOUTORADO)

Alunos cursando programas de Pos-Graduacao 2008
Cursos de Pos-Graduag&o em andamento 50
Alunos diplomados no Pos-Graduacéo até 2020 481

Avaliacdo interna da pos-
graduacao

Alinhada ao Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacéo Superior (Simaes), a PUCRS desenvolve
processos de autoavaliacdo com a comunidade
interna e se integra a avaliacdo externa, conduzida
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep/MEC).

A avaliacdo interna é realizada pelas Comissdes

Propria e Técnica de Avaliacdo (CPA/CTA), e seus
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resultados subsidiam o planejamento para o con-
tinuo aperfeicoamento do ensino, da pesquisa e
da extensdo. Informacdes sobre avaliacbes em
andamento e seus resultados podem ser obtidos
em www.pucrs.br/avaliacao-institucional/.

Quanto a avaliacdo externa no Indice Geral
de Cursos (IGC-INEP), a PUCRS obteve o valor
de 3,73, ficando na segunda posicado dentre as
universidades privadas do Pais. Em relacdo aos
componentes da pods-graduacdo - Mestrado (M)
e Doutorado (D) - a PUCRS manteve resultados
de exceléncia sendo, respectivamente, 4,95 e 4,98
em uma escala gue vai até 5. O resultado do nivel
Mestrado deixa a PUCRS na primeira posicao na-
cional dentre todas as universidades.

O processo de autoavaliacdo institucional dos
Programas de Pds-Graduacdo na PUCRS ocorre
de forma regular desde 2011, a cada dois anos, pro-
movido pela Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA)
e pela Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduacéo
(PROPESQ). Neste processo, corpo docente e cor-
po discente, integralmente, avaliam o Programa e a
infraestrutura institucional para a pos-graduacdo em
varios aspectos: disciplinas, desempenho discente,
orientacdo pelos docentes, organizacdo do progra-
ma, pesquisa, grau geral de satisfacdo e avaliacdo
doinstrumento de coleta de informacdes. Essa série
historica de dados provenientes de autoavaliacdo
possibilita o monitoramento das acdes do planeja-
mento estratégico institucional, bem como indica
prioridades para os novos ciclos de planejamento.
No ano de 2020 nao houve a autoavaliacao.

Em agosto de 2019, foi instituido um Grupo de
Trabalho (GT) sobre Autoavaliagado e Planejamento
da PG. Este grupo, coordenado pela PROPESQ,
envolve representantes de diferentes ¢rgaos na
PUCRS, bem como coordenadores de PPGs. O GT
tomou como base documentos produzidos pela Ca-
pes e pela Comissdo Especial de Acompanhamento
do PNPG 2011-2020, gue indicam a priorizacao da

autoavaliacdo e do planejamento no processo da
avaliacdo quadrienal em curso e a possibilidade de
um modelo multidimensional de avaliacéo, para a
avaliacdo da PG, no proximo quadriénio. Norteados
por estes parametros, foram discutidos com os
Programas diferentes processos e procedimentos
de autoavaliacdo. Posteriormente, foram elencados
indicadores para cada uma das cinco dimensdes:
(a) formacado de recursos humanos (ensino); (2)
pesquisa; (3) inovacdo e transferéncia de conheci-
mento; 4) internacionalizacéo; (5) impacto econd-
mico e relevancia social. O processo de validacao
dos indicadores institucionais para cada dimenséo
envolveu docentes da pos-graduacdo, equipe da
PROPESQ, equipe da Assessoria de Planejamento
e Avaliacdo (ASPLAN) e equipe da Comissao Pro-
pria de Avaliacdo/Comissao Técnica de Avaliacdo
(CPA/CTA), entre outros.

Em 2020, utilizando a metodologia de matriz
SWOT (que avalia forcas, fraquezas, oportunida-
des e ameacas), os programas foram agrupados
em quatro grandes areas de conhecimento e fo-
ram discutidas e estabelecidas as prioridades e
estratégias em cada uma das cinco dimensdes
da avaliacdo acima referidas, para cada grande
area de Pos-Graduacao na PUCRS. Os resultados
deste ciclo de autoavaliagdo foram utilizados para
o diagnostico institucional e proposicdo do Plano
Estratégico da Pos-Graduacdo da PUCRS.

INTERNACIONALIZACAO
DO ENSINO

Em 2020 foram revisados e aprovados 15 Pro-
jetos Pedagdgicos de Curso (PPCs), sendo 13 de
cursos ja existentes e dois de cursos novos (Ciéncia
de Dados & |A e Relacdes Internacionais), com
especial enfoque aos aspectos de internacionali-
zacao e interculturalidade. Existe um alinhamento

institucional no sentido de orientar a elaboracao



dos projetos pedagogicos de curso a fim de que
atendam a essas dimensdes, cumprindo com o
Plano Estratégico da Universidade.

O Plano Institucional de Internacionalizacédo (2018)
define o modelo conceitual de internacionalizacao
adotado pela PUCRS, qual seja o de Internacionali-
zacdo Abrangente (Comprehensive Internationaliza-
tion). Esse modelo propde a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa, inovacao e extensao, indicando que
“uma internacionalizacéo abrangente se materializa
atraveés de acdes concretas, que estimulem pers-
pectivas internacionais duradouras e que moldem
o ethos institucional, valorizando o ensino superior”.

A fim de concretizar essas diretrizes, o Docu-
mento de Referéncia para Internacionalizacéo e
Interculturalidade nos curriculos de graduacéo
orienta a construcao dos Projetos Pedagogicos de
Curso (PPCs) de modo a alinha-los a politica de in-
ternacionalizacdo e interculturalidade. Desse modo,
visa essencialmente, promover oportunidades sob
a perspectiva da internacionalizacdo do curriculo
(Internationalization of the Curriculum - loC), por
meio de evidéncias como:

« Indicacdo do perfil de egresso com desen-

volvimento de competéncias internacionais
e interculturais;

+ Abordagem de conteldos internacionais e
interculturais;

+ Realizacdo de estudos de casos originados
em diferentes realidades, envolvendo lin-
guas estrangeiras e/ou abrangendo diversos
grupos étnicos ou culturais;

«  Previsdo de disciplinas ministradas em lingua
estrangeira;

- Participacdo de estudantes e professores
em atividades internacionais como missdes
técnicas, competicdes, programas de vo-
luntariado, projetos de pesquisa e summer

courses,

DIMENSAO ENSINO

*  Previsdo de programas de dupla diplomacéo;

« Colaboracdo de professores estrangeiros;

. Promocéao de estagios internacionais.

No que se refere a pos-graduacao stricto sensu,
alinhado ao Plano Institucional de Internacionali-
zacdo, em 2019 foi criada Resolucdo gue fomenta
vinculacdo de professores estrangeiros associados
aos PPGs com o objetivo de participar ativamente
nas atividades académicas e de pesquisa, visando
a aceleracdo do processo de internacionalizacéo
do PPG. Em 2020, cinco professores estrangeiros
foram vinculados a diferentes programas de pos-
-graduacado. Aléem disso, com o apoio do Projeto
Capes-Print houve um incremento significativo nos
numeros de cotutelas com dupla titulacdo. Apesar
da pandemia, o numero de alunos estrangeiros ma-
triculados nos programas de pos-graduacao teve

um leve crescimento em relacdo aos anos anteriores.

Disciplinas ministradas em
linguas estrangeiras

Referente as disciplinas ministradas em linguas
estrangeiras para os alunos de graduacao, sé&o
oferecidas 34 disciplinas em lingua inglesa. Para
os alunos de pos-graduacao foram oferecidas 19
disciplinas ministradas em lingua estrangeira: 16 em
lingua inglesa e trés em lingua espanhola. O objetivo
€ expandir gradativamente a oferta do niumero de
disciplinas em lingua estrangeira tanto para estudan-

tes brasileiros quanto para estudantes estrangeiros.

OFERTA DE DISCIPLINAS MINISTRADAS EM

LINGUAS ESTRANGEIRAS

Oferta de disciplinas ministradas

em Inglés - Graduacao 34
Oferta de disciplinas ministradas

. ) ~ 16
em Inglés- Pos-Graduagao
Oferta de disciplinas ministradas 2

em Espanhol - Pés-Graduacao
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Programa de Mobilidade
Académica (PMA)

O PMA inclui as mobilidades IN (alunos estrangei-
ros na PUCRS) e OUT (alunos da PUCRS no Exterior).
Ao longo do ano, diversas atividades sdo promovidas
para incentivar que alunos da Universidade n&o ape-
nas estudem no exterior, como também dividam suas
experiéncias com os colegas que se interessam pelo
tema e se relacionem com os universitarios estran-
geiros que chegam ao Campus. Entre as iniciativas,
nesta ordem, estdo a ampla divulgacao de editais
de mobilidade para universidades em paises com
os quais a PUCRS mantém convénios; o programa
Speak Out, no qual os estudantes da PUCRS relatam
suas vivéncias académicas em outras nacdes e ddo
dicas para os colegas; e o Programa Amigo Univer-
sitario, contribuindo para o processo de adaptacdo
sociocultural e integracdo académica dos estudantes

estrangeiros em Porto Alegre.

MOBILIDADE ACADEMICA EM

CURSOS DE GRADUAGAO

42 (presencial) e
68 (virtual)

87 (presencial) e
31 (virtual)

Alunos em Mobilidade IN

Alunos em Mobilidade OUT

INSERCAO DO ALUNO NO
MERCADO DE TRABALHO

Consultoria de carreira

Para que o aluno construa um plano de carreira
eficaz, sdo trabalhados assuntos relacionados ao
autoconhecimento, a aquisicdo de competéncias e
ao marketing pessoal. O comportamento exploratdrio
e a busca da compreensdo acerca das diferentes
carreiras sdo estimulados para gue o aluno identifique
seus objetivos e desenvolva estratégias assertivas
para a insercao no mercado de trabalho.

O PUCRS Carreiras e percebido pela capacidade

deinovar em suas acoes, pela inovadora metodologia
na area de consultoria de carreira e pelas iniUme-
ras parcerias com as empresas. Nessa perspectiva
ampliou e consolidou suas acdes, a fim de divulgar
o servico e contribuir com o desenvolvimento de
carreira e empregabilidade dos alunos.

O servico esteve presente no Open Campus; No
Drops PUCRS:; no Torneio Empreendedor do IDEAR;
no Seminario de Desenvolvimento Académico; na
Feira de Profissdes do Programa de Oportunidades e
Direitos de Alvorada, representando a PUCRS emum
painel sobre Como as universidades estao lidando com
as contratacoes de estagiarios durante a pandemia?,
realizado pela Wall Jobs; e também um evento sobre

Feira de Carreiras realizado pela Symplicity.

Indicadores - Consultoria
de Carreiras

No ano de 2020, foram realizados 2.017 aten-
dimentos de Consultoria de Carreira.

Para que o PUCRS Carreiras possibilite reflexdo
e preparacdo das mais variadas carreiras, alguns
projetos sdo criados no intuito de proporcionar mais
informacdes e conhecimentos acerca das areas aos
assessorados interessados. As palestras com profis-
sionais do mercado e workshops contribuem para o
crescimento e para a capacitacdo do participante. As

atividades desenvolvidas em 2020 foram as seguintes.

+ Ndcleo de Pesquisa: com o intuito de realizar
algumas pesquisas internas sobre desenvolvimen-
to de carreira e gerar melhorias para o servico,
o nucleo de Pesquisa realizou uma pesquisa de
mapeamento das necessidades atuais. O estudo
teve por objetivo melhorar a oferta de servicos
e comunicacdo com os publicos, saber quais os
conteuidos e formatos de atividades despertam
mais interesse. Responderam a essa pesquisa

502 pessoas, sendo alunos e alumni PUCRS, fun-



cionarios da Universidade ou da Rede Marista e
comunidade externa. Quando perguntados sobre
O gue buscam atualmente, 55% dos entrevistados
responderam estar buscando desenvolvimento
pessoal e qualidade de vida. Ja sobre a tematica
de carreiras gue mais tem se buscado, 47.6%
responderam que procuram Por preparagao
para processo seletivo, seguido de 42,04% de
planejamento de carreira. Referente ao melhor
formato de atividade para se manter atualizado,

a 0OpPCaO0 cursos recebeu 69,2% dos votos.

Projetos Sociais: o PUCRS Carreiras busca
levar a oportunidade de desenvolvimento de
carreira a diferentes comunidades. O encerra-
mento da turma de 2019 do Projeto Pescar/
Instituto Lojas Renner contou com a partici-
pacdo das consultoras do PUCRS Carreiras
que conversaram com os 19 formandos sobre
o mundo de trabalho e a busca por oportu-
nidades. Alem disso, foram realizadas duas
edicdes do Grupo de Apoio a Recolocacdo
das Mulheres no Mercado de Trabalho que
tem como objetivo auxiliar as mulheres que
estdo em busca de uma oportunidade no
mercado. Entre ambas edicdes, foram 262

inscritas para 20 vagas.

Workshops: nos workshops, os alunos e di-
plomados tém a oportunidade de desenvol-
ver habilidades técnicas e comportamentais
que facilitardo seu ingresso no mercado de
trabalho.

Oficinas: s&o pensadas com o objetivo de
transmitir dicas praticas aos alunos. Assim,
eles poderdo usa-las no dia a dia e também
irdo se sentir preparados para utiliza-las quan-
do for necessario. Foram realizadas 45 oficinas
gratuitas de recolocacédo para alunos PUCRS

com total de 413 participantes. Também foram

DIMENSAO ENSINO

realizadas 11 oficinas para o puUblico externo

com 463 inscritos.

Semanas de Capacitagcao: tém a finalidade
de abordar de forma mais profunda alguns
temas gue despertam o interesse do publico.
Durante trés dias foi realizado o evento Pra-
ticas na area de carreira e recursos humanaos,

qgue contou com 26 participantes.

Mercado: o PUCRS Carreiras estimula a
aproximacao dos alunos com o mercado de
trabalho, pois entende que esse contato &
fundamental no processo de construcdo de
carreira. Além da Feira de Carreiras, em 2020
foi realizado o Spoiler de Talentos, um progra-
ma com o intuito de conectar os alunos com
as empresas através de video curriculos. Par-
ticiparam 23 empresas, com 321 inscritos e 52
videos enviados. Outro evento foi o Empresa
no Campus, um momento que a empresa traz
conteudo para os alunos, na primeira edicao
contou-se com a participacdo da empresa
Gerdau gue falou sobre diversidade para 36
participantes. Também realizou o Café com
as Empresas, que abordou o tema Relacdes

Humanas e Proposito.

Programa de Mentoria: visa a aproximacéo
dos alunos com profissionais experientes,
atuando como um elo entre a Universidade e
o mercado de trabalho e auxiliando no desen-
volvimento de carreira dos alunos. Com inicio
efetivo em setembro de 2013, o programa
conta com parceiros como: GM, Gerdau, EY,
Scalzilli, AEJE, Dell, King Host, entre outras. Em
2020 foram implementadas melhorias como a
possibilidade dos assessorados da Consultoria
de Carreira realizarem uma “Exploracdo de
Mercado” que € uma conversa breve junto ao

mentor para explorar a drea de atuacdo. Nesse
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mesmo ano foram realizadas 111 Exploracdes
de Mercado, além de sete pareamentos para o
Programa de Mentoria tradicional que desde
seu surgimento totaliza 158 pareamentos entre

Mentores e Mentorados.

+ Feira de Carreiras: trata-se de um evento
gue conta com a participacdo de grandes
empresas dos mais variados segmentos. Ca-
racteriza-se como uma grande oportunidade
de encontro entre academia e mercado, em
um espaco propicio para que as organizacdes
possam prospectar talentos, apresentar seus
programas de estdgio e trainees, seus proces-
sos de selecdo etc. A Feira de Carreiras 2020
aconteceu pela primeira vez no formato online,
com cinco palestras e a participacdo de 19 em-
presas na Sala das Empresas, um espaco para
que os estudantes tenham a possibilidade de
conversar com os profissionais de recruta-
mento e selecdo de importantes empresas.
Foram 433 participantes nas palestras e 813

participantes na Sala das Empresas.

« Projeto de Lives: produzir conteldo a partir
de olhares diferentes - esse foi o pontapé
inicial do projeto de /ives do PUCRS Carrei-
ras. Com uma programacado quinzenal no
Instagram, os consultores mediam um bate
papo sobre temas: Carreira Empreendedora,
Nomades Digitais, Carreira como processo de
transformacao e desenvolvimento, Felicidade
no trabalho, Carreira Feminina, Faca seu Pitch,
Carreira académica e familia e Afroempreen-
dedorismo. As /ives contaram com mais de

3 mil visualizacdes.

+ Palestras em Sala de Aula: a convite dos
professores de diversas unidades acadé-

micas, os consultores do PUCRS Carreiras

apresentam o servico realizado, bem como
abordam, de forma geral, varios aspectos
importantes como curriculo, marketing pes-
soal, networking, exploracdo do mercado de
trabalho, entre outros. Além disso, o PUCRS
Carreiras estimulou cada participante a pensar
e a planejar a propria carreira. A participacdo
ocorreu nas aulas dos cursos de Biomedicina,
Nutricdo, Psicologia e Jornalismo, no Quest
da Pastoral e Aula da disciplina Laboratdrio

Empreendedor (IDEAR).

O PUCRS Carreiras busca ser referéncia na area
de desenvolvimento de carreira. Fortalecendo cada
vez mais esse proposito, ao longo de 2020, foi
manchete em diversos veiculos de comunicacao
a partir de temas sobre carreira e mercado de tra-
balho entre eles: Radio Gaucha ZH, Yahoo, Diario
Gaucho, Jornal do Comeércio, Correio do Povo, Gl

RS e Bom Dia Rio Grande.

Estagios

O estagio pode ser a melhor porta de entrada para
o mercado de trabalho e uma maneira de adquirir
experiéncia na sua area de formacao. Amparados
pela Lei 11.788/08 todos os estudantes que busca-
rem uma oportunidade de aprendizado através do
estagio devem ser orientados pela instituicdo. Dessa
forma, desde 0 ano de 2019, 0 PUCRS Carreiras realiza
todo acompanhamento dos estagios obrigatdrios e

na&o obrigatdrios dos estudantes.

O sistema de estagios online facilita o controle e
agiliza processos de homologacdo das atividades
de estagio ndo obrigatdrio. O setor € responsavel
também pela realizacdo de convénios com Agentes

de Integracao ou direto com Empresas.
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Indicadores - 2020 - Estagios PROGRAMAS CONVENIADOS DE
*  Entrevistas realizadas para empresas par- GRADUACAO E POS-GRADUACAO
ceiras: 146
«  Vagas divulgadas no site do PUCRS Car-
) ProUni - Programa Universidade
reiras: 2.441 para Todos 2422
«  Numero de empresas conveniadas Nno ano Fies - Fundo de Financiamento 257
Estudantil
de 2020: 4.965 srcent
) o - ) o ) Programa de Educacao Tutorial 52
+  Numero de estagios ndo obrigatorios reali- (Sesu/MEC)
zados por alunos de Graduacéo da PUCRS Pibic/CNPq - Programa
Institucional de Bolsas de
no ano de 2020: 6.580 Iniciacéo Cientifica/Conselho 155

Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico

Capes - Coordenacgao de

PROGRAMAS E BENEF[C'OS Aperfeicoamento de Pessoal de 1134

Nivel Superior (Programas de
Pdés Graduacao)

PROGRAMAS INSTITUCIONAIS DE TOTAL 4.120

GRADUACAO E POS-GRADUACAO

PROGRAMA UNIVERSIDADE PARA TODOS

(PROUNID)
Sl METI S EEEl D 22 Alunos laureados em 2020 5
Elozz Herfiio ~ 905 CrRVEEEe 60 Bolsistas contratados pela PUCRS 169

Bolsa Diplomados - graduagéao 729
2 © ¢ Estagiarios 738

Bolsa Diplomados - pds- ) o
graduacdo 663 Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo

Cientifica - Pibic/CNPg 50
Bolsa Diplomados - externo 7 ) L
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo 14
Bolsa para Aluno - BPA-PUCRS/ 607 Cientifica - Probic/Fapergs
CNPo/FAPERGS L -
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo 2
Bolsa Familiar 692 Tecnologica e Inovacao - Probiti/Fapergs
Bolsa técnico administrativo e Pibiti/CNPg- Programa Institucional de Bolsas 1
dependente PUCRS 582 em Desenvolvimento Tecnologico e Inovagéo
Bolsa professor e dependente 13 Programa de Educacéo Tutorial - PET 17
Blolsa téenics administiziive @ 7 Prggrama de Edgca(;éo pelo Trabalho para 8
dependente HSL e INSCER Saude - PET Saude
CREDPUC - Crédito Educativo 947 Alunos Bolsistas que participariam‘ do 9
da PUCRS Programa de Mobilidade Académica
PROED - Programa de Crédito 1342
Educativo PUCRS '
Crédito Marista 301
: ) . EGRESSOS DO PROUNI NOS PROGRAMAS
Diplomados Pdés PUCRS Online 908 A ~
° DE POS-GRADUACAO DA PUCRS EM 2020
Des_contos diversos PUCRS 22620
Online Doutorado 12
TOTAL 29.676 Mestrado 27

Poés-Graduacéao /ato sensu 145
(Especializacdo ou MBA)
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IRMAO JOSE OTAO

livros, periddicos, teses,
es, folhetos e materiais 1.672.350
Sendo um dos espacos de interacdo da Univer- multimidia)

sidade com a sociedade, o acervo disponibilizado Acessos de usuarios da universidade

pela Biblioteca Central da PUCRS possibilita o Acessos de visitantes da comunidade
externa

acesso a informacédo tanto para a comunidade o S .
Empréstimo domiciliar (exemplares)

universitaria como para os demais publicos com ; L ,~\
Visitas orientadas/ capacitacdes

0s quais a Universidade se relaciona.




Dimensao
@E@@@Q@A

INVESTIGACAO CIENTIFICA
QUE IMPACTA A SOCIEDADE

A PUCRS se consolida cada vez mais como
uma Universidade de pesquisa. Ao promover in-
vestigacdes de alto nivel, em padrao internacional,
contribui com o desenvolvimento cientifico e tec-
nologico, bem como econdmico e social da regido
em gue atua. Em 2020, pesquisadores das mais
diversas areas do conhecimento iniciaram estudos
voltados para o combate a pandemia, reforcando
a importancia da pesguisa para a sociedade.

O mais importante reflexo do nivel de qualidade
das pesquisas desenvolvidas na PUCRS aparece na
forma da qualificacdo do ensino na Universidade,
seja nos programas de pds-graduacdo ou NOSs CUrsos
de graduacéo. Essa interacdo ensino-pesquisa € o
grande impulsionador dos diferenciais de qualidade
que a Instituicdo possui, gerando uma percepcao

positiva que fortalece seu papel junto a sociedade.

O ano também foi marcado pelo lancamento
da publicacdo cientifica Exceléncia em Pesquisa,
gue apresenta investigacdes cientificas de pesqui-
sadores da PUCRS. Os estudos englobam as mais
variadas areas do conhecimento e estdo divididos
em cinco grandes temas estratégicos: Saude no
Desenvolvimento Humano; Mundo em Movimento:
Individuos e Sociedade; Humanismo, Educacao
e Cultura na Era da Conectividade: Tecnologia e
Biodiversidade: Sustentabilidade, Energia e Meio
Ambiente; e Inovacdes Tecnoldgicas para um

Mundo Dinamico e Interconectado.

Pesquisa na PUCRS

BOLSAS CAPTADAS EM PROJETOS DE

PESQUISA

Graduagao 299

Pos-Graduacdo 157
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Centros

Grupos

Laboratorios

Nucleos

OO0

Cultura e
Educacao

g

Materiais,
Processos e
Dispositivos

Biologia e Saude

Meio Ambiente e
Biodiversidade

Escritorio de Integridade em
Pesquisa

Tem a funcdo de ser um espaco articulador no
ambito da Universidade, no qual as contribuicoes
dos comités e o gerenciamento de suas demandas
tém como fim a qualificagdo ética da instituicdo e o

apoio a publicacdo de trabalhos oriundos das ativi-

Eixos tematicos de pesquisa

A Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacao
(Propesq) atua na formulacéo e gestdo da politica
para as areas de Pesquisa e Pos-Graduacédo. Esta
organizada em oito grandes eixos tematicos, que
orientam estudos interdisciplinares com o objetivo
de investigar e buscar solucdes para os problemas
complexos da sociedade. Além disso, a definicdo
desses eixos confere maior visibilidade sobre as
principais areas de pesquisa transversais em que
se fundamenta a sua atuacao.

OO

Energia e Humanidade e
Recursos Naturais Etica

.

Sociedade e
Desenvolvimento

Tecnologia de
Informacgao e
Comunicac¢ao

dades dos comités. Além disso, tem como objetivo
a divulgacdo e implementacéo das boas praticas em
pesguisa para toda a comunidade universitaria. Atua
como mediador nas guestdes de ma conduta ética
entre membros da comunidade académica e/ou que
envolvem os membros da comunidade académica.
No ano de 2020 foram avaliados 641 projetos de

pesquisa, 381 emendas e 2.025 notificacdes.



Iniciacao Cientifica

Constitui uma das possibilidades de atuacéo
dos estudantes de graduacéo em projetos de pes-
quisadores com expertise nas diferentes areas do
conhecimento, buscando o envolvimento direto
desses alunos com a atividade de pesquisa. A
Iniciacdo Cientifica objetiva, além da formacéao, a
capacitacéo e a qualificacdo de recursos humanos
voltados para a pesquisa cientifica. Atualmente,
sdo disponibilizados cinco programas de bolsas,

conforme demonstra o quadro a seguir.

TIPO DE BOLSA/INCENTIVO*

Bolsa para Aluno/PUCRS (BPA) 355 355

Programa Institucional de Bolsas de 155 155
Iniciacdo Cientifica (Pibic/CNPg)

Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo em Desenvolvimento Tec- 23 30
noldgico e Inovacéo (Pibiti/CNPg)

Programa Institucional de Bolsas de 56 57
Iniciacdo Cientifica (Probic/Fapergs)

Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo Tecnologica e Inovacao 12 10
(Probiti/Fapergs)

Total de alunos

beneficiados com as bolsas e/

* Uma bolsa pode ser usufruida por mais de um aluno no
decorrer de 12 meses, porém, em momentos distintos.

* O periodo de vigéncia das bolsas das agéncias de fomento
CNPg e Fapergs iniciam em agosto e encerram em julho do ano
subsequente e referem-se as vigéncias 2019/2020 e 2020/2021,
por isso a diferenca no numero de bolsas em cada semestre.

Salao de Iniciacao Cientifica

O evento ocorrido em outubro de 2020 promo-
veu o intercambio de conhecimento e dos resulta-
dos de pesquisas, além de divulga-las no ambito
da graduacéo. Paralelamente, o Espaco Jovem
Cientista contou com a apresentacao de projetos
de pesquisa de estudantes da Educacéo Basica
no Museu de Ciéncia e Tecnologia da PUCRS. 749

trabalhos foram inscritos no ano de 2020.

DIMENSAO PESQUISA

EDITORA DA PUCRS (EDIPUCRS)

A Edipucrs publicou 19 periddicos cientificos,
todos em midia eletrénica, os quais estdo reunidos
no Portal de Periodicos da PUCRS, que utiliza a pla-
taforma Open Journal Systems (OJS), oferecendo
acesso aberto aos conteldos publicados. Todos os
periodicos editados pela Edipucrs s&o membros do
Committee on Publication Ethics (Cope) e seguem
0s principios recomendados por essa organizacao
internacional de referéncia em integridade e ética
na publicacdo cientifica.

Os periodicos contam com o Digital Object lden-
tifier (DOI), codigo identificador que ¢é atribuido a
cada artigo publicado. Esse recurso € importante
para maior insercdo, disseminacdo e divulgacdo
dos periddicos.

Trés periodicos estao indexados em Web of
Science, trés em Scopus, um em SciELO, seis em
Redalyc, 14 em DOAJ e 17 em Latindex, entre varias
outras bases indexadoras. Em relacdo ao Qualis
Capes da area principal do periodico, 1 esta clas-
sificado no estrato Al; 6 no estrato A2; e 10 estao
classificados entre os estratos Bl e B5.

Em 2020, a editora implementou o novo projeto
grafico das revistas e seus artigos com os objetivos

de unificar a experiéncia de leitura entre as 19 revis-

tas; reduzir o tempo de producdo e custos; e ampliar
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os formatos de publicacdo para maior visibilidade e
acessibilidade do conteudo. Além disso, realizou a
migracao do sistema OJS para sua versao 3.0 que
trara maior visibilidade as publicacdes e simplifica-
cdo do processo editorial.

Foram editados e publicados 740 artigos em
periddicos cientificos, 43 livros nos formatos im-
presso e digital, nove anais de eventos e mais de 19
publicacdes de géneros variados, como cartilhas,
relatorios e documentos institucionais. Ainda, a
editora realizou sete eventos online de lancamentos
de livros, participou de quatro feiras digitais, dentre
as quais da 662 Feira do Livro de Porto Alegre, e

finalizou a implantacédo de seu novo website.

Periddicos 19

Obras editadas 43

O Projeto Institucional de Internacionalizacdo
da PUCRS (PUCRS-Print), apoiado pelo Edital
Capes N2 41/2017, tem como objetivo integrar, de-
senvolver e aprimorar a dimensao internacional no
ambito do ensino e da pesquisa na pos-graduacao

stricto sensu da Universidade, visando a exceléncia

académica e a busca de solucdes transformadoras
para desafios globais da sociedade.

O PUCRS-Print se concentra no desenvol-
vimento de trés temas prioritarios plenamente
alinhados aos eixos estratégicos de pesquisa e
inovacao definidos no Plano Institucional de In-
ternacionalizacdo da Universidade. S&o eles: (1)
Saude no Desenvolvimento Humano; (2) Mundo
em Movimento: Individuos e Sociedade; e (3)
Tecnologia e Biodiversidade: Sustentabilida-
de, Energia e Meio Ambiente. Divididos entre
estes trés temas estdo 14 Projetos de Cooperacédo
Internacional, desenvolvidos com a participacao
de docentes e pesquisadores vinculados aos 23
programas de pos-graduacao (PPGs) stricto sensu
da PUCRS, bem como docentes e pesquisadores
de instituicdes de ensino superior e pesquisa in-
ternacionais distribuidas em 35 diferentes paises.

Desde sua implementacdo, o PUCRS-Print
tem apoiado o desenvolvimento de uma rede de
cooperacao internacional que contribui para a
exceléncia académica-cientifica dos PPGs stricto
sensu da PUCRS. A mobilidade de docentes e
discentes da PUCRS e a vinda de docentes ¢
pesquisadores internacionais, iniciada em 2019,
ja vem impactando positivamente a producao
intelectual e contribuindo para a formacédo de

recursos humanos de alta gualidade voltados

para a resolucao de problemas globais.




llI Dlmensao

“ANOVAGED

AMBIENTE QUE INCENTIVA O
INOVAR E O EMPREENDER

Inovacao € uma das areas estratégicas da PUCRS
que tem o compromisso de impactar no desen-
volvimento social, ambiental, cientifico, cultural e
econdmico. Hoje a Universidade se consolida como
um vetor da inovacao e um ecossistema de empre-
endedorismo Unico no Sul do Brasil, solidamente
conectado com empresas, governo e a sociedade.

Por meio de disciplinas e atividades promovidas
pela Universidade, os estudantes sao constante-
mente encorajados a criar solucdes inovadoras
para problemas reais. Em 2020, a Universidade
inaugurou o seu Centro de Pesquisa, Ensino e
Inovacao em Ciéncia de Dados, vinculado a Escola
Politécnica. Paralelamente, foi anunciado para o
vestibular de 2021 o curso de Ciéncias de Dados
e Inteligéncia Artificial - primeiro bacharelado pre-
sencial no Sul do Brasil.

A estrutura da PUCRS permite que diferentes

iniciativas nascam e se desenvolvam dentro do Cam-

pus. Em 2020, milhares de mascaras faciais foram
produzidas na Universidade utilizando impressoras
3D, entre outras iniciativas para contribuir no combate
apandemia. Na maior premiacao do ecossistema de
inovacao do Brasil, o Startup Awards 2020, a PUCRS
ficou entre as 10+ na categoria Universidade do Ano.

Nesse contexto, em gque a Universidade segue
uma tendéncia mundial de transformagé&o de am-
bientes de inovacédo, a Rede INOVAPUCRS e o Par-
gue Cientifico e Tecnologico (Tecnopuc) traduzem
O expressivo impacto gerado por esse ecossistema

de inovacéo.

REDE INOVAPUCRS

A Rede INOVAPUCRS articula atores, acdes e
mecanismos para fomento ao processo de inova-
cdo e empreendedorismo da PUCRS, ativando os
atores da quadrupla helice: universidade, empre-
sas, governo e sociedade. Busca transferir para a

sociedade o conhecimento gerado na Universi-



dade, promovendo esforcos multidisciplinares na
busca de solucdes para as demandas da sociedade
em termos de desenvolvimento econdmico, social,
ambiental e cultural.

Na PUCRS, a Rede envolve o Nucleo Académico,
composto pelas Escolas, e Unidades Periféricas,
que abrange laboratorios e unidades de negocio
voltados a interacdo com o mercado. Cada unidade
conta com um Agente de Inovacao, que ativa as
potencialidades daquele ambiente.

Em 2020, a Rede INOVAPUCRS atuou juntamente
com o IDEAR (Prograd), na implantacéo do projeto
Track Startups, que consiste no caminho do empreen-
dedorismo que o aluno pode trilhar dentro da PUCRS.
Apresenta todas as possibilidades do ecossistema de
inovacao e desenvolvimento de novos negocios na
Universidade, desde ideias incipientes, até startups
prontas para crescer. Sua atuacdo engloba acdes
nas Escolas, no Idear e no Tecnopuc.

Abaixo, alguns dados do Projeto Track Startups

DISCIPLINAS

Escolas PUCRS envolvidas 06
Cursos 12
Disciplinas ministradas 20
Turmas envolvidas 28
Apresentacdes finais 28
Professores envolvidos 26

Alunos impactados

MARATONA DE INOVAGCAO PUCRS

Alunos participantes 190

Escolas envolvidas 07

TECNOPUC - PARQUE
CIENTIFICO E TECNOLOGICO
DA PUCRS

O Parque Cientifico e Tecnoldgico da PUCRS

(Tecnopuc) estimula a pesquisa e a inovacao por

DIMENSAO INOVAGCAO

meio de uma acao simultanea entre academia, insti-
tuicdes privadas e governo. Empresas de diferentes
portes, entidades e centros de pesquisa da propria
instituicdo estdo sediados nos trés sites: em Porto
Alegre, no Campus Central e no Hub de Saude; e
em Viamao, ambos no Estado do Rio Grande do Sul.

Em 2020, o Tecnopuc abrigou 178 organizacdes
em quatro areas de atuacao: IndUstria Criativa, Tec-
nologia da Informacao e Comunicacao, Ciéncias da
Vida, Energia e Meio Ambiente. Somadas, as organi-
zagdes do Tecnopuc concentram aproximadamente

6,2 mil postos de trabalho.

O TECNOPUC EM NUMEROS

Organizacdes instaladas no Tecnopuc 178

Startups no Programa de Desenvolvimento 25

Startups Graduadas no Programa de Desenvol-

vimento no ano de 2020 03
Total de Startups Graduadas (de 2003 a 2020) 91
Projetos no Startup Garage m

e
o R
5 K

%
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QUEM MOVE O TECNOPUC

Pessoas envolvidas no Tecnopuc* 6.200
Pessoas envolvidas nas Startups (total)** 289
Visitantes recebidos 314

* Numero total de pessoas que compdem o Techopuc,
entre técnicos administrativos, professores que trabalham
na administracdo do Parque e todos os funciondrios das
empresas instaladas no Tecnopuc.

** Numero de funcionarios PUCRS/Tecnopuc que atuam no
setor de Techopuc Startups e em todas as startups instala-
das no Parque.

LABORATORIOS
ABERTOS A COMUNIDADE
EMPREENDEDORA

LABS TECNOPUC

Tem como objetivo apoiar iniciativas de com-
pbate a pandemia, como a producdo de escudos
faciais do tipo face shield e apoio ao desenvol-
vimento de projetos e produtos, por meio dos
laboratorios Tecnopuc Ciralab, Tecnopuc Fablab
e Tecnopuc Usal.ab.

Para atender as demandas da sociedade, a
capacidade de producado do IDEIA foi ampliada
atraveés de doacdes de impressoras 3D da Esco-
la de Ciéncias da Saude e da Vida e da Escola
Politécnica, do Tecnopuc CriaLab e da HP. Além
disso, foram estabelecidas parcerias com Uni-
med, Projeto GRU, Taurus, Stihl, Grendene, Senge,
Brasken, Laerdal Medical, BIA, IBASE e Randon.

Além das acdes dos laboratorios, startups que
fazem parte do ecossistema criaram negdcios de
enfrentamento a Covid-19. Entre marco e setembro
de 2020 foram identificadas 20 acdes promovidas
por startups direcionadas exclusivamente a pande-
mia, entre elas: medicdo de temperatura a distancia,
protocolo de triagem Covid-19, tele atendimento e

higienizacdo e desinfeccédo de ambientes.

17.500 Face Schields entregues
+ 9.000 Face Schields produzidos
+ 8.000 Doacdes dos parceiros

130 Entidades beneficiadas

*Unidades socials, Hospitais, Residenciais Gerigtricos e
Unidades de Saude.

TECNOPUC FABLAB

Compartilhamento de equipamentos cientificos 164
Confecgéo de dispositivos 37
Consultoria técnica 26
FreeZone 51

Interacado Universidade-Empresa 76
Laboratdério de Alto Desempenho (LAD) 55
Microscopia eletronica 213

TECNOPUC CriaLab

O Tecnopuc CrialLab € um laboratdrio de experi-
éncias criativas no qual a promocao da inovacédo ¢
orientada pela abordagem de design. Um dos pro-
jetos destaque em 2020 foi denominado Paredes
Afetivas, e foi realizado junto ao Hospital de Clinicas
de Porto Alegre. Preocupados com o bem-estar
dos funcionarios e pacientes durante a pandemia
de Covid-19, o objetivo foi disseminar mensagens
de acolhimento, de agradecimento e de apoio
emocional, além de apoiar os novos procedimentos
organizacionais adotados para o enfrentamento da
pandemia. Para isso, foram realizadas intervencdes
graficas no ambiente hospitalar, especialmente no

setor de radioterapia do Hospital.

TECNOPUC CRIALAB

Pessoas capacitadas em atividades 171
Projetos realizados * 41
Interacdes com empresas do Tecnopuc** 12
Interacdes com startups do Tecnopuc 53

Professores envolvidos junto ao Crialab 25
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TECNOPUC CRIALAB

Bolsistas 05

Artigos publicados *** o1

Prémio Nacional **** 01
Observacées:

*16 projetos com estruturas da Universidade, dentre eles,
um em parceria com o IDEIA, para a elaboracdo de um
Ventilador Pulmonar, uma acdo do Tecnhopuc Labs

** Visitas realizadas enquanto expediente presencial, pré-
-pandemia

***Strategic Design Research Journal- “Design as a positive
stimulus in a Brazilian hospital environment”
http./revistas.unisinos.bt/index.php/sdri/article/view)/
sdrj.2020.133.26

****No ano de 2020, um dos servicos realizados pelo Cria-
lab, junto & empresa Via Flow, recebeu o prémio nacional
Brasil Design Award, na categoria design de servicos, pro-
movido pela ABEDesign. https.//brasildesignaward.com.br/
premiados/cosourcing-um-novo-olhar-para-outsourcing-
-conectando-pessoas-e-transformando-negocios/

TECNOPUC FabLab

O Tecnopuc Fablab ¢ um laboratorio de cria-
tividade e prototipagem. Neste espaco, alunos,
professores e pesquisadores da PUCRS, das star-
tups e das empresas do Tecnopuc podem testar
ideias e provar conceitos. O laboratorio conta
com equipamentos variados de pequeno e medio
portes, nas areas de mecanica, computacao e
maqguetaria, contando, ainda, com impressoras 3D
e computadores com softwares para modelagem
bidimensional e tridimensional de projetos meca-
nicos, design e softwares para testes.

No ano de 2020 o Tecnopuc Fablab recebeu 182
solicitacdes, compreendidas entre prototipagem

em impressora 3D e demandas por corte a laser.

Entre as demandas por corte a laser, incluem-se

0Os cortes para mais de 12 mil face shields.

TECNOPUC FABLAB

Demandas de pecas e acessorios 182 solicitacdes

Visitas atendidas 09

Visitantes 37

Obs. Pecas e Acessorios compreendem corte laser e impres-
séo 3D;

TECNOPUC UsalLab

Tecnopuc Usalab é o Laboratdrio de Engenharia
de Usabilidade de Produtos para a Saude. Entre os
equipamentos disponiveis no Usal.ab estdo uma
plataforma de simulacdo em saude - Sim Man;
equipamento monitorizado, controlado, conectado
a plataforma digital; aparelhos de anestesia; monito-
res multiparamétricos; desfibriladores, entre outros.
No laboratdrio sdo disponibilizados servicos de
desenvolvimento de equipamentos para a salde;
capacitacdo e treinamento de profissionais; simula-
cdo realistica para cenarios cotidianos e adversos;
campo para pesquisa e investigacdo: ambiente
em telessaude, com énfase em telerradiologia e
telecografia, com armazenamento e distribuicao

e imagens de ensaios remotos.

No ano de 2020, o UsalLab
recebeu 29 visitantes.



CULTURA, APRENDIZADO E
RESPONSABILIDADE SOCIAL

Como Universidade Comunitaria e Marista, a
PUCRS tem o comprometimento de gerar impacto
e desenvolvimento para a comunidade. A exten-
s&o universitaria resulta da identidade e da misséo
da Instituicdo, alicercada em seu compromisso
com a justica social. A PUCRS contribui para a
consolidacdo da formacéao integral de seus estu-
dantes como protagonistas do seu processo de
desenvolvimento e da transformacéo social, que
acontece por meio de conexdes entre a Academia
e outros setores da sociedade.

Isso se amplia ainda mais por meio da curri-
cularizacdo da extensao, possibilitando gque a
aprendizagem ocorra também a partir de vivén-
cias profissionais e interdisciplinares. Portanto, a
extensao é uma atividade-fim da Universidade

e envolve uma acao pedagodgica e cultural que

busca ampliar a visédo de mundo da comunidade

académica, formar profissionais cidadaos, tecni-
camente competentes e comprometidos com a
construcdo de uma sociedade justa e fraterna.
Por meio de acdes dirigidas prioritariamente a
comunidade externa nas areas de saude, educacao,
assisténcia social, incluséo, cidadania e desenvolvi-
mento local e meio ambiente, s&o expressas neces-
sidades sociais e a sensibilidade da Universidade
face a essas demandas, atendidas pelas unidades

académicas e demais unidades universitarias.

Educacao, cidadania e
desenvolvimento local
Programa Service Learning

E um programa que coloca ensino e apren-
dizagem a servico da comunidade. O objetivo

& proporcionar experiéncias de aprendizado



RELATORIO SOCIAL 2020 | PUCRS, HOSPITAL SAO LUCAS E INSCER

pragmaticas e progressivas, integrando a vivéncia
do ensino com atividades de extensdo, através
da elaboracéo de projetos pelos alunos, confor-
me as necessidades reais da comunidade e as
demandas de parceiros externos a Universidade.
Dessa forma, os estudantes sdo conduzidos a
aplicar, em casos concretos, o conhecimento,
tendo como resultado produtos para a sociedade,
representada pelas organizacdes parceiras, que
podem ser empresas privadas, orgaos publicos
ou organizacdes sem fins lucrativos. Em 2020,
em funcdo da pandemia da Covid-19, todas as
atividades vinculadas ao Service Learning foram

desenvolvidas na modalidade remota.

RESULTADOS DO SERVICE LEARNING

Total de alunos envolvidos 1558
Disciplinas 40
Turmas 42
Organizacdes parceiras 58
Projetos entregues as organizacoes 309

Universidade Aberta da Terceira
Idade (Unati)

A Universidade Aberta da Terceira Idade (Unati)
da PUCRS passou a centralizar suas atividades no
Prédio 40, 82 andar, com um espaco destinado aos
alunos. Sua estrutura administrativa esta vinculada a
Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduacao (Propesa).

A Unati visa a incluséo do idoso no meio académico
e na sociedade para buscar um envelhecimento com
gualidade de vida e autonomia. Suas atividades desen-
volvidas em 2020 totalizaram 29 cursos e 482 alunos
matriculados. Os cursos foram de diversas areas, como
praticas de atividades fisica, cursos de conhecimento

sobre salde e bem-estar, cultura, idiomas.

RESULTADOS UNATI

Cursos realizados 29

Matriculas realizadas 482

Centro de Extensao Universitdria
Vila Fatima

O Centro de Extensao Universitaria Vila Fatima
(CEUVF) representa uma relevante acdo de trans-
formacédo social que foi construida e consolidada
ao longo de 40 anos, sendo um importante elo
de integracéo ensino-servico-comunidade, pois
oferece aos moradores daguela comunidade ser-
vicos de qualidade nas areas de educacéo, direito,
saude e assisténcia e desenvolvimento social, ao
mesmo tempo em que oferece aos alunos espa-
cos para vivéncias praticas a partir da realidade
e as necessidades da populacdo. Em toda esta
trajetoria o CEUVF contribuiu de forma significa-
tiva para a ampliacdo e qualificacdo do acesso
da populacdo adstrita aos servicos de atencao
basica e especializada por meio de um cuidado
humanizado, promovendo o desenvolvimento da
autonomia e cidadania da populacéo.

A gestdo assistencial e administrativa do servico
se manteve ate agosto de 2020 com o Hospital
S&o Lucas da PUCRS e a gestdo com relacdo ao
ensino e extensao com a Pro-Reitoria de Extensao
e Assuntos Comunitarios. Apds um periodo de
estudos comrelacdo a integracdo do CEUVF com
arede de atencao a salde e buscando a mudanca
no modelo assistencial, em outubro de 2020, a
gestdo retornou a Universidade. Neste contexto e
considerando os estudos de reposicionamento e
de integracédo com a rede, foi assinado um acordo

de cooperacdo entre o municipio de Porto Alegre



e a Unido Brasileira de Educacdo e Assisténcia
(Ubea), por intermédio da PUCRS, para a execucéo
de atividades de atencdo a saude na Atencéo Pri-
maria a Salde da cidade, em mutua cooperagao,
na Unidade de Saude Vila Fatima. O acordo visa
garantir a continuidade e ampliacdo dos servicos
de saude e para manutencdo de habilitacdes e
adesdo a novas habilitacdes de equipes de Aten-
cao Primaria perante o Ministério da Saude. Com
isso, o CEUVF passou a ampliar seus servicos a
comunidade de forma integrada a rede de atencéo
a salde, e passou a receber recursos do Sistema
Unico de Saude para seu funcionamento.
Considerando o ano atipico vivido em 2020 por
conta da pandemia, as atividades de ensino pre-
sencial foram suspensas em marco e retomadas
para os estudantes do ultimo ano dos cursos da
drea da saude apenas em junho de 2020, seguin-
do protocolos de seguranca a saude de acordo
com os decretos vigentes. Como consequéncia, a
programacao de disciplinas e o niumero de alunos

em 2020 foram inferiores aos anos anteriores.

INDICADORES DO CENTRO DE EXTENSAO

UNIVERSITARIA VILA FATIMA

Numero de atendimentos
vinculados as atividades
de ensino e de extensao

22.864

147 domicilios
cadastrados, 91 familias e
307 individuos

Numero de cadastro no
E-SUS

9 cursos de graduacao
e o Programa de
Residéncia Médica e
Multiprofissional

6 bolsistas do Pet-Saude
e 1 bolsista de iniciacéo
cientifica da extensdo

Numero de cursos
envolvidos

Alunos bolsistas
desenvolvendo atividades
de extensdo (permanente)

Estagios Nao Obrigatorios PUCRS

O PUCRS Carreiras, desde marco de 2019, redne

a gestdo administrativa dos estagios ndo obriga-

DIMENSAO EXTENSAO

torios e a supervisdo académica dos professores
orientadores de cada Escola, responsaveis pelo
planejamento, acompanhamento, avaliacao e va-
lidacdo dos estagios. O sistema de estagios online
facilita o controle e agiliza processos de homolo-
gacao das atividades de estagio nao obrigatorio.
O setor é responsavel também pela realizacao de
convénios com Agentes de Integracédo ou direto

com Empresas.

ESTAGIOS NAO OBRIGATORIOS PUCRS

Conducéao de processos seletivos

) 146
para empresas parceiras
Vagas divulgadas no site do PUCRS 2441
Carreiras
NuUmero de empresas conveniadas no 4965

ano de 2020

NuUmero de estagios ndo obrigatdrios
realizados por alunos de graduagéo 6.580
da PUCRS no ano de 2020

Servico de Assisténcia Juridica
Gratuita - Sajug

O 6rgéo da Escola de Direito, vinculado ao Nucleo
de Pratica Juridica, tem por objetivo proporcionar
aos alunos do Bacharelado em Direito a realizacédo
do estagio de pratica juridica real e a prestacédo de
atividades filantropicas, através do atendimento
juridico gratuito a comunidade de Porto Alegre com
rendimento de até dois salarios minimos. As areas

de atuacado sao Direito de Familia, Civel e Penal.

ATENDIMENTOS SAJUG

Relatorio dos usuarios (alunos que
" - ) 248
utilizam o Sistema Sajug)

Relatorio de clientes (clientes novos

atendidos) 52

Relatorio de atendimentos a clientes

via e-mail (relatorio de agenda

de atendimentos feitos via e-mail, 591
atendidos e registrados na agenda

do sistema).

Relatério de processos (ativos no

sistema em 2020) 72]
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ATENDIMENTOS SAJUG

Atendimentos feitos via telefone 857

Total de atendimentos em 2020

(telefone+e-mail+presencial) 1460

JEC Posto PUCRS

Vinculado via convénio de cooperacdo com o
10° Juizado Especial Civel do Foro Partenon da

Comarca de Porto Alegre.

JEC POSTO PUCRS

Atendimentos 422

Abertura e Movimentacado de
Processos Eletronicos

Audiéncias 100

207

Balcao do Consumidor

O Balcdo do Consumidor realiza atendimento
aos cidaddos e empresas em relacdo de consumo
que ndo obteve éxito na relacdo contratual. E uma
iniciativa realizada a partir do convénio firmado em
2017 entre a PUCRS e o Procon-RS, que objetiva a
resolucdo de eventuais reclamacodes nas relacdes
de consumo, com base no Codigo de Defesa do
Consumidor. Em 2020, o Balcado do Consumidor

realizou 17 atendimentos

Servico de Assessoria em
Direitos Humanos para
Imigrantes e Refugiados (Sadhir)

O Servico de Assessoria em Direitos Humanos
para Imigrantes e Refugiados (Sadhir) da Escola
de Direito da PUCRS tem por objetivo auxiliar
os imigrantes e refugiados a se estabelecerem
no Brasil, buscando sua valorizacao e inser¢cao

social. Isso ocorre por meio de orientacao juridica

as demandas judiciais, auxilio na documentacao,
validacdo de diplomas e encaminhamento para
empregos, entre outros. Também atua na solucéo
de diversas demandas relacionadas ao cenario
migracional brasileiro. O Sadhir € composto por
alunos e profissionais voluntarios egressos da
Universidade, familiarizados com as dificuldades
e insegurancas enfrentadas por individuos em
situacao de vulnerabilidade no Brasil.

O Sadhir retomou oficialmente suas atividades
de atendimento a comunidade migratdria no més
de marco de 2020. Durante o periodo de recesso
de atividades académicas presenciais, 0 grupo
permaneceu dando andamento de forma remota
a determinadas demandas da comunidade mi-
gratoria da Capital por ele comprometidas, bem
como atividades de planejamento para o ano de
2021. As reunides do Sadhir sdo realizadas nas
quintas-feiras, das 18h as 19h. Devido a pandemia
da Covid-19, os atendimentos nao foram realizados
de forma presencial no ano de 2020, mas sim,
a distancia, por meio das paginas do Sadhir no
Facebook e no Instagram, bem como através do
e-mail do Sadhir. As reunides, por sua vez, ocorrem
também por meio virtual, através da plataforma
Google Meets. Os mutirdes de atendimento ndo
puderam ser realizados devido a pandemia da
Covid-19. Porém, o Sadhir se adaptou a nova
situacao para continuar atendendo as suas de-
mandas, estabelecendo lacos com agentes sociais
e psicologos, atraves dos quais pdde ter contato
com 0s seus assistidos em situacdes de vulnera-
bilidade. O tradicional Congresso sobre Direitos
Humanos e Migracdes Forcadas foi mantido e
se deu com a inovacédo de ter sido realizado em

formato webinar.

25 acoes realizadas



Saude

O Servico de Atendimento e Pesquisa em Psico-
logia (SAPP) é o servico-escola de psicologia da
Escola e Ciéncias da Saude e da Vida da PUCRS.
E campo para realizacdo de Praticas e de Estagios
Supervisionados Especificos para alunos do curso
de Psicologia. Atualmente o Servico € coordenado
de forma colegiada e composto pelos seguintes
nucleos: Praticas; Psicologia Clinica (abordagens
cognitivo-comportamental, psicanalitica e sistémi-
ca); Psicologia Escolar e Educacional: Psicologia
Social e Institucional; Psicologia da Carreira e
do Trabalho. Por meio de suas intervencdes, o
SAPP oferece atendimento em diversas areas da
Psicologia para a comunidade. Ao longo do ano
de 2020, 188 estagiarios realizaram intervencodes
com 1150 usuarios, de forma remota e presencial,

totalizando 1.245 atendimentos.

SERVICOS

Assisténcia odontoldgica 13.243

SAPP - Servico de Atendimento e Pesquisa

; : 1.245
em Psicologia

Dentre as acdes realizadas pelo SAAP em
2020, cabe destacar as realizadas no Centro So-
cial Marista de Porto Alegre (Cesmar), via pratica
de avaliacdo psicologica do SAPP, visando ao
auxilio no processo de inclusédo de jovens com
deficiéncias (acdo em gue 10 alunos atenderam
a demanda de seis jovens com suspeita de di-
ferentes transtornos do desenvolvimento para
realizacdo de processos de avaliac&o psicoldgica
completos com a finalidade de insercdo no mer-
cado de trabalho). Alem dessas, cabe mencionar

as realizadas no Centro de Extensdo Universitario

DIMENSAO EXTENSAO

Vila Fatima, no Centro de Cuidados Vila Fatima
Caldbria e na ONG lgualdade - Ambulatorio T.

Assisténcia social

A Politica de Assisténcia Social da Unido Bra-
sileira de Educacéao e Assisténcia (Ubea) foi exe-
cutada na PUCRS, no ano de 2020, por meio da
Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Comunitarios.
As atividades foram realizadas através do Programa
de Assessoramento e Defesa e Garantia de Direitos,
conforme a Resoluc&o 27/201 do Conselho Nacio-
nal de Assisténcia Social (CNAS). Estas atividades
compdem um conjunto das ofertas e atencdes da
politica publica de assisténcia social articulada a
rede socioassistencial, por possibilitarem a abertura
de espacos e oportunidades para o exercicio da
cidadania ativa, no campo da politica de assisténcia
social, com a criacdo de espacos para a defesa dos
direitos, bem como o fortalecimento da organiza-
cdo, do controle social, autonomia e protagonismo
do usuario e dos atores sociais envolvidos. No ano
de 2020, devido a pandemia do coronavirus e aos
protocolos de prevencdo municipais e estaduais,
nao foram realizadas atividade de formacéao. Alem
da atividade 1da Resolucao 27/2011 com o objetivo
de subsidiar a intervencado nas instancias e espa-
cos de participacdo democratica, foi realizada a
atividade 4 da Resolucdo 27/2011 com o objetivo
de ampliar o conhecimento publico sobre a politica

de assisténcia social.

PROGRAMA DE ASSESSORAMENTO, DEFESA

E GARANTIA DE DIREITOS NA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL DA UBEA

Pessoas atendidas 276
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MUSEU DE CIENCIAS E
TECNOLOGIA

Em 2020, os cuidados inerentes a pandemia da
Covid-19 importaram na suspensao de atividades
tradicionais do Museu de Ciéncias e Tecnologia e na
reducao de visitantes ao longo do ano. No entanto,
feitas as adaptacdes pertinentes, foram realizadas
cinco atividades pela Coordenadoria Educacional,
envolvendo 102 participantes. O numero de visi-
tantes em 2020 foi de 14.111. O Museu de Ciéncias
e Tecnologia tem por miss&o gerar, preservar e
difundir o conhecimento por meio de seus acervos
e exposicodes, contribuindo para o desenvolvimento

da ciéncia, da educacao e da cultura.

14.111 Visitantes

MUSEU DE CIENCIAS E TECNOLOGIA

Ac¢des do MCT (Coordenadoria Educacional) 5

Participantes 102

ACOES SOCIAIS E DE EXTENSAO

DESENVOLVIDAS PELAS ESCOLAS

Medicina 63 8.721
Ciéncias da Saude e

da Vida 72 17.728
Politécnica n4 2.634
Direito 135 13.232
Comu.m’cacéo, Artes 19 11134
e Design - Famecos

Negdcios 100 26.410
Humanidades 34 2734
Total 537 182.593

* Cursos, programas, projetos, acdes, eventos.

ACOES DE CAPTACAO E
RELACIONAMENTO

Com o proposito de auxiliar no processo de
discernimento vocacional de futuros universita-
rios, a PUCRS estabelece uma relacdo humana e

esclarecedora com estudantes de ensino medio,




através de acdes e projetos experimentais que
resultam no encantamento pela Universidade

e em um potencial ingresso desses estudantes.

AGCOES DE CAPTAGAO E RELACIONAMENTO

Atividades em
colégios privados

2.356

46 atividades o
participantes

(online)
Meeting- 5 envios de 491 educadores
Educadores e-mail marketing

520
participantes

2.550 inscritos

6.200
visualizacbes
dos videos e o
total de 7.539
visualiza¢cbes
da pagina do
PUCRS Revisa

Projetando o

20 atividades
Futuro

Open Campus 140 atividades

PUCRS Revisa 10 videos-aulas

DIMENSAO EXTENSAO

PROJETANDO O FUTURO

Iniciativa que objetiva oportunizar aos jovens
do ensino medio momentos de reflexdo e autoco-
nhecimento, a partir de conteudos multiformato
de um portfdélio digital, com atividades interativas
e informacdes sobre os diferenciais da PUCRS,
contribuindo na construcdo de uma trajetoria de
vida e de carreira de forma unica. Plataforma di-
gital: https://www.pucrs.br/projetando-o-futuro/

Foram realizados lancamentos e divulgacdes da
iniciativa (disparos de e-mails e /ives) e feitas ativi-
dades interativas digitais a partir dos smart papers
(conteudos produzidos por profissionais da Univer-
sidade) publicados. Foram publicados trés smart

papers e realizadas quatro atividades interativas.

SMART PAPERS

1. Educacao Midiatica - AGOSTO/2020 179
acessos
z 2. Empreendedorismo e Inovacéo - 24
ATIVIDADES EM COLEGIOS SETEMBRO/2020 acessos
PRlVADOS 3. Educacao para a Carreira - 18
OUTUBRO/2020 acessos
Atividades online em colégios estratégicos de Porto
N o _ ATIVIDADES
Alegre e regidao, com o objetivo de levar o conheci-
mento académico para 0 ambiente escolar, através da 1. Educacao Midistica: 3 vida na 12
a ICopa a ' ar, atrav! era do Tik Tok, da desinformacéo 71 partici-
romocao de contelidos estudados na Universidade, pelowhats e das fives no inscritos
P ¢ instagram - AGOSTO/2020 pantes
ou trocas de experiéncia gue possibilitem a orientacao 2. Oficina Empreender desde 102 35 parti-
vocacional dos estudantes de ensino médio. cedo - SETEMBRO/2020 inscritos  cipantes

MEETING-EDUCADORES

Além da manutencédo de um mailing de 589
educadores e gestores escolares, foram envia-
dos e-mails quinzenais com cartilhas educativas,
produzidas por profissionais da Universidade em
parceria com outras instituicdes. Tambeém foi feita
a divulgacdo dos projetos/calendério do ano e dis-
ponibilizados trés cursos online gratuitos do PUCRS

Online, para contribuir para a formacdo dos mesmos.

3. Bate-papo Empreender:

O que gostarfamos que
tivessem nos contado? -
SETEMBRO/2020 (parceria com
|dear e Junior Achievement)

Sem 29 parti-
inscricdo  cipantes

4. Educacdo para a carreira:
como os professores
podem fazer a diferenca? -
OUTUBRO/2020 (Durante o
Open Campus) -

Sem 4 partici-
inscricao pantes

Open Campus

Evento anual gue visa oportunizar a futuros

universitarios uma experiéncia pratica e marcante
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nos cursos de graduacao e em todos os servicos
transversais que sao disponibilizados aos estudan-
tes da PUCRS, contribuindo para o projeto de vida
dos participantes.

Em 2020, o evento foi realizado de forma 100%
digital, através de uma nova plataforma online
construida especialmente para essa experiéncia:
https:.//www.pucrs.br/opencampus/.

Foram ofertadas oficinas de todos os cursos,
videos com alunos formados pela Universidade
(Alumni PUCRS) falando sobre suas trajetdrias
académicas e profissionais, tours virtuais (nove
videos mostrando a Universidade e seus espacos),
abertura e fechamento com pessoas de renome,
atividades culturais, videos sobre nossos diferen-
ciais e a experiéncia de saber como serd o futuro
como aluno PUCRS, a partir da criacdo de um
moodboard customizado.

O Open Campus 2020 - no formato 100% virtu-
al - foi um projeto repleto de desafios, instigante e

ousado, diante do cenario de pandemia.

PUCRS Revisa

Iniciativa realizada em parceria com 0s cursi-
nhos pré-vestibulares para contribuir na prepa-
racdo dos estudos dos vestibulandos.

Foram disponibilizados 10 videos no site da
PUCRS com conteudos de diversas materias (re-
dacédo, fisica, matematica, portugués, linguagens,
biologia, histdria, geografia, fisica e literatura).

Site: https://www.pucrs.br/estudenapucrs/
pucrs-revisa-2021/

A partir dos dados abaixo, podemos verificar

gue 0s NUmeros de acessos foram muito positivos.

VIDEOS MAIS ACESSADOS

1. Redacéo 1127 visualiza¢cbes
2. Biologia 937 visualizacoes
3. Fisica 736 visualizagdes

. Dados do site:

A pagina do PUCRS Revisa teve 7.539 visuali-
zacoes, a taxa de rejeicdo foi baixa (45%): mais da
metade dos usuarios que acessaram clicaram em
um dos videos. As principais origens de acesso

foram Direto, Organico e Google CPC.

Rede Alumni

Atraves da Rede Alumni, a PUCRS amplia e
estreita o relacionamento com seus diplomados
por meio de acdes que promovam a valorizacdo e
o sentimento de pertencimento dos nossos egres-
sos. A Rede Alumni oferece beneficios especiais
aos diplomados da Universidade durante toda a
vida, além de entusiasmar o cultivo do espirito
Marista. Entre as acdes que contemplam o retor-
no a Instituicdo destacamos a Bolsa Diplomados
gue consiste em uma bolsa de estudos parcial de
25%, para segunda graduacao, contemplando os
Alumni gque conclufram o curso superior na PU-
CRS. Alem disso, todo o publico Alumni PUCRS,
possui beneficio de 12% de desconto nos cursos
de especializacdo na universidade.

A Rede Alumni também ¢é responsavel pelo
Momento Formandos, que marca a importante
transicao e mudanca de aluno para futuro Alumni
PUCRS. Em agosto de 2020 os alunos formandos
de 2020/1 receberam um presente especial da
PUCRS em suas casas. E os formandos de 2020/2
puderem receber o presente na hora da cerimonia
de formatura ou na retirada do seu diploma na

Central do Aluno.

AGCOES DA REDE ALUMNI

Beneficiados com descontos em MBA e

especializacdes 873
Beneficiados com Bolsa Diplomados 732
Momento Formandos 2020/1 722
Momento Formandos 2020/2 1.389




Relacionamento com a
Representacao Estudantil

A PUCRS reconhece a importancia da politica
estudantil como uma oportunidade de aprendiza-
do e pratica da cidadania e educacao plena. Por
essa razdo, incentiva a comunicacao e o relacio-
namento com o Diretdrio Central de Estudantes
(DCE) da PUCRS e com os Centros e Diretorios
Académicos (CAs e DAs). Esse reconhecimento
esta consolidado no Plano de Desenvolvimento
Institucional PUCRS 2016-2022, que garante aos
estudantes os direitos de representacdo nos cole-
giados da Universidade como, por exemplo, nos
colegiados das Escolas, no Conselho Universitario
e nas respectivas Camaras, bem como na Comis-

sdo Propria de Avaliacdo. Além disso, uma equipe

ENTIDADES

EVENTOS APOIADOS E ACOES

DIRETORIO CENTRAL DOS
ESTUDANTES - DCE (1)

DIMENSAO EXTENSAO

de pessoas realiza o atendimento a demandas das
associacoes através do Setor de Relacionamento
com a Representacdo Estudantil, da Pro-Reitoria
de Identidade Institucional. O ano de 2020 foi
atipico em razdo da pandemia da Covid-19, com
suspensao de aulas presenciais a partir de margo
e adaptacédo a realidade que se apresentou. Os
Centros e Diretorios Académicos também tiveram
que se adaptar, alguns promoveram eventos onli-
ne, como /ives ou reunides virtuais; duas eleicoes
ocorreram, mas muitos deixaram para realizar
novas eleicdes quando houver o retorno as aulas
presenciais, ficando temporariamente em situa-
cdo de vacancia. O guadro que segue apresenta
alguns eventos realizados pela representacédo
estudantil com apoio ou acompanhamento da

Universidade.

DIRETORIO
E CENTROS
ACADEMICOS
21

Académicos

01 8 9

8 (horarios em quadra do Parque

Esportivos Esportivo) - suspensos a partir de - 8
18 de mar¢o de 2020

Sociais/culturais 2 1 3
Reunides das executivas na PROIIN 8 7 15
Visitas da PROIIN nas entidades 4 27 31
Comodatos assinados 1 21 22
Convénios ativos 1 0 1

Eleicbes de novas executivas 0 2
Atividades em parceria com as unidades 1 - 1

Encontros interinstitucionais - - -

Manutencdo de sede 0 3 3
Reformas (troca de piso, pintura) 0 3 3
Prestacéo de contas 2 0 2
Manifestacdes/Oficios/Ouvidorias 9 2 ll
Total de agdes 37 74 m




PARQUE ESPORTIVO

O Pargue Esportivo da PUCRS ¢ um dos maio-
res complexos de esporte, saude e bem-estar do
Brasil. Dotado de toda a infraestrutura e apoio
para viver o esporte por inteiro e cuidar do corpo
de forma integral, sua principal missdo € acolher
as pessoas e incentivar que elas cuidem de sua
saude. Os servicos complementam o Campus da
Saude da PUCRS, um ecossistema de cuidados
integrados, que reune esforcos que vao desde a
prevencdo, ao diagnostico e tratamento, a reabi-
litacdo. Toda atuacado € pensada para acolher e
incentivar a sociedade para um futuro mais ativo
e saudavel. Porisso ha constante aprimoramento
NoS servicos e infraestrutura para garantir cada vez
mais inovacao, tecnologia, conveniéncia, acessi-
bilidade e variedade, endossadas pela qualidade
PUCRS. As estruturas também sé&o de alto padrao,
além de oferecer uma diversidade de modalidades,
tecnologia, parcerias e investimento de capacita-
cado de profissionais, que fazem do Parque uma
referéncia no Brasil em cuidado integral com a
vida. Em 2020 ocorreram 24 eventos no Pargue

Esportivo, somando 707 participantes.

707 participantes no
Pargue Esportivo

CENTRO DE EVENTOS (CEPUC)

A operacdo do Centro de Eventos da PUCRS
consiste na realizacdo de atividades como reservas
de espacos fisicos; organizacado, execucao e controle
dos eventos institucionais; e a locacdo de instalacdes
e equipamentos para eventos externos, buscando
viabilizar o atendimento as necessidades e interesses

da comunidade interna e externa, assim como esti-
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mular a relacdo transformadora entre a Universidade
e a Sociedade. A infraestrutura permite a realizacéo
de grandes eventos, de disseminacao de producéo
cientffica, didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica
e cultural, contribuindo para sensibilizar a comuni-
dade interna a participar de tais eventos.

O CEPUC é responsavel pela realizacdo dos
eventos institucionais e oficiais da Universida-
de, padronizando a sua execucdo e contribuindo
para a manutencdo da imagem e da reputacdo
institucional diante da comunidade. Em 2020, em
razdo da pandemia da Covid-19, a partir de marco,
foram adotados pela Universidade protocolos de
segurancga e prevengao a doenga.

Nesse ano, em virtude da pandemia, a area de
eventos reduziu suas atividades. Foram realizados
377 cventos entre presenciais e online. Desse total,
159 correspondem a Eventos Institucionais, 170 a

reservas de espacos ¢ 48 a eventos externos.

NUMEROS DO CENTRO DE EVENTOS

Numero de Reservas Avulsas 170

Numero de Eventos Institucionais (Escolas e

Pro-Reitorias) 159
Participantes Eventos Institucionais 88.824
Numero de Eventos Externos 48
Participantes Eventos Externos 69.820

INSTITUTO DE CULTURA (IC)

O Instituto de Cultura contempla as iniciativas
ligadas ao desenvolvimento sociocultural da co-
munidade académica dentro e fora do Campus.
Além da gestdo do Delfos - Espaco de Documen-
tacdo e Memoria Cultural da PUCRS, o Instituto é
responsavel pelo Coral da PUCRS, e concebe e
realiza projetos culturais na Rua da Cultura e em

diferentes espacos da Universidade.



As atracdes da agenda incluem recitais, festivais,
palestras, apresentacodes e feiras diversas, transfor-
mando o Campus em um polo cultural para Porto
Alegre, fortalecendo a pluralidade por meio da

musica, da literatura, das artes cénicas e visuais.

NUMEROS DO INSTITUTO DE CULTURA

Acoes produzidas
integralmente pelo IC

17 124.340

Acdes produzidas em
parceria com outras 5 891
unidades PUCRS

Apoio a acdes de outras

unidades PUCRS n 4121
Acdes produzidas em

parceria com instituicoes 15 20.502
externas

Participacdes em

eventos organizados por 18 23.397
outras instituicdes

Total 166 173.251

CENTRO DE PASTORAL E
SOLIDARIEDADE

O Centro de Pastoral e Solidariedade da PUCRS

atua de forma integrada as unidades universitarias
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(Escolas, Institutos e Orgdos Suplementares), nos
ambitos da espiritualidade, formacéo e solida-
riedade, com projetos para alunos, professores,
gestores, técnicos-administrativos e diplomados.
O objetivo é promover a evangelizacdo por meio
da reflexdo, da vivéncia da fé e da acao solidaria,
colaborando com o desenvolvimento humano e
com o projeto de vida da comunidade académi-
ca, em conformidade com a missao da PUCRS,
com seu Plano Estratégico 2016-2022, e com 0s
valores Maristas. O Centro de Pastoral e Solida-
riedade desempenha um papel fundamental na
construcdo de uma cultura da solidariedade no
ambiente universitario e na comunidade porto-
-alegrense em geral, por meio de acdes voltadas

a responsabilidade social e a incluséo.

IDENTIDADE INSTITUCIONAL

Numero de atividades 81
Total de participantes 595
Numero de celebracoes 7
Pessoas beneficiadas 5.399




IDENTIDADE INSTITUCIONAL

PROJETO FE E CULTURA

Numero de edicdes 3

Participantes 308

PROJETO CAMINHOS DA INTERIORIDADE

Participantes 5
Numero de atividades desenvolvidas 4
PROJETO DE MEDITACAO
Numero total de participantes 2.025
10 Podcasts ) 13'.256-
visualizagcbes
12 videos 672

visualiza¢cbes
QUEST START

Total de participantes 52
Numero de encontros 7
Total de participantes 20
Numero de encontros em 2 edicdes 10
Total de participantes 21
Numero de encontros 5

INTEGRACAO INSTITUCIONAL

Total de colaboradores atendidos 258

REDE SOLIDARIEDADE

VOLUNTARIADO/ VOLUNTARIADO
EDUCATIVO MARISTA

Numero de atendimentos realizados 509
Numero de instituicdes conveniadas com 57
a Avesol

Numero de instituicdes conveniadas

com a Avesol em que os voluntarios 2
atuaram

Numero de voluntarios 24

SAUDE/ MUTIRAO SOLIDARIO

Numero de mascaras arrecadadas e
distribuidas para protecao facial (medida
de prevencao ao COVID-19)

12.000

RELACIONAMENTO/ CAMPANHA SOLIDARIA
DE NATAL

Alimentos arrecadados 860 kg
Materiais de higiene arrecadados 330
Doacéo em dinheiro R$ 2.260,00
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REDE SOLIDARIEDADE

Numero de instituicdes atendidas 3

RELACIONAMENTO/

CAMPANHA DO AGASALHO

Numero de pecas do arrecadadas 2.740

Numero de instituicoes atendidas 3

Observatodrio Juventudes

O Observatorio Juventudes PUCRS/Rede Marista
constitui-se como um espaco interdisciplinar com a
finalidade de gerar e difundir conhecimento a partir
de pesquisas relacionadas as juventudes. Sua dire-
triz € focada em estudos diagndsticos, estratégicos
e propositivos gue resultam em acdes organicas,
transversais e interdisciplinares, incidindo nos em-
preendimentos da Rede Marista e a partir deles, as
demais instancias da sociedade com compromisso
com a dignidade, integralidade e cidadania juvenil.

O objetivo estratégico € gerar conhecimento
partindo de dados e pesquisas relacionadas as
juventudes, subsidiando e assessorando gestores,
educadores, pesquisadores e interlocutores do
contexto juvenil em relacéo as politicas publicas
e institucionais, proporcionando acdo marista
em promoc¢ao e garantia dos direitos humanos
de adolescentes e jovens. O Observatorio Ju-
ventudes conta com um grupo de pesquisa No
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnologico (CNPq), integrando pesquisadores,
professores, técnicos e estudantes bolsistas de
iniciacdo cientifica. Em 2020, o Observatorio Ju-
ventudes destaca o fortalecimento de trés eixos
de atuacao, ocorridas em modo digital:

1. Pesquisa e geracao do conhecimento a

partir da interlocucdo com jovens;

2. Difusdo técnica, producéo e sistematizacado

de dados;

3. Incidéncia e interface marista, eclesial e

social.
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OBSERVATORIO JUVENTUDES PUCRS/REDE MARISTA - PROJETOS E AGOES EM 2020

11 Pesquisa académica em nivel nacional - Unido Marista do Brasil
Vamos falar do Ensino Médio? - Os/as jovens estudantes e suas percepcdes de curriculo no Brasil Marista

1.2 Pesquisa académica adjacente em nivel provincial - Rede Marista
Vamos falar do Ensino Médio? - Os/as jovens estudantes e suas percepcdes de curriculo no Brasil Marista - 1
Extrato provincial

Numero de participantes na amostra de método misto 3169

Estudantes diretamente impactados 29.500

1.3 Pesquisa académica no empreendimento PUCRS
Quem é o/a estudante da PUCRS? Um estudo sobre os aspectos do perfil, percepcdes e crencas dos/as 1
discentes dos cursos de graduacdo

Numero total de participantes na amostra 1.486
Populagé&o diretamente impactada 12.595
Numero de Escolas diretamente impactadas 7

1.4 Levantamento e andlise de dados em nivel provincial
Comisséo dos 30 anos do Estatuto da Crianca e do Adolescente /Rede Marista

Numero de participantes do estudo 575
Indicadores quantitativos de publico atingido 29 000
1.5 Relatdérios descritivos textuais com os achados das pesquisas 3
1.6 Relatdrios graficos com os achados das pesquisas 2
1.7 Instituicdes de Ensino Médio e Superior diretamente impactadas 85
21 Ebooks pedagogicos em parcerias 2
2.2 Subsidio fisico pedagogico-pastoral em parceria 1
2.3 Comunicacdes em eventos académicos internos 2
2.4 Comunicacdes em eventos académicos externos 3
2.5 Eventos académicos coorganizados 5
31 Representagao em Comités e Comissdes da Rede Marista 2
3.2 Numero de atividades com a comunidade Marista 16
3.3 Numero de atividades com unidades académicas PUCRS 7
3.4 Numero de atividades com servicos eclesiais regionais e locais 5
3.5 Numero de atividades com outras universidades 4

3.6 Total geral de participantes nas atividades 4.047




Dimensao
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A VIDA NO CENTRO DE TUDO

O ano de 2020 foi marcado pelo lancamen-
to oficial do Campus da Saude da PUCRS, em
um formato inedito no Pais. Reunindo ensino,
pesquisa, inovacao e assisténcia as pessoas, a
estrutura consiste em um lugar completo para
gue a populacdo alcance a longevidade com
salde e autonomia.

O modelo integrado e multidisciplinar foi pen-
sado para atender o movimento de cuidado inte-
gral com a vida e promoc¢éo da saude em todos
os sentidos, conectando as atuacdes do Parque
Esportivo, do Instituto do Cérebro do Rio Grande
do Sul (InsCer), do Centro Clinico, do Centro de
Reabilitacdo, do Hospital S&do Lucas da PUCRS
(HSL), das Escolas de Medicina e de Ciéncias da
Saude e da Vida e de iniciativas de inovacdo como
o BioHub. A primeira entrega nesse contexto do

Campus da Saude foi a ampliacdo do InsCer.

O ano também foi marcado pelas mobilizacdes
em func¢ao da Covid-19. Foi criada na Universi-
dade uma forca-tarefa de combate a pandemia,
com atuacdo em diferentes areas. O HSL teve
importante papel no Estado, participando da
fase de testes clinicos da Coronavac, imunizante
desenvolvido pela Sinovac em parceria com o

Instituto Butantan.

HOSPITAL SAO LUCAS
DA PUCRS (HSL)

O ano de 2020 foi de grandes desafios e con-
quistas para o HSL. No infcio do ano, foi anun-
ciado o reposicionamento de mercado engquanto
unidade de negdcio assistencial, que atendera
uma necessidade urgente da Instituicdo quanto
ao reequilibrio econdmico e sustentavel. Aliado a

isso, o novo direcionamento do Hospital contem-



pla atender as atuais necessidades da sociedade,
conforme novo perfil social etario e epidemioldgi-
co, em constante mudanca no cenario da saude.

A gestdo se mobilizou em um plano estratégico
macro sob estas perspectivas, que acabou sendo
afetado, em partes, pela pandemia. A dissemina-
cdo em larga e rapida escala da doenca tornou
desafios que ja eram grandiosos ainda maiores
nesse momento. Por outro lado, a pandemia trou-
xe uma aceleracdo em varias acdes estruturais,
tecnologicas e de desenvolvimento das pessoas.
Tudo isso estava programado para ser aplicado
nos proximos dois anos e acabou ocorrendo em
praticamente seis meses.

Ainda assim, apesar de desafiador, pode-se
dizer que este foi um ano também de oportunida-
des: foram inaugurados o centro de atendimento
medico privado com consultérios modernos e
tecnologicos, o Espaco Marcelino Champagnat
e o Centro de Doencas Autoimunes, inédito no
Sul do Pais, com atendimento multidisciplinar
para um cuidado integral aos pacientes. Além
disso, foi consolidada a parceria junto ao Grupo
Oncoclinicas (referéncia em tratamentos onco-
l0ogicos e parceiro exclusivo na Ameérica Latina
do Dana-Farber Cancer Institute) e inaugurada a
mais moderna e tecnologica area de radioterapia
da regido Sul.

O Hospital foi finalista junto a trés outras gran-
des instituicdes renomadas no Pais em um prémio
de reconhecimento nacional por eficiéncia na
gestdo e logisticas dos insumos hospitalares: o
Bio Partners, promovido pela BIONEXO. Um dos
grandes destaques foi a consolidacao do S&o
Lucas como um dos 16 centros de testagem da
vacina contra o coronavirus, a Coronavac, produ-
zida em uma parceria entre o Instituto Butantan
e a farmacéutica chinesa Sinovac. Ao todo, mais

de 1,3 mil voluntarios fizeram parte do programa
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no centro. O Hospital também foi uma das ins-
tituicdes do Pais a receber, direto do Vaticano,
através do Papa Francisco, a doacdo de quatro
respiradores e um aparelho de ultrassom para
apoio e combate a Covid-19.

Um dos grandes destagues foi a implantacdo de
um laboratorio de biologia molecular em apenas
48 horas, sendo o pioneiro em toda a Capital a
liberar os resultados dos testes de coronavirus
(PCR) em até seis horas. Também se aproveitou
O momento para reorganizar pProcessos, enxugar
despesas e otimizar recursos, com expressivos
resultados demonstrados por meio dos indica-
dores de monitoramento. Por fim, destaca-se a
auditoria de manutencao da acreditacao inter-
nacional Qmentum, que revalidou a seguranca e

a qualidade dos nossos processos assistenciais.

Perfil do publico atendido

Género

Feminino 57,96%

Masculino 42,04%

Demanda da assisténcia
paciente/dia

48,41%

51,59%

Sistema Unico de Saude

Particulares e Convénios




m RELATORIO SOCIAL 2020 | PUCRS, HOSPITAL SAO LUCAS E INSCER

Indicadores Servico de Pastoral e

Solidariedade do HSL
Internacées  16.716

Consultas  88.148

MATERIAIS DISTRIBUIDOS PELA CENTRAL

Cirurgias  19.884 DO VOLUNTARIADO
Partos  1.057

Fraldas 517
Urgéncia/Emergéncia  52.530
Materiais de higiene 80
Diagndstico, terapias e tratamento 1.723.026 Roupas/ Calcados s
Vale-lanche 609
= B} Almofadas de coracéo 12
Procedéncia
Perucas 16
Porto Alegre 56,92% SECe 20
Vale-almoco 70
Regigo Metropolitana 28,87%
Interior do Estado do
Rio G Je do Sul 13,66% ATENDIMENTOS FEITQS PELA
© ranoe do oy PASTORAL DA SAUDE
Outros Estados 0,55% I } .
} Feito pelos voluntarios 1887
Pacientes Projeto espiritualidade ‘
Internados
Feito pelas irméas e freis 17.627
z . Feito pelos voluntérios do
Estrutura e areas de atendimento TN e i et 915
Leitos (internacoes) 303 Feito pelas irmas e freis 4.459
_ Feito pelos voluntarios do
Leitos - Unidade de Terapia Intensiva (UT) 59 Funcionarios  Projeto espiritualidade 51
Total de leitos 362 Feito pelas irmas e freis 2.418
Salas de Cirurgia 14 Feito pelos voluntarios do 496
Corpo Clinico 2,360 Comunhdes  Projeto espiritualidade
Feito pelas irméas e freis 2.783
Uncoes Feito pelos freis 3.081
Batizados Feito pelas irmas e freis 1
Missas Feito pelos freis 972

MATERIAIS DISTRIBUIDOS PELOS PROJETOS

Projeto ABA 19.395
Kits Projeto Clube do Desenho 891
ltens/ Pastoral Espiritual 1.533
Projeto Comegar de Novo 17

VOLUNTARIADO

Total de horas trabalhadas por 53]
voluntarios nos projetos

Total de pessoas atendidas pela Central

do Voluntariado do HSL 8714




INSTITUTO DO CEREBRO DO
RIO GRANDE DO SUL - INSCER

Projetos voltados a comunidade:
InsCer para a comunidade

Desde 2015, o Instituto do Cérebro do RS (Ins-
Cer) promove um Ciclo de Palestras gratuitas
voltadas a comunidade. A ideia € que todo o
conhecimento gerado no Instituto possa ser re-
passado a populacdo em uma linguagem simples
e leiga. O ciclo de palestras traz apresentacoes
esclarecedoras sobre temas importantes, como
a preservacao da memoaria, mal de Alzheimer,
depressédo, transtornos de aprendizagem, neuro-
ciéncia e religido, cérebro e cuidado, entre outros.

Em 2020, em virtude da pandemia, o Ciclo de
Palestras foi realizado de forma online. Foram
produzidos oito videos divulgados nos canais
de comunicag¢ao do InsCer (Facebook, YouTube
e Instagram), atingindo o montante de 2.480 vi-
sualizacdes. Os temas propostos tiveram como
pano de fundo o contexto pandémico em que o
mundo estava inserido, como a importancia da
leitura em tempos de isolamento, a depresséo, a

gualidade do sono, entre outros.

Atendimento voluntario na Vila
Fatima, em Porto Alegre

Desde 2014, cerca de 30 homens e mulheres
na terceira idade participam do grupo atendido
por profissionais e pesquisadores do Instituto de
Geriatria e Gerontologia da PUCRS, da Escola de
Medicina e do InsCer, para atividades de convivén-
cia social, geracdo de renda e outras tematicas de
interesse da comunidade. As equipes promovem
atendimento para os idosos e ainda realizam ativi-

dades voltadas para eles.
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Acoes pontuais

No Dia Nacional da Ciéncia e do Pesquisador,
8 de julho, foi realizada uma série de mini videos
com o0s pesquisadores do Instituto falando sobre
aimportancia da ciéncia e da pesquisa para o Pals

e para o mundo.

Sobre atendimento assistencial
gratuito a pacientes do SUS

O InsCer atende pacientes do Sistema Unico
de Saude através da portaria n? 1340 do Minis-
tério da Saude, que possibilita que pacientes do
SUS de todo o Estado, via Sistema Nacional de
Regulacdo (Sisreq), tenham acesso ao exame de
tomografia por emissdo de podsitrons/tomografia
computadorizada (PET/CT), utilizado no diag-
nostico de cancer. Este € um acesso importante
e fundamental em relacao a salde publica, ja que
o PET € um exame complexo e de alta acuracia e
tecnologia. Pacientes do Programa de Epilepsia do
Hospital S&o Lucas da PUCRS também tém acesso
arealizacdo de Ressonancia Magnética Funcional,
através do SUS, no equipamento de Ressonancia
Magnética 3Tesla (alto campo magnético). Além
disso, o InsCer atende criancas de escolas publicas
de forma totalmente gratuita através do Projeto
Acerta, que surgiu com o propdsito de melhor
entender as mudancas que ocorrem No cérebro
das criancas em fase de alfabetizacdo. O principal
objetivo ¢ de compreender por gue algumas crian-
cas desenvolvem transtornos de aprendizagem. Ja

foram atendidas pelo projeto mais de 300 criancas.

NUMEROS VISUALI-

ZACOES

PERFIL DA

ACAO DO PROJETO

Projetos voltados a
comunidade: Ciclo
de Palestras online

08 videos 2.480




A PUCRS tem o compromisso de ser uma Uni-
versidade geradora de inovacdo e desenvolvimento
ambiental. Endossa acdes no sentido de preservar
o meio ambiente e implementar projetos institucio-
nais e educacionais gue visem ao respeito e ao Uso
sustentavel dos recursos naturais. Alguns exemplos
sao a inser¢ao desse conceito nos curriculos dos
cursos de graduacdo - como a disciplina de Estudos
Socioambientais, do curso de Pedagogia da Escola
de Humanidades; a atuacdo do Comité de Gestao
Ambiental em diferentes eixos (dgua, energia, bio-
diversidade, efluentes, residuos, entre outros); e o
Projeto USE - Uso Sustentavel de Energia.

A Universidade ainda conta com o Centro
de Pesquisas e Conservacado da Natureza Pro-

-Mata, localizado na cidade de Sdo Francisco

de Paula (RS), que, em 2020, passou a integrar

o Programa de Pesquisas Ecoldgicas de Longa
Duracédo. Promovida pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolodgico (CNPQ),
a iniciativa visa estabelecer uma rede de sitios
de referéncia para a pesquisa cientifica de longo
prazo em Ecologia de Ecossistemas.

Também nesse ano a PUCRS comecou a fazer
parte do projeto Climate Labs: Strengthening
applied research and innovation capacities in
Latin-America through co-creation labs for mi-
tigation and adaptation to Climate Change, que
busca construir areas fortes e conectadas de
inovacao e pesquisa aplicada nas universidades,
impactando nas capacidades e estratégias gerais
dos paises parceiros para mitigar e adaptar-se as

mudancas climaticas.



DIMENSAO AMBIENTAL

DIMENSAO AMBIENTAL EM NUMEROS

TEMA INDICADOR QUANTIDADE
Consumo de dgua potavel 74.673 m3

Quantidade anual de energia renovavel 47603,24 kWh

Quantidade anual de energia elétrica consumida 37.764.676 KWh

Numero de programas de tecnologias limpas 251
desenvolvidas e/ou aplicadas - Projeto USE 2020

Lampadas diversas 8.961 unidades
Residuos de Servicos de Saude/Bioldgico 19.689,42kg 19,689t

Residuos de Laboratdrios de Ensino e
Pesquisa - quimicos

Baterias chumbo-acido 1.667,39kg 1,667t
Reatores de lampadas 1000 kg 1,000 t
Eletroeletronicos 10619 kg 10,619 t
Organicos 156953 kg 156,953t
Podas e arboreos 831554 kg 831,55t
Madeira 56.482 kg 56,482t
Sucata metalica - ferro 47270 kg 4727 t
Sucata metalica - aluminio 90,00 kg 0,09t
Sucata metalica - cobre (fios e cabos) 1560 kg 56t
Papel e papelao 21980 kg

Vidros diversos 3290 kg

Sucata plastica 1140 kg

Oleo de Cozinha Usado 140 kg

Residuos Secos (papel, plastico, metal e vidro) 1470 kg

Projetos com foco no desenvolvimento
sustentavel - USE

Acdes de Comunicacdo e Relacionamento - 218
Projeto USE

Palestra Uso Sustentavel de Energia (video aula)
com 7 apresentacdes - Projeto E

Visitas Técnicas - Projeto USE 9
Publicagé&o de Artigo vinculado ao Projeto USE 1

* A materializacdo dos trabalhos dedicados a dimensdo ambiental esta em exemplos como a atuacdo do Comité de Gestdo
Ambiental, o Projeto USE - Uso Sustentdvel de Energia e unificacdo e gestdo de processos de descarte e reciclagem de
residuos da Universidade sob a coordenagdo do SESMT-Poaf.

288 participantes




EXPEDIENTE

ORGANIZACAO

Ir. Marcelo Bonhemberger
Pro-Reitor de Identidade Institucional (Proiin)

Madrcia Horowitz Vieira
Coordenadora de Relacdes Comunitarias
(Proiin)

Marcio Willhelm de Oliveira
Assessor de Relacionamento Estudantil (Proiin)

Gabriel Fraga Hamester
Assistente de Relacionamento Estudantil
(Proiin)

IMAGENS

Bruno Todeschini - Assessoria de Comunicacao
e Marketing (Ascom)

Camila Cunha - Assessoria de Comunicacao e
Marketing (Ascom)

REVISAO DE TEXTOS

Lucas Tcacenco

DIAGRAMACAO
Camila Borges - Editora da PUCRS (Edipucrs)

Maria Fernanda Fuscaldo - Editora da PUCRS
(Edipucrs)

TRADUCAO E EDICAO PARA
LINGUA INGLESA

Lucas Tcacenco

COLABORACAO

Ir. Marcelo Bonhemberger - Pro-reitoria de
Identidade Institucional (Proiin)

Rafael Rossetto - Centro Pastoral e
Solidariedade

Indicados: Jodo Rizzio Vicente Fett e Greicy
Suely Luccas - Centro Pastoral e Solidariedade

Ricardo Araujo Barberena - Instituto de Cultura

Indicada: Caroline dos Santos Kiosseski -
Instituto de Cultura

Madrcia Horowitz Vieira - Coordenadoria de
Relacdes Comunitarias

Marcio Willhelm de Oliveira - Relacionamento
Estudantil

Francisco Arseli Kern - Ouvidoria PUCRS

Lisiane Costa dos Santos - Assisténcia Social
(UBEA/PUCRS)

Vinicius Sittoni Brasil - Assessoria de
Planejamento e Avaliacdo (ASPLAN)

Lidiane Ramirez de Amorim - Assessoria de
Comunicacao e Marketing (ASCOM)

Indicada: Anna Karolina Veiga Santa Helena -
Assessoria de Comunicacdo e Marketing
(ASCOM)

Carlos Eduardo Lobo e Silva - Pré-Reitoria de
Pesquisa e Pds-Graduacao (Propesq)

Indicada: Clarissa Lopes Bellarmino -
Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacédo
(Propesq)

Jorge Luis Nicolas Audy - Superintendéncia de
Inovacdo e Desenvolvimento (SID)

Indicada: Cristiane Alves Dombrowski
- Superintendéncia de Inovacéao e
Desenvolvimento (SID)

Adriana Justin Cerveira Kampff - Pro-Reitoria
de Graduacdo e Educacdo Continuada
(Prograd)

Indicada: Natalia Gabineski Taborda - Pro-
Reitoria de Graduacao e Educacao Continuada
(Prograd)

Raquel Aratijo Bernardon - PUCRS Carreiras

Luciano Castro - Escola de Ciéncias da Saude
e da Vida

Indicadas: Angelica Cabreira de Conti, Rita de
Cassia Petrarca Teixeira e Jaqueline Godoi dos
Santos - Escola de Ciéncias da Saude e da Vida

Cristiane Mafacioli Carvalho - Escola de
Comunicacao, Artes e Design

Indicado: André Agliardi Holtz - Escola de
Comunicacao, Artes e Design

Fabricio D. Avila Pozzebon - Escola de Direito

Indicados: Marco Felix Jobim e Matheus de
Oiveira Garcia - Escola de Direito

Draiton Gonzaga de Souza - Escola de
Humanidades

Indicada: Dhiulya D’Avila dos Santos - Escola
de Humanidades



Leonardo Araujo Pinto - Escola de Medicina

Indicada: Natdlia Rodrigues Borges - Escola de
Medicina

Eder Henrigson - Escola de Negdcios

Indicado: Thiarles Martinsx Muniz e Adriano
Rosa de Carvalho - Escola de Negodcios

Sandra Mara Oliveira Einloft - Escola
Politécnica

Indicadas: Jaqueline da Rosa Felix, Maria
Eulalia Pinto Tarragd, Veroni Mello da Silveira -
Escola Politécnica

Alam Casartelli - Pro-Reitoria de Administracdo
e Financas (Proaf)

Indicados: Déo Luis da Silva e Natasha Michael
Peruzzo - Pré-Reitoria de Administracdo e
Financas (Proaf)

Leandro Batista Firme - Diretor Geral do
Hospital Sdo Lucas (HSL)

Indicada: Cristiane Weber - Hospital Sdo Lucas
(HSL)

Jaderson Costa da Costa - Instituto do Cérebro
do Rio Grande do Sul (InsCer)

Indicadas: Miriam de Vargas Pereira e Flavia
Regina Polo - Instituto do Cérebro do Rio
Grande do Sul (InsCer)



Sk Kk
L8 33 0]

MARISTA

PUCR

Dados Internacionais de Cataloga¢do na Publica¢ao (CIP)

R382 Relatdrio social PUCRS, HSL e Inscer [recurso eletréonico] /
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul. - v. 1, n.
1(2018)- . - Dados eletrénicos. - Porto Alegre : EDIPUCRS,
2018-.
V.

Anual
Descricao baseada em vl1, n1(2018)
Modo de Acesso: <https:;/www.pucrs.br/institucional/relatorio-
social/>
ISSN 2595-7538 (on-line)

1. Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul. 2.
Hospital S&o Lucas (Porto Alegre, RS). 3. Instituto do Cérebro do
Rio Grande do Sul. 4. Universidades e faculdades - Administracéo.
5. Ensino Superior - Administracdo. |. Pontificia Universidade
Catolica do Rio Grande do Sul.

CDD 23. ed. 378101098165

Lucas Martins Kern - CRB-10/2288
Setor de Tratamento da Informag¢do da BC-PUCRS.

A Pontificia Universidade Catoélica do Rio Grande
do Sul é mantida pela Rede Marista (UBEA)

Av. Ipiranga, 6681 - CEP 90.619-900

Porto Alegre - RS - Brasil

Fone: (51) 3320.3500 - Fax: (51) 3339.1564
www.pucrs.br/institucional/relatorio-social


www.pucrs.br/institucional/relatorio-social

6 AUIDDIS A | ESPECIALIDADE, SEGURANGA E

AUDITORIA ] CONSULTORIA

CREDIBILIDADE NO TERCEIRO SETOR

—— =

UNIAO BRASILEIRA DE EDUCACAO E ASSISTENCIA

CNPJ. : 88.630.413/0001-09

“RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE O RELATORIO SOCIAL”

NOSSOS ESCRITORIOS

Sdo Paulo

Alameda Rio Negro, 503 - 1° andar
Conj. 108/109 - Alphaville

L 113661-9933

M saopaulo@grupoaudisa.com.br

Examinamos as informagdes qualitativas e quantitativas que integram o Relatorio
Social da UNIAO BRASILEIRA DE EDUCACAO E ASSISTENCIA composto
pelas informagdes relativas a Pontificia Universidade Catodlica do Rio Grande do Sul,
Hospital Sao Lucas da PUCRS e Instituto do Cérebro, referentes ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2020, elaboradas sob responsabilidade de sua administragio.

Nossa responsabilidade € a de expressar uma opinido sobre as informagdes contidas
neste Relatorio, com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de
exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o
objetivo de obter seguranca razoavel de que as informagdes qualitativas e
quantitativas que integram o Relatério Social, estdo livres de distor¢ao relevante.

As informagdes qualitativas e quantitativas e as demais informagdes correlatas, foram
confirmadas junto as areas responsaveis da Entidade, incluindo relatérios gerenciais,
quadros estatisticos, indicadores de gestdo e outras informagdes obtidas junto a
administragdo, especialmente com relagdo as politicas administrativas e operacionais.

Em nossa opinido, as informacgdes qualitativas e quantitativas que integram o
Relatorio Social sido fidedignas e refletem adequadamente as atividades internas e
externas decorrentes dessas operagdes, programas e projetos da UNIAO
BRASILEIRA DE EDUCACAO E ASSISTENCIA, considerando as mantidas
Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul, Hospital Sdo Lucas da
PUCRS e Instituto do Cérebro.

Porto Alegre - RS, 14 de maio de 2021.
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UNIDADES

»

UNIVERSITARIAS

1931

Faculdade de
Administragao,
Contabilidade e
Economia (FACE)

1940

Faculdade de
Educacgédo (FACED)
Faculdade de
Filosofia e Ciéncias
Humanas (FFCH)
Faculdade de Letras
(FALE)

1942

Faculdade de
Matematica (FAMAT)
Faculdade de Quimica
(FAQUI)

Faculdade de Fisica
(FAFIS)

1945

Faculdade de Servico
Social (FSS)

1947

Faculdade de Direito
(FADIR)

1952

Faculdade de
Comunicacdo
Social (FAMECOS)

1953

Faculdade de
Psicologia (FAPSI)
Faculdade de
Odontologia (FO)

1958

Faculdade

de Filosofia,
Ciéncias e Letras
(Uruguaiana/RS)
1959

Faculdade de
Engenharia (FENG)

1961

Instituto de Cultura
Hispanica (atual Instituto
de Cultura)

1964

Faculdade de Biociéncias
(FABIO)

1966

Faculdade de Zootecnia,
Veterinaria e Agronomia
(Uruguaiana/RS)

1967

Museu de Ciéncias

e Tecnologia (MCT)
1968

Ciéncias Contabeis
(Uruguaiana/RS)

1969

Faculdade de Teologia
(FATEO)

Faculdade de Administragéo,
Contabilidade
e Informatica (Uruguaiana/RY

)

1970
Faculdade de
Medicina (FAMED)

Instituto de Geriatria
e Gerontologia (IGG)

Centro de Cultura
Musical (atual
Instituto de Cultura)

1977
Faculdade de
Informatica (FACIN)

1980

Centro de Extensdo
Universitaria Vila
Fatima (CEUVF)

1983

Instituto de Cultura
Japonesa (atual
Instituto de Cultura)

1986

Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras
(Uruguaiana/RS)

1987

Inaugaragéo do
Campus Uruguaina/RS

1988

Instituto de Pesquisas
Cientificas e
Tecnologicas
(atualmente chamado
de IDEIA)

1991

Instituto de Toxicologia e Farmacologia (INTOX)

Faculdade de Direito (Uruguaiana/RS)
1993

Faculdade de Ciéncias Aeronauticas
(FACA)

Faculdade de Farmacia (FFARM)
1996

Faculdade de Arquitetura e
Urbanismo (FAU)

1997
Faculdade de Enfermagem, Nutri¢do
e Fisioterapia (FAENFI)

Instituto de Pesquisas Biomédicas (IPB)

Instituto de Pesquisa
e Desenvolvimento (IDEIA)

1998
Instituto do Meio Ambiente (IMA)
1999

Inauguracdo do Campus Zona Norte
(Porto Alegre)

1969
Odontologia (FO)
Letras (FALE)

MESTRADO ‘

1972

Educacédo (FACED)
1973

Historia (FFCH)
1974

Filosofia (FFCH)
1977

Servigo Social (FSS)
1978

Zoologia (FABIO)

1978
Letras (FALE)

DOUTORADO

1987

Direito (FADIR)
Medicina e Ciéncias
da Saude (FAMED)
Psicologia (FAPSI)

1986

Historia (FFCH)
1987
Odontologia (FO)
1988

Educacdo (FACED)

1993

Ciéncia da Computacéo (FACIN)
Teologia (FATEO)

1994

Comunicacdo Social (FAMECOS)
1995

Pediatria e Saude da Crianca (FAMED)
1997

Ciéncias Criminais (FADIR)

1998

Administracdo e Negocios (FACE)
1999

Ciéncias Sociais (FFCH)

Engenharia e Tecnologia de Materiais
(FENG)

Engenharia Elétrica (FENG)
Gerontologia Biomédica (IGG)

1991

Zoologia (FABIO)

1994

Psicologia (FAPSI)

1995

Filosofia (FFCH)

1998

Servi¢co Social (FSS)

1999

Comunica¢do Social (FAMECOS)
Gerontologia Biomédica (IGG)
Medicina e Ciéncias da Saude (FAMED)

2000
Faculdade de Educacao Fisica
e Ciéncias do Desporto (FEFID)

2004

Inaugurado o Campus Viamao/RS
2007

Instituto de Bioética (IB)

Encerradas as atividades
do Campus Zona Norte

2008
Instituto do Cérebro RS (InsCer-RS)

2010

Campus Viamao tem atividades académicas transferidas para Porto Alegre

2013
Instituto de Eletrénica e Telecomunicagdes (IETelecon)
Encerradas as atividades do Campus Uruguaiana/RS

2014

Instituto do Petrdleo e dos Recursos Naturais (IPR)

2015

Encerramento das atividades do IETelecom e do Instituto de Bioética

2016

Escola de Humanidades

(Cursos de Ciéncias Sociais, Escrita Criativa, Filosofia, Geografia, Gistoria,
Letras, Pedagogia, Psicologia, Servigo Social, Teologia e respectivos
Programas de Po6s-Graduacao)

2017
Instituto de Cultura
Instituto de Pesquisas Biomédicas (IPB) encerra atividades

IDEIA torna-se Centro de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico

Instituto de Toxicologia e Farmacologia (Intox) passa a ser um Centro de Pesquisa

Escola de Direito
(Curso de Direito e respectivos Programas de Pés-Graduacdo)

Escola de Medicina
(Curso de Medicina e respectivos Programas de Pds-Graduagao)

Escola de Negocios
(Cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econémicas — com respectivas
linhas — e respectivos Programas de Pos-Graduagdo)

2018

Escola de Ciéncias da Saude

(Cursos de Biomedicina, Educagéo Fisica - B/L, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia,
Gastronomia, Nutricdo, Odontologia e Psicologia e respectivos Programas de
Pdés-Graduagao)

Escola de Ciéncias
(Cursos de Ciéncia e Inovacao de Alimentos, Ciéncias Biolégicas - B/L, Fisica e linhas,
Matematica e linhas, Quimica e linhas, e respectivos Programas de Pds-Graduag¢&o)

Escola Politécnica
(Cursos de Arquitetura e Urbanismo, Ciéncia da Computacéo, Ciéncias Aeronduticas,
Engenharias, Sistema de Informagao e respectivos Programas de Pés-Graduacdo)

Escola de Comunicagdo, Artes e Design - Famecos (Cursos de Design e linhas,
Jornalismo, Produc¢édo Audivisual, Publicidade e Propaganda, Relagcdes Publicas e
respectivo Programa de P6s-Graduagdo)

2019

Escola de Ciéncias da Saude e da Vida

Biomedicina; Ciéncias Bioldgicas (Bacharelado e Licenciatura); Educacdo Fisica
(Bacharelado e Licenciatura); Enfermagem; Farmacia; Fisioterapia; Gastronomia;
Nutricdo; Odontologia; Psicologia e respectivos Programas de Pés-Graduagéo;

Escola Politécnica:

Arquitetura e Urbanismo; Ciéncias da Computacdo; Ciéncias e Inovacao em
Alimentos; Ciéncias Aeronauticas; Engenharia Civil; Engenharia de Computacéo;
Engenharia de Controle e Automac¢do; Engenharia de Produ¢do; Engenharia de
Software; Engenharia Elétrica: Eletronica; Engenharia Elétrica: Sistemas de Energia
Elétrica; Engenharia Mecanica; Engenharia Quimica; Fisica Médica; Fisica: Geofisica;
Fisica (Licenciatura); Matematica; Matematica Empresarial; Quimica; Quimica
Industrial; Sistemas de Informacé&o e respectivos Programas de Pds-Graduacao;

Encerradas as atividades da Gréfica Epecé.

2020

Ampliagédo do InsCer

Inauguragdo do Centro de Pesquisa, Ensino e Inovacdo em Ciéncias de Dados e
langamento do curso de graduagdo em Ciéncia de Dados e Inteligéncia Artificial
Criagéo do Centro de Doengas Autoimunes do HSL

2001

Educagao em Ciéncias e
Matemética (FAFIS)
Engenharia e Tecnologia
de Materiais (FENG)

2002
Biologia Celular e Molecular (FABIO)
Economia do Desenvolvimento (FACE)

2000

Gerontologia Biomédica

2001

Direito (FADIR)

2002

Biologia Celular e Molecular (FABIO)
2004

Pediatria e Saude da Crianca (FAMED)
2005

Ciéncia da Computacdo (FACIN)
2007

2012
Biotecnologia Farmacéutica
(mestrado profissonalizante - FFARM)

2012

Economia do Desenvolvimento (FACE)
Educag¢ao em Ciéncias e Matematica (FAFIS)

2015

Administragéo

2016

Teologia

Engenharia e Tecnologia de Materiais (FENG)

2008

Ciéncias Criminais (FADIR)
2009

Administracdo (FACE)
Ciéncias Sociais (FFCH)
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