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Resumo

A reestruturacdo produtiva ocasionou mudancas drasticas no mundo do trabalho, que
visam atender as exigéncias da producdo desenfreada, subsidiando a sociedade capitalista
neoliberal. O assistente social, estando inserido nesta realidade como trabalhador, sofre
diretamente através da precarizacdo das condi¢des de trabalho.

Os objetivos desta pesquisa foram: compreender o espacgo sécio ocupacional no que
diz respeito as condicBes de trabalho do assistente social, interpretar a perspectiva do
supervisor de campo acerca do processo de supervisdo de estagio e analisar os meios de
comunicacéo entre o supervisor de campo e a Universidade.

A pesquisa se caracterizou por ser um estudo qualitativo, do tipo exploratério cujo
método é o dialético critico. Os sujeitos participantes foram os assistentes sociais/supervisores
dos campos de estagio obrigatério, vinculados & Faculdade de Servi¢o Social da PUCRS, no
ano de 2013. A técnica de analise das informacdes foi anélise de conteddo segundo Moraes
(2007). Foi aplicado um questionario estruturado, através do programa Qualtrics, a 38
profissionais.

Como principais resultados deste estudo, destacamos: o acimulo de demandas é o
maior (78%) fator de precarizacdo das condigcOes de trabalho; 63% dos pesquisados apontam
gue a universidade poderia promover encontros frequentes entre 0 supervisor de campo e 0
supervisor académico; 94% dos sujeitos entendem o processo de supervisao de estdgio como
oportunidade de aproximar os aspectos tedricos e metodologicos apreendidos na faculdade;
83% dos profissionais apontam que o aluno contribui com a organizagao acrescentando ideias

inovadoras; 61% dos sujeitos compreendem a supervisdo direta como um processo
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sistematico de discussdo do que ocorre no cotidiano profissional; considerando que a escuta €
um dos fatores para a realizagéo interpessoal, 75% dos pesquisados apontam que a maneira
sobre como percebem que estdo escutando o que o estagiario expressa € quando ele traz
questdes ou criticas ao trabalho do que esta sendo desenvolvido.

O processo de supervisao de estagio é de suma importancia para propiciar espacos de
reflexdo da realidade profissional destacando a importancia da andlise critica do trabalho do
assistente social. A pesquisa demonstra que 0s espacos de trabalho estdo precarizados, com
grandes demandas que interferem diretamente na supervisao de estagio. A universidade pode
contribuir na medida em que amplia a comunicagdo com 0s gestores dos espacgos socio

ocupacionais.
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